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الملخّص
ــم اللغــة )LLSP( في تدريــس اللغــة العربيــة لطــاب مرحلــة  یتنــاول البحــث الراهــن دور إســراتيجيات تَعَلُّ
البكالوريــوس بجامعــة یــزد وهــو مــن الموضوعــات التــی لم یتطــرق لهــا البحــث العلمــی التطبیقــی فــی تعلیــم 
اللغــة العربیــة كثــرا، حیــث تتركــز معظــم الجهــود العلمیة فــی بحث مشــكلات التعلیــم دون التعلّم. یســتهدف 
هــذا البحــث تعــرف اســراتیجیات تعلّــم اللغــة العربیــة و تطبیقهــا حتــی یتســنی الإفــادة منهــا فــی جامعــة یــزد.   
تتكــوّن عینــة الدراســة مــن 40 طلبــة اللغــة العربيــة في مرحلــة البكالوريــوس بجامعــة یــزد. تــمّ جمــع البيانــات 
اعتــاداً علــی منهــج مســحی-تحلیلی مــن خــال الاســتبانة والمقابلــة. دفعتنــا النتائــج الإيجابيــة للبحــث الــذي 
تــم إجــراؤه في اللغــة الإنجليزيــة والأســاليب الفريــدة والاســراتيجيات المتكاملــة لمتعلمــي اللغــة في اســتخدام 
اســراتیجیات تَعَلّــم اللغــة لتعلــم لغــة أكثــر فاعليــة إلى التحقيــق في دور هــذه الاســراتيجية التعليميــة في تعلــم 
اللغــة العربيــة. قــد أظهــرت النتائــج أنّ طــاب عيّنــة الدراســة تميلــون إلى إلقــاء نظــرة شــمولية لمهمــة التعلــم 
وتلــك مــن خــال النظــر في حياتهــم الشــخصية وخبراتهــم الأكاديميــة. كــا یختــارون  إســراتيجيات التفاعــل 
ــدلّ  ــة لدیهــم. ت ــة المفضّل ــم التطبيقي مــع المعلــم والتحــدث وبطاقــات الفــاش باعتبارهــا إســراتيجيات التعل
هــذه الاختيــارات علــی أن طلبــة اللغــة العربيــة في جامعــة یــزد يحاولــون تقويــة مهاراتهــم اللغويــة مــن خــال 
اختيــار إســراتيجية ملموســة وأكثــر وظیفیــة لجعــل اللغــة أكثــر صلــة بالحيــاة اليوميــة. وبالتالــی يفضّــل طــاب 
ــى  ــردي ع ــل الف ــاش والعم ــات الف ــدث وبطاق ــم والتح ــع المعل ــل م ــراتيجيات التفاع ــدم إس ــتوى المتق المس
الترتيــب، بينــا یرجّــح الطــاب المبتــدؤون إســراتيجيات تعلــم القواعــد والعمــل الجماعــي. وهكــذا قــد تأتــی 
للأدلــة التجريبيــة التــي تــمّ الحصــول عليهــا مــن هــذه الدراســة، نتائــج إيجابيــة فيــا يتعلــق بالطرائــق النظريــة 
لتدريــس اللغــة العربيــة بشــكل فعــال، وتدريــب أســاتذة اللغــة العربيــة وتطويــر مناهــج هــذا المجــال وتقليــل 

أوجــه القصــور فيــه. 
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التمهيد

یُعــد تعــرف إســراتیجیات التعلّــم التــی یتبعهــا الطــاب فــی تعلّــم الخــرات والمعــارف 
الجدیــدة واحــداً مــن المجــالات الهامــة التــی یبحثهــا علــم اللغــة التطبیقــی، ولمــا كان بمقــدور 
ــه  ــة علــی خبرت ــة مبنی ــة أن یرتكــز علــی إســراتیجیات تعلمی ــة أو الأجنبی متعلــم اللغــة الثانی
الســابقة فــی تعلــم اللغــة الأم أو الثانیــة، فــإن البحــث یســتهدف تعــرف هــذه الإســراتیجیات 
ثــم تطبیقهــا، حتــی یتســنی الإفــادة منهــا فــی تصــور الكیفیــة التــی یصمــم بهــا المنهــج الخــاص 
بهــذه الفئــة مــن متعلمــی اللغــة العربیــة، بحیــث یمكــن تصمیم محتــوی واتبــاع طــرق التدریس 
واســتخدام وســائل تعلیمیــة تقابــل هــذه الإســراتیجیات وتلبــی حاجاتهــم وتیــر مــن عملیــة 

تعلّــم اللغــة العربیــة لدیهــم. 

ــم  منــذ منتصــف الســبعينيات وحتــى الآن، قــد حــاول عــدد كبــر مــن الأبحــاث في مجــال تَعَلُّ
ــم  اللغــة الثانيــة )SLA( الإجابــة عــى الأســئلة التاليــة: مــا هــي أفضــل طريقــة لتعليــم وتَعَلُّ
ــاذا  ــة؟ لم ــة أجنبي ــم لغ ــن في تعل ــاب ناجح ــل الط ــي تجع ــل الت ــي العوام ــا ه ــة؟ م ــة أجنبي لغ
يكــون بعــض متعلمــي اللغــة أكثــر نجاحــاً مــن زملائهــم في الفصل؟ يتمثــل أحــد الموضوعات 
التــي تــم بحثهــا عــى نطــاق واســع في هــذا المجــال مــن التعليــم في أولويــات اســراتيجية تعلــم 
ــي  ــارة الت ــراتيجيات المخت ــى الإس ــث ع ــذا البح ــر ه ــاب )LSPs(. يقت ــدى الط ــة ل اللغ

يســتخدمها متعلمــو اللغــة العربيــة في جامعــة یــزد.

»لمتعلمــي اللغــة خلفيــات عرقيــة وثقافيــة مختلفــة ومعتقــدات متنوعــة. كــا أنهــم يســتخدمون 
ــن،  ــا« )كوه ــا ودمجه ــات ومعالجته ــي المعلوم ــزة لتلق ــة ومتمي ــة خاص ــراتيجيات تعليمي اس
32(. وبــا أنّ متعلمــي اللغــة يختلفــون عــن بعضهــم البعــض، وأن كل حالــة   : 1998
ــم  ــس أو التعل ــراتيجيات التدري ــن اس ــة م ــاك مجموع ــا، فهن ــن نوعه ــدة م ــم فري تعليم-تعل
التــي تعتــر فعالــة في بيئــة واحــدة ولكــن تكــون ذات تأثــر أقــل في بيئــة أخــرى. فلذلــك طــور 
ــل  ــل والتفاع ــاليب التواص ــك أس ــا في ذل ــدة، ب ــة جدي ــرق تعليمي ــج وط ــة مناه ــاتذة اللغ أس
)إســحاق، :2011 32(. يمنــح التعليــم القائــم عــى المعرفــة متعلمــي اللغــة مزيــداً مــن 
الاســتقلال والمســؤولية عــن تعلمهــم ويقلــل مــن اعتمادهــم عــى معلمــي اللغــة )أكســفورد، 
:1990 35(. أدى هــذا النــوع مــن التغيــر في فلســفة التدريــس إلى زيــادة الحاجــة إلى دراســة 
اســراتيجيات التعلــم المســتخدمة مــن قبــل متعلمــي اللغــة داخــل وخــارج الفصــل الــدراسي. 
ــة  ــم اللغ ــم لتعل ــرار المتعل ــاً في ق ــع دوراً مه ــن الدواف ــة م ــة متنوع ــب مجموع ــن أن تلع يمك
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العربيــة )المعمــوري، 1983:56(. ومــع ذلــك، قــد يكــون تعلــم اللغــة العربيــة أمــراً صعبــاً في 
بعــض الأحيــان. يتوقــع طــاب اللغــة العربيــة أن يكونــوا بارعــن بــا فيــه الكفايــة في القــراءة 
ــدة. يتطلــب تحقيــق هــذا الهــدف ســاعات مــن  ــة والتحــدث والاســتماع باللغــة الجدي والكتاب
ــن  ــدة م ــة جدي ــة إدارة مجموع ــة العربي ــب اللغ ــى طال ــب ع ــتمر. يج ــن المس ــة والتمري الدراس
الكلــات والقواعــد النحويــة والصرفيــة واللفظيــة وتفســرها وتكييفهــا أخــراً مــع احتياجاته. 

يجــب أن يكــون المتعلــم قــادراً عــى تعديــل هــذه الهيــاكل لقــراءة الكلــات أو نطقهــا بشــكل 
صحيــح )ســتانوفيتش، 1986: 324(. و یــرز هــذا الاختــاف فــی التحــدث باللغــة العربیــة 
الفصحــی والعامیــة. وازدواجيــة اللغــة )diglossia( عامــل يجعــل تعلــم اللغــة العربيــة 
صعبــاً ويســتغرق وقتــاً طويــاً.  )بســيوني، 2009: 67(. في حــن لا تتضمــن اللهجــة العاميــة 
شــكلًا مكتوبــاً رســمياً وتســتخدم في الغالــب في المحادثــات اليوميــة وفي البيئــات غير الرســمية 
)رايدينــغ، 1991: 216(. بغــض النظــر عــن تعقيــد اللغــة الفصحــى والاقــراض مــن 
الهيــاكل المعجميــة والصرفيــة والنحويــة، فقــد دمــج هــذا النــوع مــن الــكلام بعــض اللهجــات 
الإقليميــة )Dörnyei, 2015: 112(. إن تحديــد هــذه الإســراتيجيات ووصفهــا وتصنيفهــا 
والطــرق العمليــة لمتعلمــي اللغــة يمكــن أن يــؤدي إلى التنبــؤ بســلوك التعلــم ومســتوى نجاحــه 
)أكســفورد، :1990 85(. ومــع ذلــك، فــإن البحــث الــذي تم إجــراؤه في مجال إســراتيجيات 
ــن  ــر م ــراء الكث ــم إج ــك، لم يت ــع ذل ــة. وم ــع للغاي ــة )LLSPs( واس ــة الإنجليزي ــم اللغ تعل
الأبحــاث في هــذا المجــال في اللغــة العربيــة. هنــاك عوامــل مثــل الوظيفــة المعقــدة للغــة العربيــة 
وطبيعتهــا الثنائيــة )المزدوجــة( جعلــت مــن الصعــب دراســة الإســراتيجيات التعليميــة للغــة 
ــة  ــم اللغ ــزد لتعلی ــة ی ــی جامع ــة ف ــة متداول ــد مدون ــن، :2003 )112.لاتوج ــة )حس العربي
العربیــة ونســعی مــن خــال هــذه الدراســة أن نســلط الضــوء علــی افضــل الإســراتیجیات 
التطبیقیــة. تهــدف نتائــج هــذا البحــث زيــادة مســتوى وعــي أســاتذة اللغــة العربيــة في جامعــة 
یــزد باســراتيجيات تعلــم اللغــة العربيــة وســتوجههم في مجــال تقديــم برنامــج تعليمــي جديــد 
وفعــال للطــاب يــؤدي اعتــاد اســراتيجية فعالــة لتســهيل تدريــس اللغــة والنمــو الأكاديمــي 
لطــاب اللغــة العربيــة وتوفــر مناهــج أفضــل إلى تحســن الاســراتيجيات المختــارة في تدريــس 
اللغــة العربيــة وتعلمهــا. يعتمــد اختيــار اســراتيجيات تعلــم اللغــة واســتخدامها عــى هــدف 
المتعلــم في تعلــم اللغــة وعوامــل أخــرى. ونظــراً لأنــه لا يمكــن لأي مــن اســراتيجيات تعلــم 
اللغــة الثانيــة وحدهــا تلبيــة جميــع احتياجــات الطــاب، فــإن تحديــد أولويــات الطــاب 
وتقييمهــا وفهمهــا وكيفيــة فهمهــم للغــة الثانيــة وبيئــة التعلــم والتفاعــل معهــا هــي أمــر حيــوي 
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للغايــة. لذلــك، يســعى هــذا البحــث إلى الإجابــة عــى الأســئلة التاليــة:

	1 مــا هــي اســراتيجيات تعلــم اللغــة )LLSP( لــدی طــاب مرحلــة البكالوريــوس -
للغــة العربيــة في جامعــة یــزد ؟ 

	2 هــل توجــد فــروق في اســراتيجيات تعلــم اللغــة )LLSP( لطــاب الســنة الأولى -
والثانيــة وطــاب الســنة الثالثــة والرابعــة في مرحلــة البكالوريــوس للغــة العربيــة؟

الدراسات السابقة

تنــاول العديــد مــن الأبحــاث في اللغــة االعربیــة مســألة تعلــم اســراتیجیات و مناهــج اللغــة، 
وســنذكر بعضــاً مــن أهمهــا أدنــاه: 

ــن فــی جامعــة الیرمــوك  ــة المالیزی ــدی الطلب ــة ل ــم اللغــة العربی -دراســة »إســراتیجیات تعلّ
وعلاقتهــا بمتغــری التخصــص والجنــس« و أظهــرت نتائــج الدراســة هــذه أن مســتوی 
ــم اللغــة العربیــة مجتمعــة جــاء متوســطا. وبمســتویات  اســتخدام الطلبــة لإســراتیجیات تعلّ
متفاوتــة علــی الإبعــاد كالتالــی: الإســراتیجیات التعویضیــة والإجتماعیــة بمســتوی مرتفــع، 
والوجدانیــة، والاجتماعیــة.  والتعویضیــة،  المعرفیــة،  وفــوق  والمعرفیــة،  المعرفیــة،  وفــوق 
ــة فــی مســتوی اســتخدامهم  ــة إحصائی ــروق ذات دلال وأظهــرت الدراســة كذلــك وجــود ف
ــر  ــة، ولمتغ ــة العربی ــص اللغ ــح تخص ــص لصال ــر التخص ــزی لمتغ ــراتیجیات تع ــذه الإس ه

ــاث.  ــح الإن ــس لصال الجن

- دراســة »استراتســجیات مهــارة الاســتماع ومــدی امتــاك طــاب اللغــة العربیــة فــی مرحلــة 
ــة إلى أن  ــت الدراس ــد توصل ــی، وق ــور غلام ــه پ ــی زاده و فهیم ــی متق ــوس« لعیس البكالوری
الدارســن الایرانیــن یســتخدمون اســراتیجیات تعلــم اللغــة الاجنبیــة عنــد تعلمهــم مهــارة 
الاســتماع. للاســراتیجیة التعویضیــة أكثــر اســتخداماً عنــد الدارســن الإیرانیــن وهــذا یفــر 

محــاولات أفــراد العینــة للتغلــب عــى قصورهــم اللغــوی إلى اللجــوء إلى التخمــن.  

- دراســة »أثــر ااســراتیجیة التواصلیــة فــی تعلیــم اللغــة العربیــة لــدی طلبــة الصــف الســادس 
الاساســی فــی الجامعــة الاردنیــة« لأحمد المســریحی؛ )دراســات، العلــوم التربویــة، 2019م(: 
ــدث  ــارات التح ــن مه ــی تحس ــة ف ــراتیجیة التواصلی ــر اس ــرف أث ــی تع ــة إل ــت الدراس تطرق
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ــة لصالــح  ــة إحصائی ــج الدراســة وجــود فــروق ذات دلال ــة. وأظهــرت نتائ فــی اللغــة العربی

المجموعــة التجریبیــة التــی درســت بإســراتیجیة التواصلیــة.

ــدی  ــدث ل ــتماع و التح ــی الاس ــی إكتســاب مهارت ــال ف ــم النق ــتخدام التعل ــر اس ــة »أث -دراس
طلبــة اللغــة العربیــة الناطقــن بغیرهــا فــی الجامعــة الأردنیــة« لهبــة أمــن أبورمّــان و نرجــس 
ــذا  ــدف ه ــة/2018م(: یه عبدالق��در حمـد�ی )دراسـا�ت، العل��وم التربوـة�ی، الجامعـة� الأردنی
البحــث إلــی دراســة أثــر اســتخدام التعلــم النقــال فــی إكتســاب مهارتــی الاســتماع والتحــدث 
لــدی الطلبــة الناطقــن بغــر اللغــة العربیــة فــی الجامعــة الاردنیــة و أثبــت وجــود فــروق دالــة 

إحصائیــا بــن متوســطی درجــات اختبــار الاســتماع. 

مــا یمیــز بحثنــا هــذا عــن الدراســات الســالفة هــو أنــه فــی هــذه الدراســة تتــم تطبیــق 
اســراتیجیات تعلیــم اللغــة فــی جامعــة یــزد  كعینــة مــن الجامعــات الإیرانیــة وهــذه الدراســة 

ــة.  ــات الإیرانی ــی الجامع ــیة ف ــج الرئیس ــم المناه ــی تعلی ــوات ف ــد الفج ــی تحدی ــاعدنا ف تس

وقــد تناولــت الدراســات أخــری، اســراتیجیات تعلیــم اللغــة فــی العملیــة التربویــة. وأكــدت 
ــة توطیــف الإســراتیجیات(  فــی تعلیــم المــواد الدراســیة بشــكل عــام  هــذه الدراســات أهمی
ـ و ونحــن نكتفــی بالقلیــل مــن  ـ ل��یس بوس��عنا أن نذك��ر كلهاـ لك�ـن فــی هـذ�ه الورق��ة البحثةـی

الكثیـر.  

مراجعة الأدب النظری
استراتيجيات تعلم اللغة

هنــاك طــرق مختلفــة لوصــف اســراتيجيات تعلــم اللغــة وتعريفهــا. في هــذا الصــدد، قامــت 
أكســفورد بتنظيــم 33 تعريفــاً ثــمّ بــادرت بتحليلهــا؛ لذلــك، قبــل التطــرق إلى موضــوع فحص 
اســراتيجيات التعلــم لــدى طــاب اللغــة العربيــة، نقــدم تعريفــاً لاســراتيجية تعلــم اللغــة. 
تعريــف أكســفورد )2017( لاســراتيجية تعلــم اللغــة: »تتكــون اســراتيجية تعلّــم اللغــة مــن 
أعــال أو ســلوكيات محــددة يختارهــا المتعلــم بشــكل واعٍ وتســتخدم في ســياقات محــددة لجعــل 
تعلــم اللغــة ناجحــاً وســهلًا وسريعــاً وممتعــاً وموجهــاً ذاتيــاً« )أكســفورد، :2017 68(.  
ــة  ــرض مرون ــة ويف ــم اللغ ــراتيجيات تعل ــط لاس ــب النش ــى الجان ــف ع ــذا التعري ــد ه يؤك

متعلــم اللغــة لتقييــم برنامــج التعلــم عــى أنــه فعــال. 
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يميــز كوهــن ):2011 689(. بــن ثلاثــة أنــواع رئيســية مــن اســراتيجيات تعليــم اللغــة: أ( 
اســراتيجيات تعلــم اللغــة واســتخدامها، ب( اســراتيجيات مجــال المهــارة )المهــارات الأربــع 
اللغويــة الأساســية(، ج( الإســراتيجيات المصنفــة عــى أســاس وظائفهــا. )الإســراتيجيات 
مــا وراء المعرفيــة والمعرفيــة والعاطفيــة والاجتماعيــة(. مــن المرجــح أن يكــون متعلمــو اللغــة 
الذيــن يســتفيدون مــن مســتوى عــالٍ مــن الوعــي مــا وراء اللغــوي أكثــر نجاحــاً في اســتخدام 
اســراتيجيات التعلــم المناســبة لأســلوب التعلــم الخــاص بهــم.  الإســراتيجيات المعرفيــة ومــا 
ــها  ــات وعكس ــم المعلوم ــم في فه ــدى المتعل ــة ل ــة المفضل ــمل الطريق ــي تش ــة. وه وراء المعرفي
والاحتفــاظ بهــا. ترتبــط إســراتيجية التعلــم مــا وراء المعرفيــة بتفكــر متعلــم اللغــة وتخطيطــه 
وحكمــه عــى أنشــطته المعرفيــة )التعلــم( وتتضمــن أنشــطة المراقبــة ومســؤولية التعلــم 
والتفكــر والتقييــم )جرينفيــل وهاريــس، :2017 46(.  تشــر إســراتيجيات التعلّــم المعــرفي 
ــم مــن أجــل فهــم المعلومــات وتنظيمهــا  إلى العمليــات والســلوكيات التــي يســتخدمها المتعلّ
والاحتفــاظ بهــا واســتخدامها. تشــمل هــذه الأنشــطة التكــرار والقــراءة والحفــظ والتلخيــص 
ــكل  ــات بش ــون المعلوم ــاب يعالج ــا أن الط ــة. ب ــتبدال والترجم ــات والاس ــن الملاحظ وتدوي
مختلــف؛ لذلــك، قــد يختــارون حلــولاً معرفيــة مختلفــة للحصــول عــى بيانــات جديــدة 
ــرون  ــم يتذكّ ــض أنه ــد البع ــد يج ــل، وق ــات أو جم ــة كل ــض كتاب ــل البع ــد يفض ــا. ق وتحليله
الكلــات الجديــدة بشــكل أفضــل عندمــا ترتبــط بالصــور أو الأصــوات، والبعــض الآخــر قــد 
يفضــل التفســرات النحويــة )دعــدور، 2002:76(. يســاعد تقديــم الاســراتيجيات بطــرق 

إبداعيــة متعلمــي اللغــة عــى تطويــر مناهــج التعلــم الفرديــة الخاصــة بهــم. 

ــع  ــة م ــراتيجيات التعليمي ــيق الاس ــدم تنس ــيق أو ع ــا إذا كان تنس ــى م ــون ع ــق الباحث لا يتف
أولويــات تعلــم الطــاب يمكــن أن يــؤدي إلى تعلــم أكثــر فاعليــة ويزيــد مــن دافــع الطــاب 
لتعلــم اللغــة. يعتقــد البعــض منهــم أن مثــل هــذا التنســيق يمكــن أن يــؤدي إلى تأثــر إيجــابي 
عــى عمليــة التعلــم والنجــاح الأكاديمــي، في حــن تحــدى البعــض الآخــر هــذه الحجــة بســبب 
الافتقــار إلى الصلاحيــة التجريبيــة )حســن، :2003 )112. في الواقــع، لقــد ســلطوا الضــوء 
عــى الفوائــد المحتملــة لعــدم التوافــق بــن اســراتيجيات التدريــس والتعلــم، حيــث أنهــا تربط 
وعــي المتعلــم بمواقــف التعلــم. عــى الرغــم مــن أن اســراتيجيات تعلــم اللغــة قــد خضعــت 
للدراســة والبحــث عــى نطــاق واســع، إلا أن هاتــن النظرتــن المتعارضتــن لا تــزالان محــط 

نقــاش بــدون بيانــات واضحــة يمكــن أن تفضــل إحداهمــا عــى الأخــرى.
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الطریقة

یعتــر هــذا البحــث مــن الدراســات الكمیــة التــی تنتهــج المنهــج شــبه التجریبــی لدراســة دور 
ــم اللغــة )LLSP( في تدريــس اللغــة العربيــة لطلاب مرحلــة البكالوريوس  إســراتيجيات تَعَلُّ

بجامعــة یــزد.

المجتمع الإحصائي وعینة الدراسة

المجتمــع الإحصائــی لهــذه الدراســة هــو طلبــة مرحلــة البكالوریــوس بجامعــة یــزد. وتتكــوّن 
عیّنــة البحــث مــن 40 طالبــا و طالبــة منهــم.  مــن مجمــوع الفصــول الدراســية لهــذه الــدورة، 
ــون  ــية تتك ــون بالفارس ــاركون L1 الناطق ــوائی. كان المش ــكل عش ــول بش ــار 4 فص ــم اختي ت
ــا بتقســيم المشــاركين إلى  ــاث. حیــث قمن ــة مــن الإن ــة مــن الذكــور و 40 بالمائ نســبة 60 بالمائ
مجموعتــن: المجموعــة 1 (N = 29)، طــاب الســنة الأولى والثانيــة بمرحلــة البكالوريــوس، 
والمجموعــة 2 (N = 11) تضــم طــاب الســنة الثالثــة والرابعــة بمرحلــة البكالوريــوس. 
وذل��ك لإجـر�اء مقارن��ة أفض��ل بي�ن المشاــركين في المس�ـتوى المبتـد�ئ والمتقــدم. ثــمّ تــم تقديــم 
معلومــات عامــة للمشــاركين عــن هــذه الدّراســة، والغَــرض منهــا، ومَنهَجهــا، وأدواتِ 
عُــون عــى إســتمارة  عِيَــة. ثــم وقــع الُمتَطَوِّ تخزيــن البَيانــات وإدارتهــا، فضــاً عــن طبيعتهــا التَطَوُّ

الموافقــة.

أداة الدراسة

ــم فيــه وطُلِــب مــن المســتجيبين  أداة الدراســة هــي اســتبانة تــم إدراج 24 إســراتيجية تَعَلُّ
إختيــار إســراتيجياتهم الثلاثــة الأكثــر اســتخداماً )LLSP( وترتيبهــا إلى 1 و 2 و 3 عــى 

ــوالي.  الت

تحلیل البیانات

تضمنــت قائمــة الإســراتيجيات المختــارة الإســراتيجيات الأكثــر شــيوعاً والأكثــر إســتخداماً 
مــن أجــل تحديــد عمليــة اختيــار اســراتيجية )LLSP( للمشــاركين واتجــاه الدراســات 
المســتقبلية. تــمّ إختيــار هــذه الإســراتيجيات الـــ 24 متأثــراً بعوامــل مختلفــة مثــل مهمــة 
التعلــم، والدافــع، وأســلوب التعلــم، والثقافــة، وخصائــص الشــخصية، وتوقعــات المعلــم، 
ــم  ــل تعل ــة )مث ــى المعرف ــة ع ــراتيجيات )LLSP( قائم ــض الإس ــت بع ــك. كان ــا إلى ذل وم
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المفــردات والنحــو(، والبعــض الآخــر كان قائــاً عــى التحكــم بهــدف ممارســة المهــارات 
اللغويــة )مثــل التحــدث والتفاعــل مــع المعلــم(. تلعــب هاتــان الإســراتيجيتان دوریــن 
أساســینی في تطويــر المهــارات اللغويــة. تــمّ إســتخلاص الإســراتيجيات المتاحــة مــن قائمــة 
واســعة مــن إســراتيجيات تعلــم اللغــة )بــا في ذلــك ؛ 1- قائمــة إســراتيجيات تعلــم اللغــة 
)أكســفورد- 1990( 2- اســتقصاء الــرأي الأولي )طلبنــا مــن طــاب اللغــة العربيــة تســمية 
ــر اســتخداماً )LLSP( بالترتيــب(. لم یشــارك هــؤلاء الطــاب  ــة الأكث اســراتيجياتهم الثلاث
ــراتيجيات  ــكالية والإس ــان الإش ــن بي ــوازن ب ــاد ت ــا إيج ــك، حاولن ــي. لذل ــث الرئي في البح
العمليــة لطــاب اللغــة العربيــة في عــرض قائمــة الإســراتيجيات المختــارة.  نيابــة عــن 
المجموعــة 1 والمجموعــة 2 والتــي تضــمّ طــاب اللغــة العربيــة )مبتــدئ: الســنوات الأولى( 
ــبه  ــات ش ــم مقاب ــا بتنظي ــد قمن ــابة(، ق ــاباً و 12 ش ــرة( )13 ش ــنوات الأخ ــدم: الس و )متق
ــاً  ــن 40 متطوع ــن ب ــوائي م ــكل عش ــم بش ــذا الرق ــار ه ــم اختي ــاً. ت ــع 25 متطوع ــة م منظم
لاســتكمال البيانــات التــي تــمّ جمعهــا مــن خــال الإســتبيان وتحديــد أولويــات طــاب اللغــة 
العربيــة في تبنّــي إســراتيجيات تدريــس اللغــة )LLSP(. لإختيــار الأشــخاص الذيــن تمــت 
مقابلتهــم بشــكل عشــوائي، قمنــا بتعيــن أرقــام متتاليــة مــن 1 إلى  N متبوعــة بكلمــة الســيد أو 
الســيدة لمتطوعــن مــن كل مجموعــة. توفــر بيانــات هــذه المقابــات نظــرة عامــة حــول أســباب 

ــرى. ــى الأخ ــراتيجيات ع ــض الإس ــن لبع ــل المتطوع تفضي

تــم تعديــل أســئلة المقابلــة بحيــث لا تتأثــر إجابــات المتطوّعــن ولا تــؤدي إلى أســئلة محــددة. 
كــا ســمحت الأســئلة للمحــاور بتقديــم إجابــة مفصلــة مــن خــال اعتــاد نهــج مــرن. فيمايــي 

بعــض الأمثلــة عــى الأســئلة المطروحــة:

-هــل يمكنــك التحــدث عــن إســراتيجيات التعلّــم الثــاث المفضلــة لديــك في تعلّــم اللغــة 
العربيــة؟

-لماذا تفضل استخدام هذه الإستراتيجيات؟

-فضــل معظــم المســتجيبين التفاعــل مــع المعلــم والحديــث وبطاقــات الفــاش. مــا هــي 
إجابتــك؟

ــتجيبين  ــض المس ــل بع ــارة، يفض ــاث المخت ــراتيجيات الث ــن الإس ــن ب ــه م ــد أن ــاذا تعتق -لم
ــالٍ؟ ــوت ع ــراءة بص الق
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ــة  ــن المجموع ــف ع ــكل مختل ــت بش ــة الأولى تصرف ــة أن المجموع ــج الدراس ــرت نتائ - أظه

ــك؟ ــو انطباع ــا ه ــم. م ــع المعل ــل م ــا التفاع ــال تفضيله ــن خ ــة م الثاني

إســتغرقت المقابلــة حــوالي 15 دقيقــة. أجريــت هــذه المقابلــة في جــو ودّي وغــر رســمي حتــى 
يتمكــن الطــاب مــن التعبــر عــن آرائهــم بســهولة أكــر. بعــد إلقــاء التحيــة عــى الأشــخاص 
الذيــن تمــت مقابلتهــم والســؤال عــن أحوالهــم، أوضحنــا الغــرض مــن المقابلــة وطلبنــا منهــم 
ــخها  ــات ونس ــجيل المقاب ــم تس ــك، ت ــد ذل ــكل سري. بع ــم بش ــجيل إجاباته ــن تس ــد م التأك

وترميزهــا وتنظيمهــا في موضوعــات وفئــات تتوافــق مــع ســؤال البحــث.

جمع البيانات

ترتبط بيانات البحث الحالي بالفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي 2022م. 

عرض النتائج

أدى نقــص البحــث حــول اســراتيجيات تعلــم اللغــة العربيــة إلى بقــاء فهمنــا للعمليــات 
المعرفيــة وتعلّــم هــذه اللغــة محــدوداً. لذلــك، فــإنّ الأدلــة التجريبيــة المقدمــة في هــذا البحــث 

ــة.  ــة العربي ــس اللغ ــراتيجيات تدري ــادف لإس ــلوك اله ــع الس ــط م ــل فق تتعام

 )LLSPs( تــؤدي مقارنــة تقديــرات النســبة المئويــة للمرشــحين لاســراتيجيات تعلــم اللغــة
إلى تحديــد الأولويــات واعتــاد اســراتيجية قياســية في اســتخدام مهمــة معينــة أو موقــف 

تعليمــي محــدد. 

الجدول 1 - نسبة اختيار استراتيجيات تعليم اللغة العربية من قبل الطلاب )العدد = 40( 
)LLSPs( مجموع الآراءالخيار الثالثالخيار الثانيالخيار الأول نوع إستراتيجية

14.6512.208.1535.00التفاعل مع المعلم1
13.8011.408.1533.35المحادثة2
11.405.707.3024.40بطاقات الفلاش3
5.708.957.3021.95التدریب اللفظي4
4.056.508.1518.70فحص الفروض في الفصل5
5.706.505.7017.90الاختبارات6
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8.153.254.9016.30القراءة بصوت عال7ٍ
4.903.254.8513.00الترجمة من الفارسية إلى العربية8
4.054.054.0512.15التعليم الجبهي9

1.600.808.9511.35العمل الجماعي10
2.453.254.9010.60الدراسات الحقلية11
2.456.503.2512.20العمل الفردي12
4.052.452.458.95تصحيح الجمل على السبورة13

4.053.251.608.90استعمال الحاسوب14 
ومقاطــع 15 الأفــام  مشــاهدة 

يــو لفيد ا
0.807.301.609.70

1.600.004.055.65تعلم النحو16
2.456.500.809.75تعلم اللغات بالصور17
4.051.600.806.45الترجمة من العربية إلى الفارسية18
العــربي 19 القامــوس  اســتعمال 

سي ر لفــا ا
0.000.804.905.70

1.601.602.405.60الغناء20

ــن  ــل م ــا أق ــوع أصواته ــي كان مجم ــراتيجيات )LLSPs( الت ــن إس ــم تضم ــة: لم يت ملاحظ
ــی  ــب عل ــاب 3.25٪، 3- التدری ــاء 4.05٪، 2- الألع ــن الإنش ــدول: 1- تمري 5٪ في الج

ــة ٪1.60. ــراءة الجماعي ــب الق ــخ( 3.20٪، 4- تدری ــو، إل ــون، الرادي ــتماع )التلفزي الإس

يوضــح الجــدول 1 الإســراتيجيات والنســبة المئويــة التــی احتلّهــا كلّ إســراتيجية في الخيــار 
الأول أو الثــاني أو الثالــث. يُظهــر العمــود الرابــع إجمــالي الأصــوات التــي تــم الحصــول عليهــا 
لــكل إســراتيجية بغــض النظــر عــن الترتيــب. تظهــر البيانــات بوضــوح أن معظــم المشــاركين 
اللغــة  لتعلّــم  إســراتيجية  أهــم  والتحــدث  المعلــم  مــع  التفاعــل  إســراتيجية  يعتــرون 
ــون  ــاب المتطوّع ــولي الط ــا ي ــراتيجية 1 و 2(.  ك ــة )الإس ــة العربي ــل اللغ )LLSP( في فص
ــاني  ــم مع ــظ لتعل ــن اللف ــاش وتماري ــات الف ــراتيجيات بطاق ــتخدام إس ــاً لإس ــاً خاص اهتمام
الكلــات الجديــدة )الإســراتيجية 3 و 4(. يتفهــم الطــاب المتطوّعــون أهميــة الإســراتيجيات 
ــة  ــد، خاص ــم القواع ــة، وتعل ــة إلى العربي ــن الإنجليزي ــة م ــالٍ، والترجم ــوت ع ــراءة بص ؛ والق
عندمــا تقــرن بإســراتيجية تصحيــح الجمــل عــى الســبورة. تركّــز هــذه الإســراتجیات تركیــزاً 
عالیــا علــی النحــو والمفــردات، ويبلــغ مجمــوع أصواتهــا 14.6٪.  وفي الوقــت نفســه، كانــت 

الإســراتيجيات التــي لا تســاعد بشــكل مبــاشر في تطويــر مهــارات الاتصــال أقــل شــعبية.
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المقابلات

ــات  ــة وبطاق ــم والمحادث ــع المعل ــل م ــراتيجيات التفاع ــم أن اس ــت مقابلته ــن تم ــع م ــر جمي ذك
الفــاش هــي أكثــر الاســراتيجيات المفضلــة لتعلــم اللغــة العربيــة. لقــد اعتقــدوا أن كل 
اســراتيجية تلعــب دوراً مهــاً في تطويــر مهــارات اللغــة والتواصــل، ويشــعرون بمزيــد مــن 
الأمــان والراحــة تحــت إشراف مــدرس اللغــة العربيــة. في الواقــع، يجعــل المعلــم اللغــة والثقافــة 
أكثــر واقعيــة بالنســبة لهــم ويطلبــون المســاعدة مــن معلمهــم لاســتخدام اللغــة العربيــة بشــكل 
فعــال وصحيــح خــارج الفصــل الــدراسي. في الواقــع، كلــا تحدثــوا أكثــر، لإســتطاعوا 
ــردات  ــم المف ــأن تعلّ ــاركین ب ــن 22 مش ــاً م ــى 18 متطوع ــة. ادع ــن اللغ ــد م ــدث بالمزي التح
ــة،  ــكلام والكتاب ــة في ال ــة العربي ــة باللغ ــل فعال ــيلة تواص ــح وس ــي لتصب ــوّن الرئي ــو المك ه
وإســراتيجية بطاقــات الفــاش هــي إســراتيجية فعالــة وسريعــة لتحقيــق هــذا الهــدف. ذكــر 
الذيــن تمــت مقابلتهــم أيضــاً أهميــة الاســراتيجيات الأخــرى مثــل التمريــن اللفظــي والقــراءة 
بصــوت عــالٍ وتعلّــم النحــو ومراجعــة الفــروض في الفصــل. في قســم المناقشــة، ووفقــاً لآراء 
ــن  ــه، يمك ــح أنّ ــن الواض ــر. وم ــة أك ــارة بعناي ــراتيجيات المخت ــنفحص الاس ــن، س المتطوع
اعتبــار هــذه الانطباعــات جــزءاً مــن نتيجــة البحــث. ربــا يكــون مــن الأفضــل في هــذا البحث، 
ومــن أجــل اســتخدام النتائــج بشــكل أفضــل، تضمــن الانطباعــات المذكــورة لــرح الفرضية 
في قســم المناقشــة.  تبیّنــت المقابــات أن المتطوعــن يظهــرون أداءً أفضــل في تبني اســراتيجيات 

ــة. ــر المهــارات اللغوي التعلــم )LLSP( مــن خــال فهــم دور الاســراتيجيات في تطوي

الفرق بين المجموعتين 
ــبة  ــم كنس ــج ملاحظاته ــم نتائ ــن 1 و 2 وتقدي ــارة للمجموعت ــراتيجيات المخت ــةً لإس مقارن
مئويــة، قمنــا بحســاب تواترهــا. فلتحديــد الفــروق ذات الدلالــة الإحصائيــة بــن المجموعتــن 
ــد  ــة، عن ــة الإحصائي ــذه الطريق ــح ه ــن. توض ــن عينت ــون م ــار t المك ــتخدمنا اختب 1 و 2، اس
 ≤ p( مقارنــة متوســط ​​المتغــر المســتمر لمجموعتــن، مــا إذا كان هنــاك احتــال ذو دلالــة أم لا
05.(. لتنفيــذ هــذه الطريقــة، صنفنــا كل اســراتيجية عــى مقيــاس مــن 0 إلى 3. أعطينــا الخيــار 
الأول 3 درجــات، والخيــار الثــاني درجتــن، والثالــث درجــة واحــدة، وأعطينــا أقــل درجــة أي 

الصفــر للإســراتيجيات غــر المختــارة.  
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الجدول 2: الفرق في إجمالي الاستراتيجيات المختارة )LLSP( بين المجموعة 1 والمجموعة 2 

في النسبة المئوية
المجموعة N(2 = 11(المجموعة 1)N = 29(                 الاستراتيجيةالرقم
20.9010.35فحص الفروض في الفصل1
13.2010.35التعليم الجبهي2
.1.1000القراءة الجماعية3
.22.0000القراءة بصوت عال4ٍ
ــو 5 ــون والرادي ــتماع )التلفزي ــی الاس ــب عل تدری

ــا( وغيره
2.206.90

6.603.45الغناء6
11.006.90مشاهدة الأفلام ومقاطع الفيديو7
9.9017.25الفروض الفردية8
12.1017.25الترجمة من الفارسية إلى العربية9

3.3017.25الترجمة من العربية إلى الفارسية10
4.4010.35استعمال القاموس العربي الفارسي11
8.803.45استعمال الحاسوب12
4.4017.25الدراسات الحقلية13
9.903.45تمرين الإنشاء والإملاء14
9.706.90تصحيح الجمل على السبورة15
29.7041.40المحادثة16
3.303.45اللعب17
33.0048.30التفاعل مع المعلم18
17.6010.35الاختبارات19
.13.2000تعلم المفردات باستعمال الصور20
.6.6000تعلم النحو21
16.503.45العمل الجماعي22
24.2020.70التمرين اللفظي23
20.9037.90بطاقات الفلاش24

الجدول 3، اختبار t: مقارنة المستوى ذي الدلالة لاستراتيجيات تعلم اللغة )llsps( بين 
المشاركين في المجموعة 1 والمجموعة 2 

المجموعة 1(الاستراتيجية

(N = 29)

المجموعة 2

)N = 11(

tt-critDfp

.M1.801.001.802.1018**04العمل الفردي
SD.911.05
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.M1.961.152.262.0333**00المحادثة

SD1.202.42
مــع  التفاعــل 

لمعلــم ا
M2.072.421.87-1.6933**03.

SD.67.51
.M1.7700.5.482.308**00تعلم النحو

SD.97.00
لعمــل  ا
عــي لجما ا

M1.0700.2.952.1613**00.
SD1.1827.

ت  قــا بطا
ش لفــا ا

M2.211.053.382.0334**00.
SD.911.17

ملاحظة: 

=M المتوسط،  = SD الانحراف المعیاري

05. < p * )%95 :مسافات الأمان( 

00. < p ** )%99 :مسافات الأمان(

تظهــر نظــرة سريعــة عــى الجدولــن 2 و 3 أن هنــاك فرقــاً كبــراً في ســت اســراتيجيات 
تعليميــة )LLSP( بــن طــاب المســتوى المبتــدئ )المجموعــة 1( وطــاب المســتوى المتقــدم 
التفاعــل مــع المعلــم عــن  )المجموعــة 2(. تختلــف المجموعــة 2 في أولويــة اســراتيجية 
المجموعــة t(33) = -1.87, p .1 = .03 مجموعــة المحادثــة: t(33) = 2.26, p = .00؛ 
 t(18) =  :00؛ مجموعــة العمــل الفــردي. = t(34) = 3.38, p :مجموعــة بطاقــات الفــاش
p ,1.80 = .04. تختلــف المجموعــة 1 في أولويــة اســراتيجية تعلــم النحــو عــن المجموعــة 2:  

..00. = t(13) = 2.95, p 00؛ و مجموعــة العمــل الجماعــي. = t(8) = 5.48, p

المتطوّعــن  بنــاءً عــى خــرة  البحــث إلى تغيــر في إســراتيجيات المختــارة  نتائــج   تشــر 
وأولوياتهــم. ركّــز المتطوّعــون مــن المســتوى المبتــدئ بشــكل كبــر عــى اختيــار إســراتيجيات 
مراجعــة الفــروض في الفصــل، والقــراءة بصــوت عــالٍ، وتمريــن الإنشــاء. كــا ركــز طــاب 
ــن  ــة م ــراتيجيات الترجم ــار إس ــى اختي ــر ع ــكل أك ــا بش ــنوات العلي ــدم والس ــتوى المتق المس
ــتماع إلى  ــن الإس ــارسي وتمري ــربي - ف ــوس ع ــتخدام قام ــس، بإس ــة والعك ــية إلى العربي الفارس
)التلفزيــون والراديــو ومــا إلى ذلــك(. بشــكل عــام، يمكــن أن يســاعدنا فهــم طبيعــة التعليــم 
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ــج البحــث وتنفيذهــا بشــكل أفضــل. عــى الرغــم مــن 30  في الفصــل الــدراسي في فهــم نتائ
ــة في مختلــف الجامعــات فــی العــالم.  ــم اللغــة الإنجليزي عامــاً مــن تاريــخ تدريــس طــرق تعلي
لكــن في قســم اللغــة العربيــة بجامعــة یــزد، والتــي تــم اســتخراج البيانــات منهــا، لم يتــم اهتــام 
ــاب  ــاتذة والط ــض الأس ــرى بع ــاضي، أج ــام الم ــة. في الع ــة الحديث ــس اللغ ــرق تدري كثیربط
أبحاثــاً في هــذا المجــال واتخــذوا خطــوات في هــذا الاتجــاه، ورغــم ذلــك فــإن الموقــف الراهــن 
ــج  ــرع بالمناه ــذا الف ــاتذة ه ــام أس ــدم إلم ــة وع ــة العربي ــس اللغ ــرق تدري ــف ط ــر إلى ضع يش

ــس اللغــة. ــدة لتدري الجدي

إنّ الاســراتيجيات الثــاث التــي اختارهــا الطــاب المتطوعــون تكشــف رغبتهم في اســتخدام 
اللغــة كوســيلة للتواصــل مــع الناطقــن بالعربيــة. إنهــم يرغبــون باســتخدام اللغــة كأداة 
ــرّ  ــات. فف ــاظ بالمصطلح ــال الاحتف ــن خ ــة م ــم اللغ ــن تعل ــدلاً م ــی ب ــل الاجتماع للتواص
ــمّ تفســر هــذه  المتطوعــون الاســراتيجيات الـــ 24 المذكــورة في القائمــة بطريقــة خاصــة. فیت

ــی: ــا یل الإســراتیجیات ب

1-إستراتيجية التفاعل مع المعلم 

ــي  ــة، والت ــة إلى المحادث ــم )بالإضاف ــع المعل ــل م ــراتيجية التفاع ــون إس ــار المتطوع ــد اخت فق
سنناقشــها في القســم التــالي( باعتبارهــا الاســراتيجية الأكثــر فاعليــة وذلــك بالنظــر إلــی 
هــدف الطــاب المتمثــل فــی إنشــاء التواصــل اللغــوی. إذ كانــوا یــرون أنّ المعلّــم یتقــن اللغــة 
و يمكنهــم التواصــل معــه عــر التحــدث، وبالتــالي إن التفاعــل معــه یعتبرفرصــة لتعلــم اللغــة 

بطريقــة مريحــة:

التحــدث إلى المعلــم والحصــول عــى تعليقاتــه أمــر مهــم جــداً بالنســبة لي. لهــذا الســبب، أجــد 
نفــي مجــراً عــى ابتــكار اللغــة وتقديــم جمــل لم أســمعها مــن قبــل )طالــب في الســنة الرابعــة(. 

ــات  ــرر الكل ــا، ويك ــدة ويشرحه ــاً معق ــم جم ــدم المعل ــداً. يق ــال ج ــم فع ــع المعل ــل م التفاع
ــة(. ــنة الثاني ــة في الس ــر )طالب ــزم الأم ــة إذا ل ــي أمثل ــارات ويعط والعب

أدرك المتطوّعون أنه لا يوجد مثل هذا التفاعل في أي مكان سوى الفصل الدراسي:

إنَّ التعليقــات والملاحظــات التــي أحصــل عليهــا مــن المعلــم في الفصــل فريــدة مــن نوعهــا. 
هــذه التعليقــات ضروريــة لتطويــر لغتــي وقــدراتي عــى التحــدث.  )طالــب في الســنة الثالثــة(
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يعتقــد المتطوّعــون أن المعلّــم شــخص يمكــن الاعتــاد عليــه في التمريــن، خاصــةً عندمــا يقــوم 

المعلــم بإنشــاء بيئــة تعليميــة داعمــة حيــث يكــون مــن الطبيعــي ارتــكاب الأخطــاء:

ــن  ــد م ــن لاب ــة، ولك ــدث بالعربي ــاء التح ــاء أثن ــكاب الأخط ــن ارت ــرج م ــم: لا ح ــول المعلّ يق
تصحیــح الأخطــاء فــی المحادثــة. تشــجعني هــذه الــكلام لمشــاركة الفعالــة مــع زملائــی فــی 

ــة(. ــب في الســنة الثالث الفصــل الدراســی )طال

2-استراتيجية المحادثة

هــذه الإســراتیجیة مــن الإســراتیجیات المفضّلــة لــدی الطــاب فــی تعلّــم اللغــة الثانیــة. و 
لذلــك يــری المشــاركون أن ممارســة المحادثــة تزيــد مــن قدرتهــم عــى الابتــكار اللغــوي:

 بالنســبة لي، قــد يكــون التحــدث في الفصــل غــر مريــح، ولكنــه يجعلنــي نشــطاً في عمليــة تعلــم 
ــي  ــات الت ــا الكل ــه، وم ــد أن أقول ــا أري ــك يجــب أن أفكــر في اللغــة بأكملهــا في الفصــل. لذل

أختارهــا، وكيفيــة ترتيبهــا وكيفيــة نطقهــا )طالــب في الســنة الرابعــة(

يقر المتطوّعون بأن التحدث بصوت عال يمنحهم الثقة والشعور بالنجاح:

ــالتي  ــل رس ــل ونق ــن الجم ــتطيع تكوي ــي أس ــعر أنن ــي أش ــالٍ لأنن ــوت ع ــدث بص ــد التح أري
بنفــي.  حتــى لــو لفظــت الكلــات بغرابــة بعــض الــيء أو إذا ارتكبــت أخطــاء نحويــة، فــإن 
المخاطــب العــربي ســيفهم مــا أقولــه. هــذا يمنحنــي بعــض الرضــا والثقــة بالنفــس )طالبــة في 

الســنة الرابعــة(

ــل  ــة إلى التفاع ــة )بالإضاف ــراتيجية المحادث ــار اس ــر اختي ــه يُظه ــی أنّ ــوال عل ــذه الأق ــدلّ ه ت
مــع المعلــم( باعتبارهــا أكثــر اســراتيجيات التعلــم فاعليــة أن المرشــحين يفضلــون المشــاركة 
بنشــاط في عمليــة التعلــم مــن أجــل تطويــر مهاراتهــم اللغويــة وكفاءتهــم في اســتخدام اللغــة 
لتحقيــق أقــى قــدر مــن التواصــل. ومــع ذلــك، فقــد علمــوا أن هــذه العمليــة كانــت مهمــة 

ــة: ــة بالمخاطــر وصعب محفوف

ــدة مثــل الســباحة. حســناً، إذا أردت أن أصبــح ســباحاً  تعلــم اللغــة يشــبه تعلــم مهــارة جدي
جيــداً، يجــب أن أســبح كل يــوم. إذا كنــت أريــد أن أتحــدث بشــكل أفضــل، فأنــا بحاجــة إلى 
التحــدث باللغــة العربيــة كل يــوم. أعلــم أن الأمــر ليــس ســهلًا، لكنــه يســتحق العنــاء )طالبــة 

في الســنة الرابعــة(.
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3-إستراتيجية بطاقات الفلاش:

 يتطلــب اختيــار الإســراتيجية، والتعلــم مــن خــال بطاقــات الفــاش، المســاعدة مــن 
الاســراتيجيتين الأولى والثانيــة والغــرض منهــا هــو التواصــل. وبالنظّــر إلــی أنّ تعلــم 
ــة، فقــد ذكــر المشــاركون أن اســتخدام بطاقــات  المفــردات يعــد جــزءاً مهــاً مــن هــذه العملي

ــم مفــردات جديــدة: ــة سريعــة وســهلة لتعل ــو طريق الفــاش ه

ــدي ذاكــرة  ــم الكلــات والحــروف. ل بالنســبة لي، تعــد بطاقــات الفــاش طريقــة ســهلة لتعل
بصريــة قويــة واســتخدام بطاقــات الفــاش والقصــص المصــوّرة مفيــد جــداً بالنســبة لي؛ لــذا 

ــة في الســنة الأولى( ــدرّب في أي وقــت وفي أي مــكان )طالب ــي الت يمكنن

بــا أن الممارســة هــي مفتــاح تعلــم اللغــة، فــإن بطاقــات الفــاش والقصــص المصورة تخــدم هذا 
ــا تســاعد في تكــرار الكلــات بشــكل عشــوائي وتكويــن روابــط بــن الإمــاء  الغــرض. لإنّ

والنطــق والمعنــى وتعطــي المتعلــم ملاحظــات فوريــة.

ــاش  ــات الف ــتخدام بطاق ــإن اس ــذا ف ــبة لي، وله ــب شيء بالنس ــو أصع ــردات ه ــم المف إن تعل
ــة( ــنة الثاني ــب في الس ــا )طال ــة نطقه ــا وكيفي ــات وتهجئته ــى الكل ــم معن ــى فه ــاعدني ع يس

يعــد اســتخدام بطاقــات الفــاش إســراتيجية مرنــة يمكــن للمتعلمــن تعديلهــا لتلبيــة 
فهــم  تســاعدهم عــى  التعليميــة  البطاقــات  أن  المشــاركون  احتياجاتهــم الخاصــة. وذكــر 

التراكيــب النحويــة بشــكل أفضــل عنــد كتابــة العبــارات والجمــل. 

لقــد وجــدت أن كتابــة عبــارة أو جملــة كاملــة بــدلاً مــن مجــرد كتابــة كلمــة أكثــر فائــدة في تعلــم 
المفــردات وتبقــى أفضــل في ذاكــرتي. يمكننــي أيضــاً اســتخدام القصــص المصــورة وبطاقــات 
الفــاش لتعلــم قواعــد اللغــة العربيــة واســتخدامها بشــكل أفضــل. لقــد اســتخدمت بالفعــل 

هــذه الاســراتيجية في تعلــم اللغــة الإنجليزيــة )طالبــة في الســنة الثانيــة(.

استراتيجيات أخرى

بالإضافــة إلى اختيــار الاســراتيجيات الثــاث المذكــورة أعــاه كاســراتيجيات مختــارة، فقــد 
ــة  ــة العربي ــم اللغ ــرى في تعل ــراتيجيات الأخ ــة الاس ــاً بقيم ــة أيض ــى دراي ــاركون ع كان المش

وهــا هــی:
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1-اســراتيجية التمريــن اللفظــي: أكــد خمســة مــن الذيــن تمــت مقابلتهــم عــى التمريــن اللفظي 

كعنــر مهــم في تنميــة المهــارات اللغوية:

ــم مخــارج الحــروف  ــة تعل ــم مهــارات اللغــة العربي ــن عــى الطــاب لتعل مــن أصعــب التماري
ــروف  ــارج الح ــوات ومخ ــض الأص ــد، 1981: 64(. بع ــد المجي ــا )عب ــح له ــق الصحي والنط
ــن لتدريــب فمــك  ــذا، فأنــت بحاجــة إلى التمري ــة غــر موجــودة في اللغــة الفارســية؛ ل العربي
ــا  ــه م ــال، لأن ــل الفع ــم جــداً للتواص ــق مه ــوات.  النط ــى إصــدار تلــك الأص ــده ع وتعوي
الفائــدة إذا قلــت كلمــة ولم يفهمهــا الجمهــور؟ في بعــض الأحيــان، يمكــن أن يتســبب النطــق 

ــة(. ــنة الرابع ــة في الس ــه )طالب ــب أو إهانت ــاك المخاط ــاً في إرب ــئ أيض الخاط

ذكــر أحــد المتطوعــن أن معرفــة عواقــب عــدم نطــق الكلمــة بشــكل صحيــح، خاصــة باللغــة 
العربيــة، جعلــه يــدرك أهميــة النطــق الصحيــح للكلــات العربيــة:

لقــد حــدث لي عــدة مــرات أن بعــض طــاب اللغــة العربيــة في كليــة الآداب والعلوم الإنســانية 
ــإن النطــق مهــارة مهمــة يجــب  لم يفهمــوا كلــاتي بســبب النطــق الخاطــئ للكلــات. لذلــك ف

مراعاتهــا عنــد تعلــم لغــة جديــدة )طالــب ســنة ثالثــة(

2-فحــص الفــروض في الفصــل: ذكــر ســتة مــن الذيــن تمــت مقابلتهــم أهمية فحــص الفروض 
في الفصــل ومراجعتهــا كوســيلة للحصــول عــى تعليقــات فوريــة ودفــع الطــاب إلى التحقــق 

مــن المهــام في الوقــت المناســب، والاســتماع إلى تفســرات المعلــم، وفهــم معناهــا:

لا يكفــي أن يصحــح المعلــم فــروضي، بــل أحتــاج إلى توضيحــات المعلــم لفهــم معنــى الكلمات 
ودورهــا في الجمــل. )طالــب في الســنة الثالثة(

توفــر مراجعــة الفــروض في الفصــل تعليقــات أفضــل لأنهــا تتيــح للطــاب طــرح نقــاط غــر 
واضحــة والاســتماع إلى تفســرات المعلــم مــرة أخــرى. )طالبــة في الســنة الثانيــة(

يعتقــد البعــض الآخــر أنــه إذا لم يتــم تصحيــح الفــروض ومراجعتهــا مــن قبــل المعلــم، فلــن 
ــب في  ــا )طال ــدم أدائه ــب لع ــد عواق ــه لا توج ــد، لأن ــل الج ــى محم ــروض ع ــد الف ــذ أح يأخ

ــة(.  الســنة الثاني

ــا في  ــا إليه ــي توصلن ــام والت ــرة للاهت ــرى المث ــج الأخ ــن النتائ ــالٍ: م ــوت ع ــراءة بص 3-الق
هــذا البحــث اختيــار القــراءة بصــوت عــالٍ )16.30٪ مــن المتطوعــن( كاســراتيجية فعالــة 
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لطــاب اللغــة العربيــة. اعتــر ثمانيــة مــن الأشــخاص الذين تمــت مقابلتهــم هذه الاســراتيجية 

مفيــدة جــداً لممارســة وتحســن معرفــة الإنشــاء ونطــق الكلــات والعبــارات:

ــا  ــب بعضه ــات بجان ــع كل الكل ــة، ووض ــراءة بسرع ــى الق ــالٍ ع ــوت ع ــراءة بص ــرني الق تج
ــح. ــكل صحي ــات بش ــق الكل ــك نط ــت - وكذل ــت والصوائ ــروف والصوام ــض - الح البع

أفــاد شــخص آخــر تمــت مقابلتــه أن القــراءة بصــوت عــالٍ تزيــد مــن الثقــة بالنفــس في نطــق 
ــة  ــدث باللغ ــج التح ــول نتائ ــر لقب ــتعداداً أك ــر اس ــك، يظه ــح. لذل ــكل صحي ــات بش الكل

ــة: العربي

ــالٍ  ــوت ع ــراءة بص ــي. الق ــن اللفظ ــكال التمري ــن أش ــكل م ــي ش ــالٍ ه ــوت ع ــراءة بص الق
تمنحنــي الرضــا والثقــة بأننــي أســتطيع أن أداءَ الكلــات بشــكل صحيــح. هــذا يجعلنــي أكثــر 

ــي.  ــخرون من ــد يس ــي ق ــض زملائ ــن أن بع ــم م ــى الرغ ــل ع ــدث في الفص ــاً للتح حماس

ــة  ــنة الثالث ــدم )الس ــتوى المتق ــن المس ــم م ــت مقابلته ــن تم ــن الذي ــة م ــك، كان لثلاث ــع ذل وم
والرابعــة( آراء متضاربــة حــول هــذا:

عندمــا تقــرأ بصــوت عــالٍ، فإنــك تركــز بشــكل أســاسي عــى أصــوات الكلــات، والتــي لا 
تفيــد شــيئاً لمســاعدتك عــى فهــم النــص أو تكويــن جملــة )طالبــة في الســنة الرابعــة(

ــا المعلــم عــى القــراءة بصــوت عــالٍ. متــى يُفــرض أن أســتخدم هــذه المهــارة  يجــب ألا يجبرن
ــة في الســنة الرابــع( خــارج الفصــل؟ )طالب

ــة الصــف الــدراسي  ذكــر الأشــخاص الذيــن تمــت مقابلتهــم أن القــراءة بصــوت عــالٍ في بيئ
قــد تكــون غــر فعالــة لمعظــم الطــاب لأنهــا تســتهدف طالبــاً واحــداً فقــط. قــد تكــون الآراء 
المذكــورة مرتبطــة بفهــم المشــاركين للاســراتيجيات المختــارة. إنهــم يعتقــدون أن اســراتيجية 
ــارات  ــز مه ــرة وتعزي ــق والن ــن النط ــب في تحس ــة كتدري ــر فاعلي ــالٍ أكث ــوت ع ــراءة بص الق

ــدث. التح

الإختلافات الإستراتيجية بين المجموعتين 1 و 2

ــل  ــر للتفاع ــة أك ــدم أهمي ــتوى المتق ــاب المس ــى ط ــدث: أعط ــم والتح ــع المعل ــل م 1-التفاع
مــع المعلــم والتحــدث أكثــر مــن المبتدئــن. يــرى الطــاب المتقدمــون أن المعلــم هــو المتحــدث 
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الأكثــر مهــارة الــذي يمكنهــم التفاعــل معــه:

الصــف هــو المــكان الوحيــد الــذي يمكننــي فيــه التفاعــل مــع شــخص يجيــد اللغــة. يســاعدني 
الأســتاذ الــذي يجيــد اللغــة عــى تحســن مهــارة التحــدث )طالــب في الســنة الرابعــة(.

ــي  ــق الرئي ــة وكان العائ ــية للغ ــد الأساس ــادئ والقواع ــدم المب ــتوى المتق ــاب المس ــرف ط ع
ــو  ــل ه ــن التواص ــوع م ــذا الن ــوا أن ه ــد فهم ــل. وق ــة في التواص ــتخدام اللغ ــو اس ــم ه أمامه

ــم. ــدم والتعل ــدون التق ــم يري ــف وأنه ــتوى الأضع المس

أحــاول اســتغلال كل فرصــة لممارســة المحادثــة والتحــدث. عــى الرغــم مــن أن هــذه الفــرص 
محــدودة للغايــة )طالبــة في الســنة الثالثــة(

ــع  ــل م ــل بالتفاع ــم في الفص ــع زملائه ــل م ــدم التفاع ــتوى المتق ــاب المس ــارن ط ــا يق  عندم
المعلــم، فإنهــم يفضلــون بوضــوح هــذه الاســراتيجية:

عندمــا تتفاعــل مــع زملائــك في الفصــل، فأنــت تعلــم مــا يعرفونــه. يمكنــك أيضــاً أن تســمع 
وتخطــئ. ولكــن عندمــا تتفاعــل مــع الأســتاذ، قــد يتــم تصحيــح أخطائــك وتعرضــك لكلــات 

وتعبــرات جديــدة وأكثــر صحــة )طالبــة في الســنة الثالثــة(

اســراتيجيات الطــاب ليســت معقــدة للغايــة في المراحــل الابتدائيــة، وبالتــالي فــإن الاعتــاد 
عــى المعلــم أقــل أهميــة في هــذه المرحلــة. ومــع ذلــك، في المســتوى المتقــدم، فإنــه مــن المطلــوب 
وجــود مســتوى أعــى مــن الدقــة والطلاقــة.  لذلــك، يفهــم المشــاركون المتقدمــون الحاجــة إلى 

التفاعــل مــع المعلــم جيــداً:

تــزداد البنيــة النحويــة والأفعــال تعقيــداً كل يــوم، ولكــي أكــون قــادراً عــى التحــدث والكتابــة 
مــع نســبة أقــل مــن الأخطــاء، فأنــا بحاجــة حقــاً إلى مســاعدة المعلّــم.

في هــذا الصــدد، كانــت القــدرة عــى إجــراء محادثــة هادفــة عــى المســتوى المتقــدم أكثــر واقعيــة 
ممــا كانــت عليــه في المرحلــة الابتدائيــة. 

لا أعتقــد أننــي أســتطيع التحــدث باللغــة العربيــة الآن لأننــي لا أملــك مــا يكفــي مــن المفردات 
لإجــراء محادثــة جيــدة. عندمــا يتحــدث المعلــم باللغــة العربيــة، أفكــر في كلــات المعلــم العمليــة 
وأحــاول أن أتخيلهــا في ذهنــي، وأعتقــد أننــي أســتطيع التحــدث مثلــه، وهــذا يشــجعني عــى 
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التحــدث )طالــب في الســنة الثانيــة(. 

ــك  ــات، لذل ــم الكل ــرف معظ ــي لا أع ــد أنن ــة، أج ــة العربي ــة باللغ ــق جمل ــاول نط ــا أح عندم
ــب في الســنة الأولى(. ــة )طال ــداً بالمحادث ــتمتع أب ــاط، ولا أس ــعر بالإحب أش

ــاً لهــم، كان التفاعــل مــع  ــة. وفق ــان ممــن تمــت مقابلتهــم عــن آراء مختلف ومــع ذلــك، عــرّ اثن
المعلــم جــزءاً أساســياً واســراتيجية حيويــة للمبتدئــن لتعلــم اللغــة. كــا أفــادوا بأنــه لا يمتلــك 
المبتدئــون أدوات كافيــة لدراســة اللغــة.  مــن ناحيــة أخــرى، يعتقــد متعلمــو اللغــة المتقدمــن 

أنــه:

ــدم  ــتوى المتق ــاب المس ــي، ط ــن. في رأي ــل المبتدئ ــم مث ــى المعل ــراً ع ــد كث ــي أن نعتم لا ينبغ
مســتقلون بدرجــة كافيــة ولديهــم أدوات كافيــة للعمــل والتقــدم )طالــب في الســنة الرابعــة(

ــد  ــم قواع ــراً بتعلّ ــاَ كث ــن اهتمام ــن المتقدم ــاً بالمتعلم ــون مقارن ــم المبتدئ ــو: یهت ــم النح 2-تعلّ
اللغــة العربيــة. ربــا لاحــظ المبتدئــون أنــه بــدون المعرفــة النحويــة، ســيكون مــن الصعــب كتابــة 
الجملــة أو فهــم النــص.  لذلــك، لا یتمیــزوا بثقــة عالیــة في التحــدث، كــا تــدلّ أرائهــم التالیــة 

علــی هــذا الأمــر:

لا أريــد التحــدث بصــوت عــالٍ لأننــي لا أعــرف مــا إذا كان بإمــكاني إنشــاء جملــة صحيحــة أم 
لا. لا أريــد لأصدقائــي أن يســخروا منــي. )طالبــة في الســنة الثانيــة(

يعتقــد طــاب المســتوى المتقــدم )الســنة الثالثــة والرابعــة( أن النقــل الصحيــح للرســالة المهمــة 
ــن  ــتطيعون تكوي ــم يس ــدون أنه ــركات. يعتق ــال للح ــة والامتث ــد الصحيح ــن القواع ــر م بكث
ــه يمكنهــم التحــدث مــع بعضهــم  جمــل بقليــل مــن المعرفــة بالقواعــد والنحــو. كــا يــرون أن

البعــض بشــكل جيــد ونقــل رســالتهم إلى الجمهــور:

إذا كنــت في بلــد يتحــدث العربيــة، فــإن القواعــد ليســت مــن أولويــاتي. يمكننــي التواصــل مــع 
الجمهــور حتــى مــع وجــود بعــض الأخطــاء النحويــة. لذلــك فــإن تعلــم المفــردات أكثــر فائــدة 

مــن القواعــد )طالــب في الســنة الرابعــة(

تــأتي القواعــد مــع الممارســة، وكلــا تمرنــت أكثــر، كلــا تعلمــت بشــكل أفضــل كيفيــة تكويــن 
جملــة معقــدة وصحيحــة )طالبــة في الســنة الرابعــة(.
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ومــع ذلــك، أظهــرت دراســة أخــرى أن طــاب المســتوى المتقــدم )الســنة الثالثــة والرابعــة( 
كانــوا أكثــر اهتمامــاً بتعلــم النحــو لأن الجمــل في المســتوى المتقــدم يجــب أن تكــون أكثــر تعبــراً 

ودقــة. 

ــاً أكــر للبطاقــات التعليميــة مقارنــة  3-بطاقــات الفــاش: يعطــي المتعلمــون المتقدمــون وزن
بالمبتدئــن، ربــا لأن المبتدئــن يميلــون إلى التعامــل مــع شــخصيات جديــدة وأصــوات جديــدة 
ومفــردات جديــدة وكيفيــة تكويــن الجمــل. مــن ناحيــة أخــرى، فــإن حاجــة متعلمــي اللغــة 
ــل  ــة مث ــات العام ــى الموضوع ــر ع ــردات تقت ــن( إلى المف ــة )المبتدئ في الســنة الأولى والثاني
التعريــف بأنفســهم وعائلاتهــم والمواضيــع البســيطة. ومــع ذلــك، يشــعر جميــع متعلمــو اللغــة 
المتقدمــن أنهــم بحاجــة أكــر لتعلــم المفــردات مــن أجــل تواصــل أفضــل. يريــدون التحــدث 
عــن مواضيــع مختلفــة مثــل الاقتصــاد والسياســة والأخبــار وحياتهــم المهنيــة. لذلــك، يــؤدي 
اتســاع نطــاق المفــردات إلى تحقيــق رضــا متعلمــي اللغــة المتقدمــن )الســنة الثالثــة والرابعــة(.

أنــا أســتمتع بتعلــم المفــردات لأنــه مــن الممتــع أن أتمكــن مــن نطــق العديــد مــن الكلــات باللغــة 
ــل  ــة تواص ــرة لإقام ــياء كث ــت أش ــي تعلم ــعر أنن ــردات، أش ــم المف ــال تعل ــن خ ــة. م العربي

صحيــح )طالــب في الســنة الثالثــة(.

مــع زيــادة نطــاق المفــردات الجديــدة بشــكل كبــر في المســتوى المتقــدم، يبــدو أن اســراتيجية 
بطاقــات الفــاش هــي اســراتيجية فعالــة:

عــى المســتوى المتقــدم، يكــون عــدد الكلــات الجديــدة كبــراً جــداً ويســتغرق حفظهــا ســاعات 
وأيامــاً، لــذا يبــدو أن اســتخدام بطاقــات الفــاش هــو اســراتيجية سريعــة وفعالــة )طالبــة في 

الســنة الرابعــة(.

4-العمل الجماعي مقابل العمل الفردي: 

یمكــن تعریــف العمــل الجماعــی علــی أنّــه: الجمــع بــن نقــاط القــوة والمهــارات الفرديــة التــي 
ــق  ــراد فري ــزام أف ــع ضرورة الت ــة، م ــة مُعيّن ــق مهم ــخاص لتحقي ــن الأش ــة م ــا مجموع تمتلكه
ــن  ــم، وم ــة عليه ع ــؤولية مُوزَّ ــون المس ــا، وأن تك ــامّ كلّه ــم في أداء الَمه ــي جميعه ــل الجماع العم
جانــب آخــر قــد يعمــل فريــق العمــل الجماعــي معــاً في مــكان واحــد أو قــد تفضــل بــن أعــضء 
فریقــة مســافات مختلفــة وقــد یكــون العمــل مســتمراً. والعمــل الفــردی: توحیــد رؤیــة مختلفــة 
مــن شــخص معــن دون التعــاون مهدفــا لتحقیــق هــدف معــن بحیــث یســتطیع تحقیــق الهــدف 
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بمفــرده )حســن، 2003، 56(. 

ــون  ــل المتعلم ــا يفض ــي، بين ــل الجماع ــة( العم ــنة الأولى الثاني ــاب الس ــون )ط ــل المبتدئ يفض
المتقدمــون العمــل الفــردي. يمكــن تفســر هــذا الاختــاف بســهولة مــن خــال مقارنــة 
مســتوى المعرفــة والثقــة لــكل مجموعــة. بالإضافــة إلى ذلــك، يشــعر المبتدئــون بالدافــع للعمــل 
في مجموعــات لأنهــم يدركــون أنهــم عندمــا يعملــون معــاً، يتــم دمــج معرفتهــم، ويصبــح أداء 
ــة. المبتدئــون عمومــا لديهــم نفــس المســتوى مــن الكفــاءة في فهــم  ــر فاعلي المهــام أســهل وأكث
اللغــة. في المقابــل، يختلــف المتعلمــون ذوو المســتوى المتقــدم الذيــن درســوا اللغــة العربيــة لمــدة 
ثــاث أو أربــع ســنوات اختلافــاً كبــراً مــن حيــث القــدرة؛ لذلــك، عندمــا يجتمــع المشــاركون 

المتقدمــون للمشــاركة في مجموعــة:

ــا  ــام، بين ــم المه ــن معظ ــؤولاً ع ــون مس ــزم ويك ــؤول وملت ــة مس ــد مجموع ــاك قائ ــون هن يك
ــة(. ــنة الرابع ــب في الس ــؤولية )طال ــن المس ــل م ــرون القلي ــة الآخ ــاء المجموع ــل أعض يتحمّ

ــة.  ــة المتقدم ــاء المجموع ــل أعض ــن قب ــل م ــام أق ــى باهت ــي يحظ ــل الجماع ــإن العم ــك، ف لذل
كذلــك، كان طــاب الســنة الثالثــة والرابعــة يدركــون نقــاط ضعفهــم ويريــدون العمــل عليهــا 

بشــكل فــردي:

 إذا كانــت لــدي علاقــة مــع شــخص يعــرف الكثــر مــن الكلــات وهــو ضعيــف في النحــو، 
ــلّ،  ــات أق ــرف كل ــي أع ــو ولكننّ ــاً في النح ــت قوي ــك، إذا كن ــن ذل ــس م ــى العك ــن ع ولك
ــة في الســنة الرابعــة(. ــة )طالب ــة والنحوی ــی القواعــد الصرفی ــا ف فســنقوم بمســاعدة أصدقائن

ــة مــن أجــل التواصــل داخــل الفصــل وخارجــه  تظهــر نتائــج البحــث أن تعلــم اللغــة العربي
يتضمــن مجموعــة مــن الاســراتيجيات:

ــبيل  ــى س ــتخدمها. ع ــة وأس ــراتيجيات مختلف ــن اس ــع ب ــة، أجم ــة العربي ــم اللغ ــا أتعل   عندم
ــو  ــا أتعلــم أسرع بكثــر ممــا ل ــال، إذا رأيــت واســتمعت وكتبــت وفكــرت في شيء مــا، فأن المث

ــنة الأولى(.  ــة في الس ــط )طالب ــراتيجيات فق ــذه الاس ــدى ه ــتخدم إح ــت أس كن

يتيــح التعــرف عــى الأنــاط والتنــوع الفــردي في اختيــار اســراتيجيات تدريــس اللغــة 
ــرات واســعة  ــم الاســراتيجيات المناســبة وإجــراء تغي ــة إنشــاء وتصمي لمعلمــي اللغــة العربي
ــج البحــث في إنشــاء نمــوذج تعليمــي  ــة.  يمكــن أن تســاعد نتائ النطــاق في الأســاليب الحالي
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ــة  ــة متنوع ــع مجموع ــراتيجيات م ــذه الاس ــف ه ــن تكيي ــوا م ــى يتمكن ــن حت ــامل للمعلم ش
ــة )أكســفورد، 2003: 278(، لرفــع مســتوى كفــاءة  ــم اللغــة العربي مــن اســراتيجيات تعل
الطــاب واتبــاع نهــج أصــولي لتعلــم اللغــة العربيــة بشــكل أكثــر فاعليــة. مــن ناحيــة أخــرى، 
يمكــن أن يصبــح وجــود أســتاذ عــى درايــة بالمناهج الجديــدة لتدريــس اللغة والاســراتيجيات 
التعليميــة في هــذا المجــال دافعــاً للطــاب لتحديــد اســراتيجيات التعلــم واســتخدامها. لأن 
تدريــس اللغــة العربيــة في إيــران بالطريقــة الحاليــة غــر الفعالــة قــد أقنــع الطــاب والأســاتذة 
في مجــال اللغــة العربيــة بــأن التعلــم لا يجلــب ســوى نتائــج محــدودة والعمليــة التــي تســتغرق 
وقتــاً طويــاً تجعــل العديــد مــن متعلمــي اللغــة يشــعرون بخيبــة أمــل وإحبــاط مــن مواصلــة 

التعلــم. 

ــوم  ــلر، 2008: 112(، يق ــة )باش ــر متوقع ــف غ ــون في مواق ــد يتعلم ــاب ق ــراً لأن الط نظ
المعلــم بالتدريــس فقــط بطرقــه المريحــة والمحــددة وقــد يتخــى عــن الاســراتيجيات المرغوبــة 
للعديــد مــن الطــاب حتــى يتمكنــوا مــن التعامــل مــع عمليــة التعلــم بأنفســهم. لذلــك، فــإن 
ــف  ــم كي ــة، وفه ــة العربي ــم اللع ــاب في قس ــدى الط ــف ل ــوة والضع ــاط الق ــى نق ــرف ع التع
يكــون متعلــم اللغــة في هــذا التخصــص أكثــر تقبــاً للتعليــم، سيســاعد المعلمــن عــى تصميــم 
نهــج تعليمــي شــامل يتناســب مــع توقعــات الطــاب. تظهــر الأبحــاث أن وجــود اســراتيجية 
تعليميــة مناســبة لأهــداف تعليــم اللغــة للطــاب يمكــن أن يــؤدي إلى تعزيــز جــودة التعلــم، 
وتحفيــز تعلــم اللغــة، والشــعور بالاســتقلالية والثقــة في القــدرات الفرديــة )أكســفورد، 

 .)273  :2003

  كان لــدي أســتاذ كانــت اســراتيجياته التعليميــة متوافقــة مــع أهــدافي، ونتيجــة لذلــك، أوليت 
الكثــر مــن الاهتــام لهــذا الفصــل وحصلــت عــى درجــات جيــدة. لكــن في الفصــل الــدراسي 
التــالي، كان لــدي فصــل حيــث لم يكــن منهــج تعليــم الأســتاذ مرضيــاً. ونتيجــة لذلــك، لم أهتــم 
بطريقــة تدريــس المعلــم وحصلــت عــى درجــات منخفضــة في هــذه الــدورة )طالبــة في الســنة 

الثانية(.

مــن الــروري أن يكــون هنــاك تــوازن بــن اســراتيجيات التعليــم والتعلــم. في فصــل اللغــة 
ــة  ــتويات مختلف ــم ومس ــراتيجيات التعل ــن اس ــعة م ــة واس ــاب مجموع ــك الط ــة، يمتل العربي
ــة  ــم اللغــة العربي ــد يكــون مــن الصعــب عــى معل ــك، ق ــات. لذل ــة في معالجــة البيان مــن الثق
ــاتذة ومعلمــو  ــك، يجــب ألا يخشــى أس ــب. لذل ــكل طال ــة ل ــة المفضل ــاً للطريق ــس وفق التدري
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اللغــة العربيــة هــذا الأمــر ويجــب عليهــم اتخــاذ إجــراءات مــن خــال تدريــس اســراتيجيات 
تعلــم اللغــة )LLSP( بــا يتماشــى مــع تطويــر المهــارات اللغويــة للطــاب. يجــدد مثــل 
ــى  ــرف ع ــى التع ــم ع ــة ويجبره ــة العربي ــم اللغ ــة تعل ــاب إلى مقول ــاه الط ــراء انتب ــذا الإج ه
الاســراتيجيات التعليميــة العمليــة والتعــود عليهــا تدريجيــاً. يؤكــد اختيــار اســراتيجية 
ــاتذة  ــاسي لأس ــدور الأس ــى ال ــن ع ــاب المتطوع ــية للط ــة رئيس ــم كأولوي ــع المعل ــل م التفاع
ــى  ــاب ع ــاعدوا الط ــب أن يس ــن ويج ــهلين ومحفزي ــم مس ــن بصفته ــة والمعلم ــة العربي اللغ
أن يصبحــوا أكثــر اســتقلالية وكفــاءة في تعلــم اللغــة )ويفــر، 1994: 286(.  يشــر اختيــار 
اســراتيجية تعلــم اللغــة )LLSP( إلى أن تأثــر المعلــم عــى عمليــة تعلــم الطــاب أكــر بكثــر 
ممــا يدركــه المعلــم. ويجــب أن تــؤدي هــذه الاســراتيجية إلى تمكــن الطــاب وتشــجيعهم عــى 

ــدراسي. ــة خــارج الفصــل ال دراســة اللغــة العربي

الإستنتاج والمناقشة

أظهــرت البيانــات الإحصائيــة التــي تــم الحصــول عليهــا مــن هــذا البحــث أن طــاب اللغــة 
العربيــة بمرحلــة البكالوريــوس في جامعــة یــزد يميلــون إلى تبنــي نظــرة شــمولية لمهمــة التعلــم 
المرتبطــة بتجربتهــم الشــخصية الحقيقيــة وحياتهــم. أظهــر الاســتعداد الكبــر للمتطوعــن 
ــد مــن الفــرص لاســتخدام  ــر العدي للتحــدث أن اســراتيجيات تدريــس اللغــة يجــب أن توف
ــة  ــق بيئ ــل خل ــة مث ــج فعال ــة إلى نتائ ــة التعليمي ــذه البيئ ــل ه ــتؤدي مث ــن.  س ــة للمتعلم اللغ
تعليميــة فعالــة وجذابــة، وخلــق دافــع شــخصي وثقــة المتعلــم في قدراتــه الفرديــة للنجــاح في 

تعلــم اللغــة.

مــن خــال اختيــار اســراتيجية التفاعــل مــع المعلــم والتحــدث، اتجــه طــاب اللغــة العربيــة إلى 
تطويــر أدائهــم وزيــادة مهاراتهــم اللغويــة.  وهــذا يتطلــب اســتخدام مجموعــة واســع في مــن 
ــابي أو الشــفوي(  ــاج الكت ــم المختلفــة )الإنت ــم اللازمــة لأداء مهــام التعل اســراتيجيات التعل
وإدارة التعلــم وتنظيمــه. إنّ الطــاب بطبيعتهــم متنوعــون لغويــاً وثقافيــاً. لذلــك، فهــم 
يختلفــون عــن بعضهــم البعــض في اســراتيجيات التعلّــم الإدراكــي الخاصــة بهــم والمــدة التــي 
يســتغرقها التكيّــف مــع الاســراتيجيات الجديــدة ومقــدار الممارســة التــي يحتاجــون إليهــا لهــذا 
التكيــف. إنهــم يعرفــون أنــه لا توجــد تعليــات محــددة لتعلــم اللغــة العربيــة وأن اســراتيجيات 
التعلــم للطــاب المتطوعــن ليســت هــي نفســها. عــى الرغــم مــن أن تعلــم جانــب معــن مــن 
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اللغــة مثــل المفــردات أو القواعــد، قــد يكــون ســهلًا لمتعلــم اللغــة، إلا أن تعلــم جوانــب 
ــة في تعلــم  ــج البحــث  أن هــدف طــاب اللغــة العربي ــدل نتائ ــة. ت ــر صعوب ــدو أكث أخــرى يب
اللغــة هــو إقامــة علاقــة أفضــل مــع الأســاتذة والطــاب وخاصــة المتحدثــن باللغــة العربيــة. 
لهــذا الغــرض، يركّــزون عــى الاســراتيجيات التــي تســاعد المتعلمــن عــى أن يصبحــوا 
ــر  ــي. ينظ ــل الكلام ــل التواص ــن أج ــة م ــم اللغ ــي لتعل ــدف النهائ ــم إلى اله ــتقلين وتقوده مس
ــد  ــم إلى الح ــر قدرته ــدون تطوي ــة ويري ــي للغ ــق عم ــدث كتطبي ــون إلى التح ــاب المتطوع الط
ــاتذة  ــى الأس ــب ع ــوي كافٍ. يج ــان نح ــدون إتق ــى ب ــائلهم حت ــل رس ــه نق ــم في ــذي يمكنه ال
ــع  ــراتيجيات م ــة الاس ــدى ملاءم ــة بم ــات متعلق ــم توجیه ــال تقدي ــذا المج ــطین في ه الناش
مهــام وموضوعــات التعلــم وكيفيــة تضمــن هــذه الاســراتيجيات في عمليــة التعلــم اليوميــة 
ــة.  ــة أجنبي ــة كلغ ــة العربي ــم اللغ ــة تعل ــز كيفي ــر وتعزی ــاً لتطوی ــة مهدف ــة العربی ــاب  اللغ للط
ــز  ــة تحفي ــاً وفي النهاي ــات عــى الطــاب أكاديمي ــم يمكــن للأســاتذة والمعلمــن فــرض تحدي ث
مهاراتهــم اللغويــة. إضعــف علــی هــذا فمــن الــروری لأســاتذة اللغــة العربيــة تبنــي منظــور 
ــى  ــاعدهم ع ــاب ويس ــات الط ــات واهتمام ــتجيب لاحتياج ــم يس ــه في التعلي ــدد الأوج متع

ــدة.  ــة الجدي ــاليب التعليمي ــورات والأس ــة التط مواكب

التوصیات

 )LLSP( مــن أجــل فهــم أفضل لاكتشــاف طــاب اللغة العربيــة لاســراتيجيات تعلم اللغــة
واختيارهــا وتطبيقهــا، فمــن الــروري إجــراء المزيــد مــن البحــوث في هــذا المجــال. نحتــاج 
ــة  ــة التحتي ــاس والبني ــا هــو الأس ــة: م ــة عــى الأســئلة التالي ــة للإجاب ــة كافي ــات تجريبي إلى بيان
لاســراتيجيات التعلــم لتعلــم اللغــة )LLSP( مــن قبــل طــاب اللغــة العربية؟ هل يســتخدم 
طــاب اللغــة العربيــة في جامعــة یــزد اســراتيجيات المونولــوج كأولويــات اســراتيجية؟ كيف 
يتــم اســتخدام اســراتيجيات تعليــم اللغــة )LLSP( وتعلمهــا؟ بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب 
فحــص أولويــات الاســراتيجية التعليميــة لمعلمــي اللغــة العربيــة مــن حيــث النطــاق والنــوع 
وتكــرار الاســتخدام مــن أجــل الحصــول عــى فهــرس دقيــق لهــذه الاســراتيجيات وتحديــد 

مــدى توافقهــا مــع اســراتيجيات تعليــم وتعلــم اللغــة )LLSP( للطــاب.
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نقش راهبردهای یادگیری زبان در آموزش زبان عربی به 
دانشجویان دورۀ لیسانس دانشگاه یزد

بهنام فارسی1*، رسول بازیار

استادیار بخش زبان و ادبیات عرب دانشگاه یزد
فارغ‌التحصیل دكتری رشته زبان و ادبیات عربی دانشگاه تهران

چكیده
ایــن جســتار نقــش راهبردهــای یادگیــری زبــان )LLSP(  را در آمــوزش زبــان عربــی بــه دانشــجویان 
ــل  ــش متشــكل از چه ــاری پژوه ــۀ آم ــرده اســت. جامع ــی ك ــزد بررس ــانس در دانشــگاه ی دورۀ لیس
دانشــجوی عربــی در مقطــع كارشناســی دانشــگاه یــزد اســت. داده‌هــا بــه روش پیمایشــی- تحلیلــی 
ــارۀ  ــای انجام‌شــده درب ــتِ پژوهش‌ه ــج مثب ــع‌آوری شــدند. نتای ــه جم ــق پرسشــنامه و مصاحب از طری
ــوزش  ــن پژوهــش در آم ــای ای ــن راهبرده ــه كاربردی‌تری ــا ب ــان انگلیســی ســبب شــد ت ــوزش زب آم
ــه  ــبت ب ــجویان نس ــدگاه دانش ــه دی ــد ك ــان می‌ده ــش نش ــای پژوه ــم. یافته‌ه ــی بپردازی ــان عرب زب
فراینــد یادگیــری، كلی‌نگــر اســت و بــر مبنــای زندگــی واقعــی و تجربــۀ شــخصی اتخاذشــده اســت. 
دانشــجویان راهبردهــای تعامــل بــا معلــم، صحبــت كــردن و فلــش كارت‌هــا را به‌عنــوان برگزیده‌تریــن 
راهبردهــای یادگیــری كاربــردی انتخــاب كردنــد. انتخاب‌هــای دانشــجویان نشــان داد كــه آنهــا قصــد 
ــرد  ــره، عملك ــی روزم ــا زندگ ــان ب ــاختن زب ــر س ــا ملموس‌ت ــا و ب ــردی پوی ــا انتخــاب راهب ــد ب دارن
ــا  ــل ب ــای تعام ــد. دانشــجویانِ ســطح پیشــرفته، راهبرده ــت كنن ــی خــود را تقوی ــای زبان و مهارت‌ه
اســتاد، صحبــت كــردن، فلــش كارت‌هــا و كار انفــرادی را ترجیــح می‌دهنــد؛ درحالی‌كــه دانشــجویان 
ــد.  ــرار مــی دهن ــان و كار گروهــی را در اولویــت ق ســطح مبتــدی، راهبردهــای یادگیــری دســتور زب
ــری  ــای نظ ــوص روش‌ه ــی درخص ــج مثبت ــد نتای ــه می‌توان ــن مطالع ــل از ای ــی حاص ــواهد تجرب ش
ــن حیطــه  ــۀ درســی ای ــی و توســعۀ برنام ــان عرب ــتادان زب ــوزش اس ــی، آم ــان عرب ــر زب ــوزش مؤث آم

ــد. ــن حــوزه بكاه ــا و كاســتی‌های ای ــته باشــد و از كمبوده داش
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Abstract
The current research deals with the role of language learning strategies 
(LLSP) in teaching Arabic language to undergraduate students at Yazd 
University, and it is one of the topics that applied scientific research in 
teaching the Arabic language has not significantly touched yet, as most 
of the scientific efforts are concentrated on researching the problems 
of teaching without learning. This research aims to know the strategies 
for learning Arabic language and applying them in order to benefit 
Yazd University language learners. The positive results of the previous 
research conducted about English language and the unique approaches 
and integrated strategies of language learners in using language learning 
strategies for more effective language learning prompted us to investigate 
the role of this instructional strategy in learning Arabic. The present 
study sample consisted of 40 Arabic language undergraduate students 
at Yazd University. The data was collected based on a survey-analytical 
method through questionnaire and interview. The results showed that 
the study sample students tended to have a holistic view of the learning 
task by looking at their personal lives and academic experiences. They 
also chose interaction strategies with their teacher, speaking and flash 
cards as their preferred applied learning strategies. These choices 
indicated that Arabic language students at Yazd University were trying 
to strengthen their language skills by choosing a concrete and more 
functional strategy to make the language more relevant to everyday life. 
Thus, advanced students preferred the strategies of interaction with the 
teacher, speaking, flash cards and individual work, respectively, while 
the beginner students preferred the strategies of learning grammar and 
group work. Thus, the empirical evidence obtained from this study may 
yield positive results with regard to theoretical methods for teaching 
Arabic language effectively, training teachers of the Arabic language, 
developing curriculum in this field, and reducing its shortcomings.

Keywords: Arabic language teaching, language learning strategies, 
effective learning.

* Corresponding author: behnam.farsi@yazd.ac.ir


