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This study aims to investigate the impact of Environmental, 

Social, and Corporate Governance (ESG) sustainability on the 

stressors encountered by firms. Sustainability is considered as 

an integrated framework encompassing three dimensions: 

environmental, social, and corporate governance, each 

examined separately and in combination within the analytical 

models. Stressors comprise a set of organizational, social, and 

regulatory pressures that can affect firm performance. The 

data for this research were extracted from 196 firms listed on 

the Tehran Stock Exchange (TSE) over the period spanning 

2014 to 2023. The analysis was conducted using the 

Generalized Least Squares (GLS) method. The research 

model results indicated that all three dimensions of 

sustainability, Environmental Sustainability, Social 

Sustainability, and Corporate Governance Sustainability, 

individually exerted a significant negative effect on the 

identified stressors. These findings suggest that each 

dimension of sustainability plays an effective role, 

independently, in mitigating organizational tensions. By 

providing an analytical and empirical framework for 

measuring the effects of sustainability policies on 

organizational stress, this research fills existing gaps in the 

scientific literature and offers practical tools for managers, 

policymakers, and investors. The findings underscore that 

sustainability is not merely an ethical and social obligation 

but also a strategic tool for reducing organizational stress, 

enhancing performance, and achieving sustainable 

competitive advantage. 
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In today’s competitive and dynamic business environment, companies 

are increasingly exposed to various forms of organizational, financial, 

operational, and environmental pressures. These pressures, often referred to 

as corporate stressors, can negatively influence firm performance, 

managerial decision-making, stakeholder relationships, and long-term 

sustainability. At the same time, growing global attention toward sustainable 

development has encouraged firms to adopt broader responsibilities that 

extend beyond profit maximization. As a result, the concept of 

Environmental, Social, and Governance (ESG) sustainability has become an 

important framework for evaluating corporate behavior and organizational 

performance. ESG practices are widely recognized as mechanisms that can 

improve transparency, strengthen stakeholder confidence, enhance corporate 

reputation, and reduce risks and uncertainties faced by firms. 

In recent years, sustainability reporting and ESG performance have 

attracted significant attention from investors, regulators, policymakers, and 

academic researchers. Companies are increasingly expected to disclose 

information regarding environmental protection activities, social 

responsibility initiatives, and governance structures. Such disclosures are 

considered essential for promoting accountability and improving corporate 

resilience in uncertain economic conditions. In emerging markets, including 

Iran, the importance of sustainability practices has become more evident due 

to economic fluctuations, financial constraints, and increasing stakeholder 

expectations. Therefore, examining the relationship between ESG 

sustainability and corporate stressors can provide valuable insights for 

managers and market participants seeking to improve organizational 

stability and long-term competitiveness. 

The present study aims to investigate the effect of environmental, 

social, and corporate governance sustainability on corporate stressors among 

firms listed on the Tehran Stock Exchange. The study specifically seeks to 

determine whether the three dimensions of ESG sustainability can 

significantly reduce stress-creating factors within firms. In addition, the 

research evaluates the individual effect of each ESG dimension in order to 

identify which aspects of sustainability play a more influential role in 

mitigating organizational pressures. 

The statistical population of the study consists of companies listed on 

the Tehran Stock Exchange, from which a sample of 196 firms was selected 
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based on screening criteria and data availability. The study covers a ten-year 

period from 2014 to 2023 (1393–1402 in the Iranian calendar). The required 

financial and non-financial data were collected from firms’ financial 

statements, annual reports, and related corporate disclosures. Because panel 

data often involve heteroscedasticity and autocorrelation problems, the 

Generalized Least Squares (GLS) method was employed to estimate the 

research models and improve the reliability of the results. 

In this study, corporate stressors are considered the dependent variable, 

while environmental sustainability, social sustainability, and corporate 

governance sustainability represent the main independent variables. To 

increase the accuracy and explanatory power of the models, several control 

variables commonly used in accounting and financial research were also 

included. These variables consist of growth opportunities, financial leverage, 

firm size, liquidity, sales growth, and firm age. The inclusion of these 

variables allows the study to isolate the specific impact of ESG dimensions 

on corporate stressors while controlling for firm-specific characteristics. 

The findings of the empirical analysis indicate that environmental 

sustainability has a negative and statistically significant effect on corporate 

stressors. This result demonstrates that firms with stronger environmental 

performance tend to experience lower levels of organizational tension and 

operational pressure. Environmental sustainability practices, such as 

efficient resource utilization, pollution control, compliance with 

environmental regulations, and environmentally responsible policies, may 

contribute to reducing uncertainty and improving relationships with 

stakeholders. Consequently, environmentally responsible firms may be 

better positioned to manage risks and maintain stability in challenging 

economic conditions. 

The results also reveal that social sustainability has a negative and 

significant relationship with corporate stressors. This finding suggests that 

firms that invest more in social responsibility activities, employee welfare, 

customer satisfaction, and community engagement are less likely to 

experience severe organizational pressures. Strong social relationships can 

enhance trust among stakeholders, improve employee motivation, and 

strengthen customer loyalty, all of which may contribute to reducing internal 

and external stress factors. Moreover, socially responsible firms may enjoy 

stronger reputations and greater public support, which can improve their 

resilience during periods of uncertainty. 
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Furthermore, the analysis demonstrates that corporate governance 

sustainability has a negative and statistically significant impact on corporate 

stressors. Effective governance structures and transparent managerial 

practices appear to reduce organizational tensions by improving oversight, 

accountability, and decision-making quality. Firms with stronger governance 

mechanisms are generally better able to manage risks, reduce agency 

problems, and maintain investor confidence. As a result, governance 

sustainability can play an important role in enhancing corporate stability and 

reducing pressure arising from managerial inefficiencies and financial 

uncertainties. 

Among the control variables, growth opportunities show a positive and 

statistically significant relationship with corporate stressors in several 

estimated models. This finding indicates that firms with higher growth 

potential may face greater operational and financial pressures due to 

expansion activities, investment requirements, and competitive market 

expectations. Rapid growth often requires substantial financial resources and 

strategic adjustments, which may increase managerial challenges and 

organizational complexity. In contrast, other control variables—including 

firm size, liquidity, sales growth, and firm age—generally do not exhibit 

statistically significant relationships with corporate stressors in most model 

estimations. These results imply that ESG dimensions may play a more 

influential role than many traditional firm characteristics in explaining 

variations in corporate stressors. 

The explanatory power of the research models is relatively high, as 

reflected by an R² value of approximately 72.6 percent. This indicates that 

the independent and control variables included in the study explain a 

substantial proportion of changes in corporate stressors among the sampled 

firms. Therefore, the findings provide strong empirical evidence regarding 

the importance of ESG sustainability in reducing organizational pressures 

and enhancing corporate resilience. 

The results of this study contribute to the existing literature on 

sustainability and corporate performance by providing evidence from an 

emerging capital market. Unlike many previous studies that primarily 

focused on financial performance or firm value, this research emphasizes the 

relationship between ESG sustainability and corporate stressors. The 

findings suggest that sustainability practices should not merely be viewed as 
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ethical or symbolic activities; rather, they can serve as strategic instruments 

for risk management, organizational stability, and long-term value creation. 

From a practical perspective, the findings of this study have important 

implications for corporate managers, investors, regulators, and 

policymakers. Corporate managers are encouraged to strengthen ESG 

strategies and integrate sustainability considerations into organizational 

decision-making processes. Investors may also consider ESG performance 

as an important criterion for evaluating firms’ long-term stability and risk 

exposure. In addition, policymakers and regulatory institutions can promote 

sustainability reporting and ESG disclosure standards to improve market 

transparency and encourage responsible corporate behavior. 

Overall, the findings indicate that environmental, social, and 

governance sustainability significantly contribute to reducing corporate 

stressors among firms listed on the Tehran Stock Exchange. Firms that 

demonstrate stronger ESG performance appear to be more capable of 

managing organizational pressures, improving stakeholder relationships, and 

maintaining stability in uncertain economic environments. Therefore, 

adopting comprehensive sustainability strategies can provide firms with both 

social legitimacy and strategic advantages, ultimately supporting sustainable 

growth and long-term competitiveness in capital markets. 

 

Keywords: Environmental Sustainability, Social Sustainability, Corporate 

Governance, ESG, Corporate Stressors, Sustainability Reporting, Growth 

Opportunities, Tehran Stock Exchange, Generalized Least Squares (GLS). 
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پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر پایداری زیست محیطی، اجتماعی، راهبری شرکتی بر عواملل   :  چکیده

عنوان یللچ رللارروپ یچهاررلله،  رو هستند انجام شده است. پایداری بللهها با آن روبهآفرینی که شرکتتنش

طور جداگانلله و ترکیبللی در  شام  سه بعُد زیست محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی است که هر یللچ بلله

ای از فشللارهای سللازمانی،  آفللرین شللام  مجموعللهاند. عوام  تنشهای تحلیلی مورد بررسی قرار گرفتهمدل

  196هللای پللژوهش از  توانند عملچرد شرکت را تحت تأثیر قرار دهنللد. دادهاجتماعی و قانونی هستند که می

استخراج شده و با استفاده از    1402تا    1393های  شده در بورس اوراق بهادار تهران طی سالشرکت پذیرفته

های پژوهش نیز هللر سلله بُعللد پایللداری  اند. نتایج مدلتحلی  شده (GLS) یافتهروش حداق  مربعات تعمیم

آفرین داشتند: پایداری زیست محیطی، پایداری اجتماعی  طور جداگانه اثر منفی و معناداری بر عوام  تنشبه

صورت مستق  نیز نقش  دهند که هر یچ از ابعاد پایداری بهها نشان میو پایداری راهبری شرکتی. این یافته

کنند. این پژوهش بللا ارا لله رللارروبی تحلیلللی و تجربللی بللرای  های سازمانی ایفا میمؤثری در کاهش تنش

های موجللود در ادبیللات  های سازمانی، ضمن پللر کللردن شللچافهای پایداری بر تنشسنجش اثرات سیاست

ها تأکیللد  ورد. یافتهآگذاران فراهم میگذاران و سرمایهعلمی، ابزارهای کاربردی مؤثری برای مدیران، سیاست

هللای  تنها یچ الزام اخلاقی و اجتمللاعی، بلچلله ابللزاری راهبللردی بللرای کللاهش تنشکنند که پایداری نهمی

 شود.سازمانی، ارتقاء عملچرد و دستیابی به مزیت رقابتی پایدار محسوپ می

کلیدی واژه عوام   :  های  شرکتی،  راهبری  پایداری  اجتماعی،  پایداری  محیطی،  زیست  پایداری 
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 مقدمه . 1

ها  های اخیر، مفهوم پایداری به یچی از محورهای اساسی در مدیریت و عملچرد سازماندر دهه

نگرانی(.  1403تبدی  شده است )ارشادی و همچاران،   ها درباره پیامدهای زیست محیطی  افزایش 

مدار،  های انسانی، ضرورت توجه به مسا   اجتماعی و اهمیت راهبری شرکتی شفاف و اخلاق فعالیت

شرکت تا  است  شده  مسئولیت موجب  به  صرف،  سود  از کسب  فراتر  گستردهها  قبال  های  در  تری 

ذی و  جامعه  زیست،  همچاران،  محیط  و  )الیوا  بهردازند  خود  الگوی (.  2019نفعان  راستا،  این  در 

رارروبی  عنوان  به  هستند،  شرکتی  راهبری  و  اجتماعی  محیطی،  زیست  ابعاد  شام   که  پایداری 

جم و همچاران،  اند )جعفریها مطرح شدههای پایدار در شرکتکلان برای تدوین و اجرای سیاست

شرکت(.  1398 به  تنها  نه  الگوها  میاین  کمچ  به  ها  پایداری  زمینه  در  را  خود  تعهدات  تا  کنند 

توانند نقش مهمی در بهبود عملچرد و ایجاد مزیت رقابتی  صورت یچهارره مدیریت کنند، بلچه می

های مستمر  . پایداری زیست محیطی به معنای تلاش(2014پایدار داشته باشند )ابارد و همچاران،  

اثرات مخرپ فعالیت بر طبیعت است )آرینشرکت برای کاهش  (.  1398پور و همچاران،  های خود 

گلخانه گازهای  انتشار  کاهش  شام   و  این  زباله  تولید  کاهش  طبیعی،  منابع  بهینه  مدیریت  ای، 

مسئولیت  بر  پایداری  اجتماعی  بعد  است.  زیستی  تنوع  از  به کارکنان،  حفاظت  نسبت  های شرکت 

حفظ  اجتماعی،  عدالت  ترویج  بشر،  حقوق  ارتقاء  شام   و  دارد  تأکید  اطراف  جامعه  و  مشتریان 

همچاران،   و  )ارهِمجمتس  است  اجتماعی  مشارکت  افزایش  و  ایمنی  و  همچنین، (.  2019سلامت 

پایداری راهبری شرکتی بر مبنای اصول شفافیت، پاسخگویی، اخلاق و مدیریت ریسچ استوار است 

ذی تمامی  بلندمدت  منافع  حفظ  و  موثر  حچمرانی  تضمین  آن  هدف  و  و  )خوشچار  است  نفعان 

شرکت(1398همچاران،   در  پایداری  الگوی  ابعاد،  این  بالای  اهمیت  وجود  با  رالش.  با  و  ها  ها 

آفرین درون و پیرامون سازمان تواند منجر به بروز عوام  تنشفشارهای متعددی همراه است که می

وری،  تواند بهرهای از فشارها و مشچلاتی است که میآفرین شرکتی شام  مجموعهشود. عوام  تنش

تصمیم کارکنان،  این  روحیه  دهد.  قرار  منفی  تأثیر  تحت  را  سازمان  کلی  عملچرد  و  مدیران  گیری 

هزینه افزایش  از  ناشی  است  ممچن  پیچیدگیعوام   تغییرات، ها،  برابر  در  مقاومت  مدیریتی،  های 

بررسی (.  1403نفعان و یا فشارهای قانونی و اجتماعی باشند )ارشادی و همچاران،  تضاد منافع ذی

های  آفرین اهمیت بسیاری دارد. از یچ سو، سیاستدقیق ارتباط بین الگوی پایداری و عوام  تنش

از سوی  اما  مطرح هستند،  سازمانی  پایداری  افزایش  و  ریسچ  کاهش  ابزارهای  عنوان  به  پایداری 

های جدید در شرکت شود )الیوا و همچاران،  تواند موجب ایجاد تنشها میدیگر، فرایند اجرای آن 
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مهم(.  2019 زمانی  ویژه  به  موضوع  میاین  راهبری تر  و  اجتماعی  محیطی،  زیست  ابعاد  که  شود 

شرکتی به طور همزمان در نظر گرفته شوند، ررا که تعام  پیچیده بین این ابعاد ممچن است اثرات 

ضرورت انجام این پژوهش از    (.  2014آفرین داشته باشد )ابارد و همچاران،  متفاوتی بر عوام  تنش

ها با فشارهای  رند جهت قاب  توجیه است. نخست اینچه با رشد توجه جهانی به پایداری، شرکت

روبهفزاینده شدهای  آن رو  مدیریت  که  اینچه اند  دوم  است.  علمی  راهچارهای  و  دانش  نیازمند  ها 

های جامع و ترکیبی  اند و پژوهشمطالعات پیشین عمدتاً به بررسی جداگانه ابعاد پایداری پرداخته

تنش بوده است. سوم، شناخت عوام   این زمینه کم  نحوه تعام  آندر  با سیاستآفرین و  های  ها 

می تصمیمپایداری  فرآیندهای  بهبود  به  ریسچتواند  و  کند  کمچ  اجرایی  و  با  گیری  مرتبط  های 

ساز توسعه راهچارهای تواند زمینهها را کاهش دهد. در نهایت، این پژوهش میاجرای این سیاست 

نوآوری اصلی این پژوهش در رویچرد یچهارره و  .ها باشدنوآورانه برای مدیریت پایداری در شرکت

بر   راهبری شرکتی  و  اجتماعی  زیست محیطی،  ابعاد  اثرات  بررسی همزمان  به  است که  آن  جامع 

های پیشین  آفرین که کمتر در پژوهشپردازد. همچنین، تمرکز بر عوام  تنشآفرین میعوام  تنش

اند، وجه تمایز مهمی است. این پژوهش با استفاده از رارروپ نظری نوین و مورد توجه قرار گرفته

شچاف دارد  سعی  دقیق،  تحلیلی  و رویچرد  مدیران  به  و  کند  پر  را  علمی  ادبیات  در  موجود  های 

های پایداری ارا ه دهد. بدین ترتیب،  گذاران ابزارهای بهتری برای طراحی و اجرای سیاستسیاست

 . دار و بهبود عملچرد سازمانی کمچ کند تواند به تحقق اهداف توسعه پای این پژوهش می

 

 ها. مباني نظری و توسعه فرضیه2

ها تبدی  شده است در دنیای امروز، توجه به پایداری به یچی از ارکان اصلی مدیریت سازمان

توسعه پایدار که در اساس خود، حفظ منابع طبیعی، عدالت اجتماعی  (.  1403)دهقانی و همچاران،  

ای جامع و  ها را بر آن داشته است تا به شیوهو حاکمیت شفاف و پاسخگو را مدنظر دارد، سازمان

سیاست همچاران، متوازن،  و  )بابا ی  کنند  اجرا  و  تدوین  اهداف  این  تحقق  راستای  در  را  هایی 

و  (.  1400 اجتماعی  زیست محیطی،  بعد کلیدی  از سه  ترکیبی  پایداری که  الگوی  اساس،  این  بر 

ها مطرح شده است  های سازمانراهبری شرکتی است، به عنوان رارروبی موثر برای هدایت فعالیت

همچاران،   و  مخرپ  (2019)فرل  اثرات  کاهش  و  مدیریت  بر  تأکید  پایداری  محیطی  زیست  بُعد   .

شرکتفعالیت )اورتیزهای  دارد  زیست  محیط  بر  همچاران،  -ها  و  افزایش  (.  2023مارتینز  با 

آلودگینگرانی اقلیمی،  تغییرات  به  نسبت  جهانی  طبیعی، شرکتهای  منابع  تخریب  و  ناگزیر ها  ها 
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گلخانهشده گازهای  انتشار  کاهش  در  فعالی  نقش  تا  بهینه اند  منابع، ای،  و  انرژی  مصرف  سازی 

همچاران،   و  )پارک  کنند  ایفا  زیستی  تنوع  از  حفاظت  و  پسماند  سانچز2014مدیریت  اینفانته -؛ 

نفعان، به حفظ این اقدامات، ضمن ارتقای اعتبار سازمان در میان ذی(.  2020هرناندز و همچاران،  

با این (.  2020کنند )رایمو و همچاران،  های آینده کمچ میتعادل و تداوم منابع طبیعی برای نس 

هایی را به همراه داشته باشد؛ از جمله های زیست محیطی ممچن است رالشحال، اجرای سیاست 

همگی  هزینه که  قانونی  فشارهای  و  کارکنان  مقاومت  تولید،  فرآیندهای  تغییر  به  نیاز  بالا،  های 

و همچاران،  می )روان  درون سازمانی منجر شوند  تنش  ایجاد  به  و همچاران، 2021توانند  لیوزی  ؛ 

تنش(.  2002 شیوهاین  و  ساختارها  در  ناگهانی  تغییرات  از  ناشی  افزایش  ها  از  نگرانی  کاری،  های 

سیاست هزینه اجرای  نتایج  به  نسبت  اطمینان  عدم  و  عشوری ها  و  )ذوالفقاری  است  جدید  های 

ها و جوامع اطراف  های شرکت نسبت به انسان. بعد اجتماعی پایداری بر مسئولیت (1397خطیبی،  

و همچاران،   دارد )محمد  و  (.  2021تمرکز  عدالت  ارتقای  بشر،  از حقوق  این بخش شام  حمایت 

)پیرس،  است  محلی  جوامع  با  موثر  تعام   و  کارکنان  رفاه  به  توجه  کاری،  شرایط  بهبود  برابری، 

با اتخاذ سیاستشرکت(.  1397؛ کردستانی و همچاران،  2018 پایداری میها  توانند  های اجتماعی 

ساز توسعه پایدار  نفعان بهبود بخشند، اعتماد عمومی را افزایش دهند و زمینهروابط خود را با ذی

هایی دارند.  اما این ابعاد نیز پیچیدگی(.  1400بری و جهانشاد،  اجتماعی شوند )مظفرپورخانی ذاکله

با   است  ممچن  است،  لازم  اجتماعی  اهداف  تحقق  منظور  به  که  ساختاری  و  فرهنگی  تغییرات 

روبهمقاومت درونی  همچاران،  های  و  )نیرینو  شود  گروه(.  2021رو  بین  منافع  مختلف  تضاد  های 

نگرانیذی و  انتظارات  تفاوت  هزینهنفع،  درباره  مالی  سیاست های  این  اجرای  میهای  به  ها  تواند 

به عبارت دیگر، اگرره (.  2019افزایش فشارهای روانی و سازمانی منجر شود )دوراند و همچاران،  

انسانی می بهبود شرایط و کاهش مشچلات  به  اجتماعی  به آن  پایداری  انجامد، ولی مسیر رسیدن 

تنشمی ایجاد  موجب  و  تواند  )صادق  است  تأثیرگذار  سازمان  عملچرد  بر  نهایت  در  که  شود  هایی 

 .(2022همچاران، 

بُعد راهبری شرکتی یا حچمرانی شرکتی پایدار، به ساختارها و فرآیندهای مدیریتی اشاره دارد  

می تضمین  میکه  اداره  اخلاقی  و  مسئولانه  شفاف،  شچ   به  سازمان  و  کنند  دیلمی  )دیانتی  شود 

نفعان، مدیریت  این بعد بر اهمیت پاسخگویی مدیران به سهامداران و سایر ذی(.  1396خداکرمی،  

های سازمانی، رعایت قوانین و مقررات و ایجاد تعادل میان منافع مختلف تأکید دارد )پورتر و  ریسچ 

می(.  2006همچاران،   قوی  بهبود  حچمرانی  و  شفافیت  افزایش  فساد،  کاهش  موجب  تواند 
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همچاران،  گیری تصمیم و  )خوشچار  شود  راهبردی  ساختارهای (.  1398های  اصلاح  وجود،  این  با 

های جامع پایداری ممچن است خود منبعی از تنش باشد، ررا  راهبری به منظور انطباق با سیاست

فرآیندهای تصمیم به ویژه در  تواند مقاومتگیری میکه تغییر در ساختارها و  ایجاد کند،  را  هایی 

ای دارند )نیرینو و همچاران،  های بزرگ و پیچیده که فرهنگ قوی و فرآیندهای تثبیت شدهسازمان

می(.  2021 هم  شرکتی  راهبری  بُعد  برای  بنابراین،  عاملی  هم  کند؛  عم   دوگانه  صورت  به  تواند 

تنش آنکاهش  افزایش  برای  منبعی  هم  و  سازمانی  همچاران،  های  و  )رایمو  حوزه  (2020ها  در   .

های روانی و رفتاری نسبت به فشارهای محیطی  مدیریت سازمانی، تنش و استرس به عنوان واکنش

توانند اثرات منفی بر سلامت فردی و عملچرد سازمانی داشته باشند )روان شوند که میشناخته می

ها شوند، از جمله توانند موجب بروز این تنشها، عوام  متعددی میدر سازمان(.  2021و همچاران،  

و   )دهقانی  منابع  محدودیت  و  اجتماعی،  و  قانونی  فشارهای  داخلی،  تعارضات  ساختاری،  تغییرات 

سیاست(.  1403همچاران،   اجرای  زمینه  تنشدر  این  پایداری،  جامع  میهای  صورت ها  به  توانند 

سیاست این  اجرای  زیرا  کنند،  بروز  و  خاص  فرآیندها  فرهنگ،  در  گسترده  تغییرات  مستلزم  ها 

همچاران،   و  )فرل  است  سازمانی  مالی  (.  2019رفتارهای  منافع  بین  تعارض  از  ناشی  فشارهای 

و رالشکوتاه تطبیق کارکنان،  و  آموزش  به  نیاز  بلندمدت،  پایداری  اهداف  و  های هماهنگی  مدت 

مارتینز و همچاران،  -شوند )اورتیززا محسوپ میترین عوام  تنشبین ابعاد مختلف پایداری از مهم

پیاده(2023 بر  .  را در  راهبری شرکتی  اجتماعی و  بُعد زیست محیطی،  پایداری که هر سه  سازی 

میمی همچاران،  گیرد،  و  )رایمو  باشد  داشته  رندوجهی  و  پیچیده  ساختاری  این  (.  2020تواند 

برای کاهش ریسچسیاست ابزاری  عنوان  به  از یچ سو  ایجاد مزیت  ها  و  اعتبار سازمان  بهبود  ها، 

پیچیدگی دیگر،  سوی  از  و  هستند،  مطرح  پایدار  هزینهرقابتی  و  اجرایی  آنهای  از  ناشی  ها  های 

تنشمی افزایش  به  منجر  همچاران،  تواند  و  )دوراند  شود  سازمانی  فشارهای  و  طور (.  2019ها  به 

سیاست بین  هماهنگی  بین  مثال،  تضادهایی  به  است  ممچن  اجتماعی  و  محیطی  زیست  های 

کند )دهقانی و همچاران، نفعان منجر شود که ایجاد تعارض و استرس در سازمان را تشدید میذی

ها را افزایش دهد، در حالی که راهبری  تواند این تنشهمچنین، راهبری شرکتی ضعیف می(. 1403

آنقوی می کاهش  به  و خداکرمی،  تواند  دیلمی  )دیانتی  کند  و همچاران،  1396ها کمچ  نیرینو  ؛ 

سیاست(2021 تأثیر  دیگر  عبارت  به  تنش.  بر  پایداری  شرکت های  پیرامون  از های  تلفیقی  بر  ها، 

ذی مشروعیتنظریه  نظریه  و  نمایندگی  تئوری  ذی  نفعان،  تئوری  است.  بهاستوار  عنوان نفعان 

نفع متنوع )کارمندان، جامعه،  های ذیداند که منافع گروهزیربنای بُعد اجتماعی، شرکت را ملزم می
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تصمیم فرآیند  در  را  میمشتریان(  گروه  این  گرفتن  نادیده  کند؛  لحاظ  تضاد  گیری  به  منجر  تواند 

بر تئوری نمایندگی تچیه دارد، جایی که شفافیت   منافع و تنش اجتماعی شود. بُعد راهبری شرکتی

هم برای  قوی(  گزارشگری  )مانند  پاسخگو  ساختارهای  سهامداران و  با  مدیران  منافع  سوسازی 

بُعد   نهایت،  اطمینان و تنش است. در  اصلی عدم  ضروری است، ررا که عدم شفافیت، خود منبع 

محیطی وبه زیست  محدود  منابع  نظریه  تأثیر  تحت  لزوم     CSRشدت  بر  که  دارد،  قرار  محیطی 

سیاست  اجرای  دارد.  تأکید  اکولوژیچی  اثرات  کارآمد  هزینهمدیریت  با  محیطی  و  های  بالا  های 

تغییرات ساختاری )مانند تغییر فرآیندهای تولید( همراه است که در صورت عدم مدیریت صحیح،  

یچ استراتژی   ESG های عملیاتی و مالی شود. بنابراین، اگرره اجرای جامعتواند منجر به تنشمی

های ناشی از تطبیق تئوریچ  های بلندمدت است، اما پیچیدگیدفاعی و پیشگیرانه در برابر ریسچ

)مانند برآورده ساختن همزمان مطالبات محیط زیست، عدالت اجتماعی و پاسخگویی مدیریتی(، در  

گیری تنش برای سازمان تبدی  شود. بنابراین،  تواند به منبع بالقوه و قاب  اندازهمدت خود میکوتاه

رو هستند،  ها با آن روبهآفرینی که شرکتبررسی دقیق اثرات هر یچ از ابعاد پایداری بر عوام  تنش

کند تا با شناخت بهتر این ها کمچ مینه تنها از منظر علمی اهمیت دارد، بلچه به مدیران سازمان

تنش کاهش  برای  مناسب  راهچارهای  اثربروابط،  ارتقای  و  سیاستها  طراحی خشی  پایداری  های 

 کنند. 

است: پرسش  سه  به  پاسخ  دنبال  به  حاضر  پژوهش  یادشده  مطالب  به  توجه  پایداری    با  آیا 

تنش عوام   بر  محیطی  شرکتزیست  که  روبهآفرینی  آن  با  پایداری ها  آیا  دارد؟  تأثیر  هستند  رو 

بر عوام  تنش روبهآفرینی که شرکت اجتماعی  با آن  راهبری  ها  پایداری  آیا  رو هستند تأثیر دارد؟ 

 رو هستند تأثیر دارد؟ها با آن روبهآفرینی که شرکتشرکتی بر عوام  تنش

 

 های پژوهش . تبیین فرضیه3

هایی است که به کاهش اثرات بُعد زیست محیطی پایداری مستلزم اتخاذ تصمیمات و سیاست

فعالیت همچاران،  مخرپ  و  )صادق  شود  منجر  زیست  محیط  بر  سازمان  این (.  2022های  اجرای 

ها  سازی مصرف منابع، کاهش آلایندههای نوین، بهینهکارگیری فناوریتواند شام  بهها میسیاست

)سانچز  باشد  پسماند  مدیریت  همچاران،  -و  و  هرناندز  در (.  2020اینفانته  گرره  اقدامات  این 

ریسچ کاهش  و  زیست  محیط  وضعیت  بهبود  به  میبلندمدت  کمچ  مرتبط  در  های  اما  کنند، 

های عملیاتی ایجاد کنند  های اضافی، تغییرات ساختاری و پیچیدگیمدت ممچن است هزینهکوتاه
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علاوه بر این، فشارهای قانونی و انتظارات جامعه از سازمان (.  1397)ذوالفقاری و عشوری خطیبی،  

های متعدد قرار گیرند  ها و تنشها در معرض رالششود شرکتدر حوزه محیط زیست موجب می

همچاران،   و  نشان  (.  2019)دوراند  مقاومت  تغییرات  برابر  در  است  ممچن  نیز  مدیران  و  کارکنان 

استرس  بروز  برای  منبعی  خود  امر  این  که  همچاران،  دهند  و  )روان  است  سازمانی  (.  2021های 

تواند به طور مستقیم بر شدت و  بنابراین، پایداری زیست محیطی به عنوان بخشی از مدل کلی، می

رو هستند تأثیرگذار باشد )خوشچار و همچاران،  ها با آن روبهآفرینی که شرکتماهیت عوام  تنش

 باشد: بنابراین فرضیه نخست به شرح ذی  می(. 1398

 . "رو هستند تأثیر داردها با آن روبهآفرینی که شرکتپایداری زیست محیطی بر عوام  تنش"

ها در حمایت از عدالت اجتماعی، ارتقای رفاه کارکنان،  بُعد اجتماعی پایداری بر نقش سازمان

ذی سایر  و  محلی  جوامع  با  مثبت  تعام   و  بشر  حقوق  )پیرس،  حفظ  دارد  تمرکز  (.  2018نفعان 

سیاستپیاده برنامهسازی  شام   اجتماعی  عدالت  های  توسعه  کاری،  شرایط  بهبود  برای  هایی 

ذی مشارکت  تقویت  و  همچاران،  سازمانی  و  )صادق  است  سیاست(.  2022نفعان  این  ها  هررند 

فرآیند  می اما  تصویر سازمان شوند،  ارتقای  و  تعلق خاطر کارکنان  رضایت و  افزایش  توانند موجب 

آن  رالشاجرای  با  اغلب  همچاران،  ها  و  )دهقانی  است  همراه  تضادهایی  و  تضادها  (.  1403ها  این 

ذی میان  دیدگاه  اختلاف  از  است  در ممچن  نیاز  مورد  تغییرات  و  مالی،  فشارهای  مختلف،  نفعان 

می همگی  که  شوند  ناشی  سازمانی  ساختار  و  تنشفرهنگ  افزایش  به  درونتوانند  و  های  سازمانی 

همچاران،   و  )روان  شوند  منجر  خداکرمی،  2021پیرامونی  و  دیلمی  دیانتی  بنابراین،  (.  1396؛ 

بر عوام  تنش احتمالاً  نیز  اجتماعی  پایداری  روبهآفرینی که شرکتگزارشگری  با آن  رو هستند ها 

 باشد: بنابراین فرضیه دوم به شرح ذی  می(. 2020اثرگذار است )رایمو و همچاران، 

پایداری اجتماعی بر عوام  تنش" رو هستند تأثیر  ها با آن روبه آفرینی که شرکتگزارشگری 

 ."دارد

ها، فرآیندها و ساختارهای مدیریتی اشاره دارد که شفافیت،  بُعد راهبری شرکتی پایدار به نظام

راهبری شرکتی  (. 2006کنند )پورتر و همچاران، پاسخگویی، اخلاق و مدیریت ریسچ را تضمین می

ذی اعتماد  افزایش  موجب  ریسچقوی  کاهش  بلندمدت  نفعان،  عملچرد  بهبود  و  سازمانی  های 

و همچاران،  می منظور (.  1398شود )خوشچار  به  راهبری  بهبود ساختارهای  و  اصلاح  این حال،  با 

تغییرات (.  2019برانگیز باشد )دوراند و همچاران،  تواند رالشهای پایداری میهمسویی با سیاست

مقاومت با  است  ممچن  فرهنگ راهبری  تغییر  به  نیاز  که  زمانی  خصوصاً  شود،  همراه  درونی  های 
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همچنین، ناتوانی  (.  2021گیری و روابط قدرت باشد )روان و همچاران،  سازمانی، فرآیندهای تصمیم

می راهبری  صحیح  مدیریت  بیدر  افزایش  به  شود تواند  منجر  بیرونی  فشارهای  و  اعتمادی 

بر عوام   (.  1398جم و همچاران،  )جعفری  پایداری راهبری شرکتی احتمالاً  از این رو، گزارشگری 

. بنابراین فرضیه  (2020رو هستند تأثیر دارد )رایمو و همچاران،  ها با آن روبهآفرینی که شرکتتنش

 باشد: سوم به شرح ذی  می

رو هستند  ها با آن روبهآفرینی که شرکتگزارشگری پایداری راهبری شرکتی بر عوام  تنش"

 . "تأثیر دارد

 

 . پیشینه پژوهش 4

بهپژوهش تا  متعددی  تنشهای  عوام   پیرامون  کشور  از  خارج  و  داخ   در  که  حال  آفرینی 

روبهشرکت آن  با  پژوهشها  این  از  تعدادی  به  ادامه  در  که  است  گرفته  صورت  هستند  های  رو 

 شده است. پرداخته 

همچاران و  بهره ( 2025) وولف  روشبا  تحلیلی  قدرت  از  یچ  گیری  ماشین،  یادگیری  های 

بر روی شرکت پانزده ساله  نسبی سه رکن  مطالعه طولی  تأثیر  تا  دادند  انجام  دارویی جهانی  های 

شاخص ESG اصلی بر  را  راهبری(  و  اجتماعی  ارزیابی  )محیطی،  تنش  به  حساس  عملچردی  های 

پژوهش برخلاف  مؤلفه محیطیکنند.  بر  عمدتاً  پیشین که  آن  های  تحلی   بودند،  نشان  متمرکز  ها 

گیری در  گذاری فعال و قاب  اندازهداد که در شرایط افزایش فشارهای اجتماعی و اخلاقی، سرمایه

های حقوقی ناشی از  مؤلفه اجتماعی تنها عاملی است که همبستگی قوی و مستقیم با کاهش هزینه

جنجال یا  قوانین  کسبنقض  اخلاق  با  مرتبط  ملموس  های  افزایش  به  منجر  همزمان  و  دارد  وکار 

های  دهند: در مدیریت ریسچها یچ تغییر پارادایم را نشان میشود. این یافتهاعتماد مشتریان می

 به تقویت پایگاه اجتماعی و تعهدات اخلاقی نوین، تمرکز باید از صرفاً محدودسازی اثرات محیطی

هزینه کاهش  و  برند  بلندمدت  پایداری  با  مستقیم  طور  به  مؤلفه  این  که  ررا  شود،  های  منتق  

آوری در ( در پژوهشی پیشگامانه با عنوان تاپ2023های غیرمستقیم مرتبط است. کیم و لی )تنش

شرکت    210های زنجیره تأمین و گزارشگری زیست محیطی، یچ تحلی  کمیّ بر روی  برابر شوک 

به پژوهش  این  دادند.  انجام  متحده  ایالات  پیشرفته  فناوری  بخش  در  نقش  فعال  بر  خاص  طور 

تنش از  ناشی  اثرات  کاهش  برای  سازوکاری  عنوان  به  شفاف  )مانند  گزارشگری  خارجی  های 

پاندمی ها نشان داد که  های اصلی آنهای غیرمنتظره( تمرکز داشت. یافتهاختلالات ژ وپلیتیچی یا 
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پایداری افشا  های زنجیره تأمین خود را با جز یات بیشتری در گزارشهایی که ریسچشرکت های 

آوری  اند، بلچه سطح تاپطور معناداری کاهش دادهکنند، نه تنها نوسانات بازار سهام خود را بهمی

گیری کلیدی کیم و لی این  اند. نتیجه مدت نیز افزایش دادههای کوتاهعملیاتی خود را در برابر شوک

تنش   مدیریت  راهبردی  ابزار  یچ  به  خود  بلچه  نیست،  نظارتی  الزام  یچ  صرفاً  شفافیت  که  است 

ذینفعان، شرکت و  بازار  زیرا  است؛  تلقی  تبدی  شده  اعتمادتر  قاب   نظر مدیریتی  از  را  های شفاف 

پرنوسان کنونی های مرتبط با پایداری را در محیط  کنند. این مطالعه اهمیت گزارشگری ریسچ می

ها و عملچرد  های شرکت( در پژوهشی با عنوان جنجال 2021نایرینو و همچاران )سازد.  برجسته می

های عوام  محیطی،  اجتماعی و راهبری شرکتی با مالی شرکت با بررسی نقش تعدی  کننده روش

پایگاه از یچ  از  استفاده  اروپایی نشان دادند که رابطه منفی و معناداری    356داده متشچ   شرکت 

جنجال عوام   بین  مثبت  اقدامات  کننده  تعدی   اثر  اما  دارد.  وجود  مالی  عملچرد  و  شرکت  های 

جنجال بین  رابطه  بر  شرکتی  راهبری  و  اجتماعی  وجود محیطی،   مالی  عملچرد  و  شرکتی  های 

(، ارتباط افشای محیطی، اجتماعی و حاکمیت شرکتی )عوام  2021نداشت. محمد و واسیوزمن )

ها در مالزی را بررسی کردند.  کتی(، مزیت رقابتی و عملچرد شرکتمحیطی،  اجتماعی و راهبری شر

ها نشان  بررسی شد. یافته  2017تا    2012شرکت برای دوره    661های مربوط به  در این راستا داده

دهد که افشای عوام  محیطی،  اجتماعی و راهبری شرکتی، که با نمرات افشای محیطی و نمره  می

اندازه راهبری شرکتی  و  اجتماعی  عوام  محیطی،   میافشای  مثبت گیری  ارتباط  عملچرد  با  شود 

دارد. همچنین شواهد بیانگر اثر تعدیلگر مثبت مزیت رقابتی بر ارتباط بین افشای عوام  محیطی،   

هنگامی واقع  در  است.  عملچرد  و  شرکتی  راهبری  و  شرکتاجتماعی  رقابتی  که  مزیت  دارای  ها 

هایی که مزیت  شود در حالی که در شرکتبهبود عملچرد شرکت می  هستند، افشای بیشتر منجر به

رقابتی ندارند، افزایش افشای عوام  محیطی،  اجتماعی و راهبری شرکتی عملچرد شرکت را کاهش  

( به بررسی تأثیر استراتژی تجاری بر رابطه 1403در پژوهشی دیگر، حاجیها و همچاران )  دهد. می

پذیرفته شده در  آوری شرکتعوام  تنش آفرین محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی با تاپ های 

رابطه   بر  تجاری  استراتژی  تأثیر  بررسی  هدف  با  پژوهش  این  پرداختند.  تهران  بهادار  اوراق  بورس 

آوری شرکت به اجرا درآمده است.  عوام  تنش آفرین محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی با تاپ

شرکت کلیه  حاضر  پژوهش  آماری  پذیرفتهجامعه  بازه  های  در  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  شده 

فرضیه   1401لغایت    1392زمانی   آزمون  جهت  دادهاست.  الگوی  از  پژوهش  ترکیبی  های  های 

برای تجزیهاستفاده شد. نرم نرموتحلی  دادهافزار مورداستفاده  استاتا نسخه  ها  بوده است.    14افزار 
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فرضیه  آزمون  مینتایج  نشان  پژوهش  تنشهای  عوام   که  شرکتدهد  که  روبهآفرینی  آن  با  رو ها 

تاپ بر  تأثیر منفی  نشان میهستند  پژوهش  نتایج  آن  بر  دارد. علاوه  شرکتی  استراتژی آوری  دهد 

تنش عوام   رابطه  بر  مثبت  تأثیر  شرکتتجاری  که  روبهآفرینی  آن  با  تاپها  با  هستند  آوری رو 

( همچاران  و  ارشادی  دارد.  عملچرد  1402شرکتی  بر  شرکتی  های  جنجال  تأثیر  بررسی  به   )

با هدف بررسی تأثیر جنجال های در بورس های شرکتی بر عملچرد شرکتپرداختند. این پژوهش 

رهاورد   افزار  نرم  از  نیاز  مورد  های  داده  پژوهش  این  در  است.  درآمده  اجرا  به  تهران  بهادار  اوراق 

ها و متن کاوی و همچنین سایت بورس اوراق بهادار تهران استخراج  ، صورت های مالی شرکتنوین

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در  شده است. جامعه آماری پژوهش حاضر، شرکت

زمانی   فرضیه   1400تا    1391بازه  آزمون  جهت  دادهاست.  الگوی  از  پژوهش  ترکیبی  های  های 

بوده است.   14افزار استاتا نسخه  ها نرمو تحلی  دادهافزار مورداستفاده برای تجزیه  استفاده شد. نرم

پژوهش نشان مینتایج فرضیه بازده حقوق  های  )بازده دارایی،  دهد که سه معیار محاسبه عملچرد 

جنجال منفی  تأثیر  تحت  اقتصادی(  افزوده  ش  ارز  سهام،  شرکتصاحبان  می  های  به  قرار  گیرند. 

میزان  به  را  توانایی مدیریت  زا،  تنش  و  برانگیز  عوام  بحث  با  افزایش سطح جنجال  عبارت دیگر 

تواند عواقب مختلفی از جمله افزایش قاب  توجهی کاهش می دهد. تصور منفی توسط ذینفعان می

ریسچ مالی، افزایش هزینه بدهی، کاهش شهرت و اعتبار شرکت شود که عملچرد شرکت را کاهش  

خواهد داد.  پژوهش حاضر از رند جنبه اساسی با مطالعات پیشین تفاوت دارد و خلأ مهمی را در  

بر پیامدهایی مانند    ESGهای گذشته درباره  کند. بخش عمده پژوهشادبیات علمی پر می معمولاً 

تاپ رقابتی،  مزیت  بدهی،  هزینه  مالی،  شرکت عملچرد  بازار  ارزش  یا  بودهآوری  متمرکز  در  ها  اند، 

تأثیر  و  از حوزه مالی به حوزه رفتاری ل سازمانی تغییر داده  را  پژوهش تمرکز خود  این  حالی که 

تنش عوام   بر  را  پایداری  بررسی میآفرین شرکتابعاد مختلف  تاکنون کمتر  ها  متغیری که  کند؛ 

پیامد مستقیم  به پیشین   ESGعنوان یچ  از سوی دیگر، مطالعات  است.  قرار گرفته  مطالعه  مورد 

تحلی  کلی   به  یا  بررسی کرده  را جداگانه  راهبری  یا  اجتماعی  ابعاد محیطی،  از  یچی    ESGاغلب 

اند، اما این پژوهش رویچردی یچهارره و همزمان اتخاذ کرده و هر سه بعد پایداری را هم به  پرداخته 

صورت مستق  و هم در قالب رارروپ جامع مورد آزمون قرار داده است. این رویچرد امچان درک  

کند. تمایز  های سازمانی فراهم میدر ایجاد یا کاهش تنش  ESGتری از نقش متمایز هر بعد  دقیق

تجربی   شواهد  که  جایی  است؛  ایران  اقتصاد  بستر  در  آن  گرفتن  قرار  حاضر،  پژوهش  دیگر  مهم 

آفرین بسیار محدود است. استفاده از  بر عوام  تنش  ESGویژه تأثیر  مرتبط با پایداری سازمانی و به
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ساله، امچان ارا ه تصویری واقعی و متناسب با شرایط بازارهای  ای دهشرکت طی دوره  196های  داده

 نوظهور را فراهم کرده است.  

 

 شناسي پژوهش . روش5

رویدادی است.  همبستگی طراحی شده و ماهیت آن به صورت پس-صورت علیاین پژوهش به

سازمان طبقهبرای  و  دادهدهی  شاخصبندی  از  و  ها  پراکندگی  )مرکزی،  توصیفی  آماری  های 

گیری شده است.  پراکندگی مرکزی( از جمله میانگین، میانه، حداق  و حداکثر، و انحراف معیار بهره

تعدی  تعیین  تعیین و ضریب  پارامترهای ضریب  از  مناسب،  تعیین مدل  منظور  شده، همچنین به 

برای آزمون  شد.  استفاده  تصادفی  اثرات  یا  ثابت  اثرات  با  مدل  تشخیص  برای  هاسمن  و  راو  های 

های مورد نیاز  بهره گرفته شد. داده  Fو    tهای  ها نیز از آزمون ارزیابی معناداری مدل و آزمون فرضیه 

نرم ره از  نوین، صورتافزار  مالی شرکتآورد  و همچنین وپهای  و روش سندکاوی  سایت کدال  ها 

از نرموتحلی  دادهاند. تجزیهاستخراج شده صورت گرفته است.    15افزار استاتا نسخه  ها با استفاده 

شرکت تمامی  شام   پژوهش  آماری  زمانی  جامعه  بازه  در  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  فعال  های 

شرکت )معادل    196(،  1های ذکر شده )نگاره  بوده است. پس از اعمال محدودیت  1402تا    1393

از مجموع شرکت-سال  1960 پذیرفتهشرکت(  ماند که مورد بررسی قرار های  باقی  شده در بورس 

 گرفتند. 

 

 . غربالگری جامعه پژوهش 1نگاره 

 تعداد شرح 

 462 های حاضر در بورس اوراق بهادار تهران کلیه شرکت

 56 اند. اند یا از بورس خارج شده هایی که در دوره پژوهش تغییر سال مالی یا تغییر فعالیت داده شرکت 

 76 اند. های مالی برای محاسبه متغیرهای پژوهش را نداشته هایی که اطلاعات کام  صورت شرکت 

 60 اند. ها بوده ها و بانچ گذاری، بیمه های سرمایههایی که جزء شرکتشرکت 

 74 ها، منتهی به پایان اسفندماه نباشد. هایی که سال مالی آن شرکت 

 196 های باقیمانده )نمونه( تعداد شرکت 
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 های پژوهش و متغیرهای آن . مدل6

باشد به شرح  های پژوهش میالگوی رگرسیونی فرضیه پژوهش که برگرفته از مبانی و فرضیه

 زیر است: 

 رو هستند تأثیر دارد.ها با آن روبهآفرینی که شرکتفرضیه نخست: پایداری زیست محیطی بر عوام  تنش

 : 1فرضیه  

𝑇𝐶𝐹𝐴𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1 𝐸𝑛𝑣𝑖𝑟𝑜𝑛𝑚𝑒𝑛𝑡𝑎𝑙𝑖,𝑡

+ ∑ 𝛽𝑘  𝐶𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑖,𝑡

+ ∑ 𝛽𝑛 𝑌𝑒𝑎𝑟&𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

 رو هستند تأثیر دارد.ها با آن روبه آفرینی که شرکتفرضیه دوم: گزارشگری پایداری اجتماعی بر عوام  تنش

 : 2فرضیه  
𝑇𝐶𝐹𝐴𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1 𝑠𝑜𝑐𝑖𝑎𝑙𝑖,𝑡 + ∑ 𝛽𝑘  𝐶𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑖,𝑡

+ ∑ 𝛽𝑛 𝑌𝑒𝑎𝑟&𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

عوام  تنش بر  راهبری شرکتی  پایداری  گزارشگری  که شرکتفرضیه سوم:  روبهآفرینی  آن  با  رو هستند  ها 

 تأثیر دارد.

 : 3فرضیه  
𝑇𝐶𝐹𝐴𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1 𝐶𝑜𝑟𝑝𝑜𝑟𝑎𝑡𝑒𝑖,𝑡 + ∑ 𝛽𝑘  𝐶𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑖,𝑡

+ ∑ 𝛽𝑛 𝑌𝑒𝑎𝑟&𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

 

بر  رو هستند  ها با آن روبهآفرینی که شرکتآفرین: اطلاعات مربوط به عوام  تنشعوام  تنش

(  2019)  2( و لی و همچاران2018)  1اساس امتیاز عوام  تنش آفرین در مطالعات اوادی و مرسات

می بحثمحاسبه  تعداد  گرفتن  نظر  در  با  امتیاز  این  محیطی، شود.  زیست  موضوعات  برای  ها 

با آن  اجتماعی و حاکمیت شرکتی و همچنین سایر رویدادهای منفی که شرکت  ها در طول سال 

می گیری  اندازه  اند،  شده  رویترزروبرو  تامسون  می  3شود.  تعریف  رنین  را  نمره  »امتیاز  این  کند: 

موضوع تنش آفرین محیطی،    14عوام  تنش آفرین محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی بر اساس  

شود. در طول سال، اگر رسوایی اتفاق بیفتد، شرکت درگیر  اجتماعی و راهبری شرکتی محاسبه می

تأثیر میجریمه می آفرین  تنش  و درجه بندی کلی  نمره  این روی  بنابراین میشود و  توان گذارد. 

شود را مطابق  عوام  تنش آفرین محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی که منجر به تنش شرکت می

این شاخص تمامی  که  است  ذکر  قاب   کرد.  بیان  زیر،  یادداشتجدول  بررسی  از  توضیحی  ها  های 

صورت  هیئت همراه  گزارش  همچنین  و  مالی  میهای  دست  به  اگر مدیره  که  ترتیب  این  به  آید. 
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ها در زمینه عوام  تنش آفرین محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی حداق  یچ بحث داشته شرکت

 باشند برابر با یچ و در غیر اینصورت صفر خواهد بود.

 

 رو هستند ها با آن روبه آفریني که شرکت عوامل تنش :  2نگاره 

تنش    عوام 

 آفرین 
 های تنش آفرینشاخص 

 زیست محیطی

زباله  )جریمه تولید  نظارتی  باقی های خطرناک، مشچلات  آلودگی  به حجم  توجه  بدون  ها 

مواد  می آلودگی،  توجه  قاب   انتشار  ازن،  کننده  تخریب  شیمیایی  مواد  تولید  مانند(، 

 شیمیایی کشاورزی، تغییر اقلیم 

 ایمنی محصول کم، بازاریابی / پیمانچاری ضعیف، رویچردهای انحصاری در شرکت  اجتماعی 

 راهبری شرکتی
ضعیف  گزارش  حسابداری،  مشچلات  وجود  ضعیف،  شرکتی  حاکمیت  غرامت،  افزایش 

 شفافیت حاکمیت شرکتی، پاسخگویی سیاسی حاکمیت شرکتی

 ( 2019( و لی و همچاران  )2018برگرفته از پژوهش اوادی و مرسات  ) 

 

(، اندازه  1396گزارشگری پایداری: گزارشگری پایداری بر اساس مطالعات فخاری و همچاران )

می گزارش گیری  محتوای  تحلی   طریق  از  راستا  این  در  استفاده  شود.  مدیره  هیئت  فعالیت  های 

به  می با شاخص  مرتبط  معیارهای  نمره  میانگین  از طریق  افشای هر شاخص  نمره  شود. همچنین 

، آورده شده  3شاخص که در جدول    30معیار در    86آید. موارد افشا به طور کلی شام   دست می

 است. نمره هر معیار نیز به شرح زیر است:

باشد و یا جز یات آن به صورت شرح مفص  یا تصاویر، نمودارها  اگر موارد افشا به صورت کمی

 شود. در نظر گرفته می  1و جداول باشد نمره افشاء 

غیرکمی به صورت  افشا  موارد  جمله اگر  دو  یچی  در حد  توضیحات  به صورت  آن  جز یات  و 

 است.   5/0باشد نمره افشاء 

 در نهایت اگر افشا نشود نمره افشا صفر شود.

گردد و نمره پایداری زیست محیطی، اجتماعی  می  86در نهایت مجموع این نمرات تقسیم بر  

 (. 1396گردد )فخاری و همچاران، و راهبری شرکتی محاسبه می
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 : معیارهای گزارشگری پایداری 3نگاره  

 معیارها ارزیابی ریسچ  هاشاخص  

پایداری  

محیط  

 زیستی 

ارزیابی ریسچ  

 محیطی

. افشای خطرات بالقوه فعالیتهای شرکت برای سلامتی انسان و محیط  1

 محیطی

 آموزش محیطی 

. افشای آموزش به کارکنان برای تولید با توجه به ملاحظات زیست  2

. افشای  3محیطی و کاهش اثرات زیانبار آن )بر حسب ساعت یا هزینه(  

آموزش به به مشتریان برای مصرف با توجه به ملاحظات زیست محیطی و  

 کاهش اثرات زیانبار آن )بر حسب ساعت یا هزینه( شفافیت محیطی 

 شفافیت محیطی 
. افشای سیاستهای آتی 5. افشای گزارشگری محیطی در بخش جداگانه  4

 محیطی شرکت 

 . اقدامات جهت کاهش تاثیر فعالیتها بر اقلیم هوا 6 تغییرات آپ و هوا 

 تنوع زیستی 

. افشای استراتژیها برای مدیریت اثرات بر تنوع زیستی و منابع طبیعی 7

. افشای اقدامات در جهت کاهش آثار مخرپ، پیشگیری یا رفع آسیبها از  8

 طریق احیای زمین و خاک و جنگ ، توسعه فضای سبزو.. 

آلایندگی، آلودگی  

 و ضایعات

. افشای ک  ضایعات و طبقه بندی به عنوان خطرناک و غیر خطرناک و  9

. افشای اقدامات انجام  11. افشای میزان آلودگی  10نحوه دفع مناسب  

 شده برای کاهش انتشار گازهای گلخانه ای، سمی و غیره 

سیستم مدیریت  

 زیست محیطی

  EMSهای تطابق سیستم مدیریت محیطی  . افشای دریافت گواهینامه 12

(ISO 14000, ISO26000 ) 

 . افشای دریافت جوایز مربوط به رعایت مسا   زیست محیطی و... 13

انرژی و بهره وری  

 آپ

. میزان انرژی و  15ها  انرژی و آپ مصرفی به تفچیچ منبع و میزان آن   14

. فعالیتهای  16آپ صرفه جویی شده به دلی  بهبود فرآیندهای شرکت  

. میزان آپ و انرژی  17شرکت جهت کاهش مصرف آپ و انرژی  

 تجدیدپذیر قاب  مصرف مسا   محیطی

مسا   محیط  

محصولات و  

خدمات زنجیره  

 تأمین

. افشای فعالیتهای شرکت برای رعایت مسا   زیست محیطی از بعد  18

مشتریان و مصرف کنندگان و زنجیره تامین و اشخاص ثالث از جمله  

 های زیست محیطی و غیره برگزاری یا شرکت در همایش

پایداری  

 اجتماعی 

گذاری  سرمایه

مسئولیت  

 اجتماعی 

. افشای استراتژیهای مبتنی بر بازار سرمایه و استراتژیهای مبتنی بر  19

های رعایت کننده مسا   محیطی یا  گذاری در شرکت جوامع مثلا سرمایه 

هایی که مسا   اجتماعی  موسسات اجتماعی یا خارج کردن سهام شرکت 

 کنند از پورتفو را رعایت نمی 
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 معیارها ارزیابی ریسچ  هاشاخص  

. مدیریت ریسچ اجتماعی مثلا معاینات ادواری، واکسیناسیون، بیمه  20

 عمر، حوادث، بیچاری و... 

یادگیری و آموزش  

 اجتماعی 

.افشای ک  ساعات آموزش، تشریح فعالیتها یا هزینه آموزش ک  نیروی  21

 کار و... 

شفافیت سازی  

 اجتماعی 

. ارا ه  23افشای گزارش عملچرد اجتماعی در بخش جداگانه اجتماعی    22

 سیاستهای آتی اجتماعی سلامت 

 سلامت تولید 

. تعداد  25ها و اصول داوطلبانه سلامت تولید  . افشای قوانین، آیین نامه 24

.  26ساعات کاری از دست رفته به علت حوادث یا تعداد ک  حوادث  

 اقدامات در جهت کاهش عوام  زیان آور محیط کار

مسا   اجتماعی  

مشتریان و زنجیره  

 تامین 

. گارانتی و خدمات پس از  28. افشای حفظ حریم خصوصی مشتریان  27

. تعداد شچایات دریافتی از مشتریان یا میزان پرداخت خسارت  29فروش  

. ارا ه  31های مربوط به انتخاپ تامین کنندگان  . افشای رویه 30

 مشخصات، کیفیت، دوام و ایمنی محصولات 

حفظ نام تجاری و  

 رفتار ضد رقابتی

. افشای اطلاعاتی در  33های رقیب  . افشای توافقهای تجاری با شرکت 32

هایی برای بهبود  های پژوهش خصوص توسعه محصولات شرکت یا پروژه 

 R & Dتولید یا افشای مخارج  

 حقوق نیروی کار 

. میزان استخدام و  35. افشای مبالغ حقوق و دستمزد و سایر مزایا  34

. افشای شچایات نیروی  36خروج نیروی کار یا نمودار ترکیب نیروی کار  

. تدابیر کاری انعطاف پذیر و فعالیتهای  37ها  کار و پرداخت جرایم به آن

 هایشان مث  سفر و اردو و هدایا و... رفاهی برای کارکنان و خانواده 

سلامت و امنیت و  

 بهره وری 

.ک  صدمات و مرگ و  39. افشای استانداردهای ایمنی و سلامت کار  38

 . بهره وری نیروی کار 40میر کارمند و پیمانچا، نوع و میزان آسیب  

رعایت اصول  

 حقوق بشر 

. رعایت اصول  42. نیروی کار کودک، حمایت از کودکان کار و خیابانی  41

 داوطلبانه حقوق بشر 

توسعه اجتماعی و  

 بشر دوستی 

. افشای کمچهای مالی برای حمایت از فعالیتهای اجتماعی، جذپ  43

کاراموز و ارتباط با دانشگاهها، کمچ به موسسات خیریه و مساجد و  

. کمچهای مالی به قربانیان بلایای طبیعی و  44ها و...  مدارس و بیمارستآن

 کشورهای خارجی و. ... 

ادراک اجتماعی  

 ذینفعان

. سیستم انتقادات و  46های کارگری و تعاونی  . تشچی  اتحادیه45

 . سنجش میزان رضایت مشتریان و کارکنان و... 47پیشنهادات  

. افشای  49های جذپ و استخدام و پاداش و...  . افشای سیاستها و رویه 48عدم تبعیض و  
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 معیارها ارزیابی ریسچ  هاشاخص  

تفچیچ کارمندان هر طبقه بر اساس سن و جنس و عضویت در گروههای   شمول اجتماعی 

 . افشای میزان پاداش کارکنان، نحوه جبران عملچرد کارکنان 50اقلیت  

پایداری  

حاکمیت  

 شرکتی

مدیریت ریسچ  

 گذاری سرمایه

گذاریها از جمله و  . افشای اقدامات شرکت برای مدیریت ریسچ سرمایه 51

 تنوع بخشی و...

اقدامات نظارتی و  

 مدیریت ریسچ 

.افشای  54. افشای گزارش حسابرسی  53. افشای گزارش کنترل داخلی  52

 ( ERMرارروپ یچهارجه مدیریت ریسچ واحد اقتصادی )

شفاف سازی  

 راهبری 

. افشای سیاستهای  56. افشای راهبری شرکتی در بخش جداگانه  55

. افشای میزان  58. افشای معاملات با اشخاص وابسته  57راهبری آتی  

 حضور در بازار و فرهنگ سازمانی و... 

ترکیب هیئت 

 مدیره 

. تعداد جلسات هیات  61. تجربه صنعتی و مالی  60. افشای دوگانگی  59

. وجود زنان در  63. میزان حضور اعضای هیات مدیره در جلسات  62مدیره  

. موظف بودن یا  65. تعداد سالهای حضور هیئت مدیره  64هیئت مدیره  

 ها . تعداد جلسات مدیران غیرموظف کمیته66نبودن  

 هاکمیته

. افشای کمیته  69ها  . تعداد جلسات کمیته68ها  . افشای تعداد کمیته67

 . کمیته حسابرسی 70ریسچ  

مسئولیت جتماعی    , CG.کمیته  72.کمیته انتصابات و جبران عملچرد  71

. افشای مدیران  73عوام  محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی    ,ها  شرکت 

. نحوه انتخاپ حسابرس و جایگزین و حق الزحمه  74مستق  هر کمیته  

 جبران عملچرد 

 جبران عملچرد 

. افشای طرح جبران خدمات  76. افشای میزان حقوق و پاداش مدیران  75

. فاکتورهای کیفی و کمی ارزیابی عملچرد  77و سایر مزایای مدیران  

 مدیران 

 انطباق با قوانین 
.دعاوی حقوقی یا  79. افشای اطاعت از قوانین مرتبط تجاری و حقوقی  78

 انتظار دادخواهی قضایی شرکت اخلاق و فساد و. ..

اخلاق و فساد و  

 اصول رفتاری 

. افشای اقدامات  81ها و منشورهای اخلاقی  . افشای کدها و نظام نامه 80

 . آموزش اخلاق حرفه ای 82شرکت برای جلوگیری و مبارزه با فساد  

رعایت حقوق  

 سهامداران 

. افشای  84. افشای پیشنهاد تقسیم سود متعلق به سهامداران  83

. افشای اطلاعات تماس و آدرس الچترونیچی و مسئول  85اساسنامه  

. افشای دستورالعم  مالچیت سهام شرکت توسط  86پاسخگویی سهام  

 مدیران و... 
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 باشد: ( به شرح ذی  می2020متغیرهای کنترلی این پژوهش و به استناد پژوهش تا ولی و همچاران )

 

 . متغیرهای کنترلي پژوهش4نگاره 

اندازه شرکت  

(Size) 

عبارت است از لگاریتم طبیعی ک  دارایی های  

 شرکت. 
 ( 1400صفری و همچاران )

 (Liqنقدینگی )
از نسبت دارایی های جاری به ک  دارایی ها  

 محاسبه می شود. 
 ( 2021نایرینو و همچاران )

اهرم مالی  

(LEV ) 
 (، 1400محمدشریفی و همچاران ) ها.عبارت است از نسبت بدهی به ک  دارایی

فرصت رشد  

(MB ) 

برابر است با نسبت ارزش بازاری به ارزش دفتری  

 حقوق صاحبان سهام. 

(، دپ و  1400صفری و همچاران )

 (2017)  4همچاران

رشد فروش  

(SG) 

برابر است با اختلاف فروش امسال و سال قب  

 تقسیم بر فروش سال قب 
 (، 1400محمدشریفی و همچاران )

عمر شرکت  

(Age ) 

ها در  برابر است با لگاریتم طبیعی عمر شرکت

 بورس اوراق بهادار تهران 

(، سعیدی و همچاران  2016)  5روسی

(2015 ) 

 

 های توصیفي . آماره7

های توصیفی شام   دهد. آمارهآمار توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش را نشان می  5نگاره  

معروف که  است  معیار  انحراف  و  بیشینه  کمینه،  میانه،  درعینمیانگین،  و  پرکاربردترین  ترین  حال 

 های آمار توصیفی هستند.شاخص

 

 . آمار توصیفي متغیرهای پژوهش 5نگاره 

 کمینه  بیشینه میانه  میانگین  متغیر
انحراف  

 معیار 
 کشیدگی رولگی 

آفرینی که عوام  تنش 

رو  ها با آن روبه شرکت 

 هستند

0.441 0.357 0.786 0.143 0.247 0.175 1.415 

 1.842 0.027 0.077 0.380 0.620 0.500 0.498 گزارشگری پایداری 

 1.625 0.097 0.125 0.333 0.667 0.444 0.491 پایداری محیط زیستی
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 کمینه  بیشینه میانه  میانگین  متغیر
انحراف  

 معیار 
 کشیدگی رولگی 

 0.116 0.333 0.667 0.500 0.500 پایداری اجتماعی 
0.004

- 
1.759 

پایداری حاکمیت  

 شرکتی
0.502 0.556 0.667 0.333 0.124 

0.013

- 
1.637 

 14.735 اندازه شرکت 
14.50

8 

17.17

1 

12.83

8 
1.380 0.376 1.991 

 0.177 0.371 0.895 0.674 0.657 نقدینگی
0.220

- 
1.735 

 0.185 0.237 0.812 0.542 0.536 اهرم مالی 
0.105

- 
1.847 

 2.851 1.056 2.740 1.028 9.599 2.699 3.744 فرصت رشد 

 1.245 0.297 0.394 رشد فروش 
0.159

- 
0.441 0.623 2.283 

 2.068 0.024 0.382 2.303 3.555 2.890 2.896 عمر شرکت 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

شود. میانگین متغیر »عوام   شده، آمار توصیفی متغیرهای پژوهش مشاهده میدر نگاره ارا ه

در    دهنده وجود تنشاست که نشان  0.441رو هستند « برابر با  ها با آن روبهآفرینی که شرکتتنش

) شرکت متغیر  این  میانه  رپ0.357هاست.  توزیع  بیانگر  و  بوده  میانگین  از  کمتر  وجود  (  و  کج 

شرکت برخی  در  معمول  حد  از  بالاتر  رولگی  مقادیر  شاخص  کشیدگی    0.175هاست.    1.415و 

با نشان پایداری«  »گزارشگری  متغیر  است.  متوسط  کشیدگی  با  متقارن  نسبتاً  توزیعی  دهنده 

میانه  0.498میانگین   رولگی  0.500،  کشیدگی    0.027،  متقارن   1.842و  تقریباً  توزیعی  دارای 

نشان  که  سیاست دهاست  اجرای  میانی  سطح  شرکت نده  در  پایداری  مقدار  های  رند  وجود  و  ها 

 باشد. دورافتاده می

پایداری شام  »پایداری محیط زیستی«، »پایداری اجتماعی« و   سه مؤلفه اصلی گزارشگری 

میانگین شرکتی«  حاکمیت  به  »پایداری  نزدیچ  که   0.5هایی  دارند  صفر  به  نزدیچ  رولگی  و 
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های دورافتاده  وجود داده  1.6دهنده توزیع تقریباً متقارن است. با این حال، کشیدگی بالاتر از  نشان

 ها در اجرای ابعاد مختلف پایداری باشد. تواند ناشی از تفاوت میان شرکتدهد که میرا نشان می

  14.735اند. »اندازه شرکت« با میانگین لگاریتمی  متغیرهای کنترلی پژوهش نیز بررسی شده

مثبت   به سمت شرکت  0.376و رولگی  بزرگکمی  میانگین  های  با  »نقدینگی«  است.  متمای   تر 

رولگی    0.657 میانگین    -0.220و  با  مالی«  »اهرم  دارد.  متقارن  نسبتاً  رولگی    0.536توزیعی  و 

دارد. »فرصت رشد« میانگین   مناسب  و کشیدگی    1.056، رولگی  3.744نزدیچ به صفر توزیعی 

راست  2.851 توزیع  بیانگر  که  دادهدارد  و  میانگین  کج  با  نیز  فروش«  »رشد  است.  دورافتاده  های 

الگویی مشابه دارد. در نهایت، »عمر شرکت« با میانگین    0.394 بالا  و رولگی    2.896و کشیدگی 

توزیع   دارای  متغیرها  اغلب  مجموع،  در  دارد.  کشیده  کمی  ولی  متقارن  توزیعی  صفر  به  نزدیچ 

ویژه فرصت رشد و رشد فروش( ضرورت های دورافتاده در برخی موارد )بهاند، اما وجود دادهمتقارن

آن  آماری  تحلی کنترل  در  را  میها  نشان  همگنها  برای  حاضر  پژوهش  دادهدهد.  کردن  های  تر 

 های پرت )استفاده از قابلیت وینزورایز( نموده است.ها اقدام به حذف دادهمتغیر

 

 های پژوهش. آزمون فرضیه8

 1. نتایج آزمون مدل 1.8

ارا ه شده    7با استفاده از روش حداق  مربعات تعمیم یافته در نگاره    1نتیجه آزمون فرضیه   

 است.

 1: نتایج آزمون فرضیه  6نگاره 

𝑇𝐶𝐹𝐴𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1 𝐸𝑛𝑣𝑖𝑟𝑜𝑛𝑚𝑒𝑛𝑡𝑎𝑙𝑖,𝑡 + ∑ 𝛽𝑘  𝐶𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑖,𝑡

+ ∑ 𝛽𝑛 𝑌𝑒𝑎𝑟&𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 
 

 tاحتمال آماره   tآماره   خطا  ضریب متغیر

 0.0000 -3.630 0.040 -0.145 پایداری زیست محیطی 

 0.132 1.510 0.007 0.010 اندازه شرکت 

 0.939 -0.080 0.020 -0.002 نقدینگی

 0.063 -1.860 0.032 -0.060 اهرم مالی 

 0.0000 11.950 0.002 0.018 فرصت رشد 

 0.659 -0.440 0.008 -0.004 رشد فروش 
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 tاحتمال آماره   tآماره   خطا  ضریب متغیر

 0.967 -0.040 0.025 -0.001 عمر شرکت 

 0.893 -0.130 0.130 -0.017 مقدار ثابت 

 Fاحتمال آماره   Fآماره   ضریب تعیین 

0.7260 330.29 0.0000 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

ها  آفرینی که شرکتنتایج رگرسیون مدل بررسی تأثیر پایداری زیست محیطی بر عوام  تنش

روبه آن  میبا  نشان  بررو هستند  معناداری  و  منفی  تأثیر  زیست محیطی  پایداری  که  عوام   دهد 

با سطح   -0.145رو هستند دارد، به طوری که ضریب آن برابر با ها با آن روبهآفرینی که شرکتتنش

داری بسیار قوی است. این بدین معناست که افزایش در شاخص پایداری زیست محیطی به  معنی

هایی که عملچرد  آفرین مرتبط با شرکت همراه است و شرکتطور معناداری با کاهش عوام  تنش

ریسچ با  کمتر  دارند،  بهتری  محیطی  تنشزیست  و  میها  روبرو  احتمالی  بین  های  در  شوند. 

مثبت   ضریب  با  رشد  فرصت  کنترلی،  معنی  0.018متغیرهای  سطح  نشان و  قوی  بسیار  داری 

آفرین بیشتری را هایی که فرصت رشد بالاتری دارند، به احتمال زیاد عوام  تنشدهد که شرکتمی

می پیچیدگیتجربه  دلی   به  است  ممچن  که  رالشکنند،  و  گسترش ها  و  توسعه  با  مرتبط  های 

( اثر 0.063داری نزدیچ به مرز )و سطح معنی  -0.060ها باشد. اهرم مالی با ضریب منفی  فعالیت

تنش عوام   بر  ضعیفی  نسبتاً  و  که میمنفی  دارد  نقش محدودیتآفرین  بیانگر  یا  تواند  مالی  های 

های با تنش بیشتر باشد. سایر متغیرهای کنترل شام   کاری در استفاده از بدهی در شرکت محافظه

( شرکت  )0.132اندازه  نقدینگی   ،)0.939( فروش  رشد   ،)0.659( شرکت  عمر  و  تأثیر  0.967(   )

 دهنده عدم وجود رابطه مستقیم این متغیرها باآفرین نداشتند، که نشانمعناداری بر عوام  تنش

تنش )عوام   است  غیرمعنادار  نیز  مدل  ثابت  مقدار  است.  نمونه  این  در  نشان  0.893آفرین  که   )

آفرین زمانی که سایر متغیرها صفر فرض شوند، به طور قاب  توجهی از  دهد میانگین عوام  تنشمی

مدل   تعیین  ضریب  نیست.  متفاوت  تقریباً    0.726صفر  که  معنی  این  به  از    72.6است،  درصد 

روبهآفرینی که شرکتتغییرات عوام  تنش با آن  رو هستند توسط متغیرهای مستق  و کنترل ها 

  0.000داری  و با سطح معنی  330.29برابر با   F شود. همچنین، آمارهشده در مدل توضیح داده می

دهند  ها نشان میدهندگی بالای مدل است. به طور خلاصه، یافتهدهنده اعتبار و قدرت توضیحنشان
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ها دارد،  آفرین شرکتکه بهبود پایداری زیست محیطی نقش مهم و مؤثری در کاهش عوام  تنش

کند و سایر متغیرهای  ها عم  میدهنده این تنشدر حالی که فرصت رشد به عنوان عاملی افزایش

دهند. این نتایج تأکید بر اهمیت توجه به مسا   زیست محیطی کنترل تأثیر معناداری نشان نمی

 ها دارد. در مدیریت ریسچ و پایداری شرکت

 

 2. نتایج آزمون مدل  2.8

ارا ه شده    8با استفاده از روش حداق  مربعات تعمیم یافته در جدول    2نتیجه آزمون فرضیه   

 است.

 

 2: نتایج آزمون فرضیه 7جدول 

𝑇𝐶𝐹𝐴𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1 𝑠𝑜𝑐𝑖𝑎𝑙𝑖,𝑡 + ∑ 𝛽𝑘  𝐶𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑖,𝑡

+ ∑ 𝛽𝑛 𝑌𝑒𝑎𝑟&𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

 tاحتمال آماره   tآماره   خطا  ضریب متغیر

 0.0000 -3.620 0.040 -0.144 پایداری اجتماعی 

 0.139 1.480 0.007 0.010 اندازه شرکت 

 0.378 -0.880 0.022 -0.019 نقدینگی

 0.064 -1.850 0.032 -0.059 اهرم مالی 

 0.0000 11.950 0.002 0.018 فرصت رشد 

 0.659 -0.390 0.008 -0.003 رشد فروش 

 0.982 -0.020 0.025 -0.001 عمر شرکت 

 0.950 -0.060 0.130 -0.008 مقدار ثابت 

 Fاحتمال آماره   Fآماره   ضریب تعیین 

0.7261 330.85 0.0000 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

ها با آن آفرینی که شرکتنتایج رگرسیون مدل بررسی تأثیر پایداری اجتماعی بر عوام  تنش

آفرینی که  عوام  تنش دهد که پایداری اجتماعی اثر منفی و معناداری بررو هستند نشان میروبه

روبهشرکت آن  با  با  ها  برابر  آن  به طوری که ضریب  دارد،  داری با سطح معنی  -0.144رو هستند 
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( قوی  طور   ( 0.000بسیار  به  اجتماعی  پایداری  شاخص  در  افزایش  که  معناست  بدین  این  است. 

هایی که عملچرد  آفرین مرتبط با شرکت همراه است، یعنی شرکتمعناداری با کاهش عوام  تنش

حوزه  در  ریسچبهتری  با  کمتر  دارند،  اجتماعی  تنشهای  و  روبه ها  احتمالی  میهای  در  رو  شوند. 

مثبت   ضریب  با  رشد  فرصت  کنترل،  متغیرهای  معنی  0.018میان  سطح  قوی و  بسیار  داری 

آفرین  هایی که فرصت رشد بیشتری دارند، با افزایش عوام  تنشدهد که شرکتنشان می (0.000)

ها باشد. اهرم مالی با ضریب  های مرتبط با توسعه فعالیتتواند ناشی از رالشرو هستند که میروبه

بر عوام    (  0.064داری نزدیچ به مرز )و سطح معنی  0.059-منفی   تأثیر منفی و نسبتاً ضعیفی 

نشانتنش احتمالاً  که  دارد،  محافظهآفرین  نقش  بدهی  دهنده  در  محدودیت  یا  مالی  کاری 

اندازه شرکت )شرکت (  0.378( نقدینگی )0.139های پرتنش است. سایر متغیرهای کنترل شام  

ها با  آفرینی که شرکتعوام  تنش تأثیر معناداری بر (0.982و عمر شرکت ) (0.695رشد فروش )

دهد این عوام  در این نمونه تأثیر قاب  توجهی بر عوام  رو هستند نداشتند، که نشان میآن روبه 

دهد میانگین عوام   که نشان می (  0.950آفرین ندارند. مقدار ثابت مدل نیز غیرمعنادار است )تنش

آفرین زمانی که سایر متغیرها صفر فرض شوند، تفاوت قاب  توجهی ندارد. ضریب تعیین مدل تنش

تقریباً    0.7261 که  است  این  بیانگر  که  تنش   72.6است  عوام   تغییرات  از  توسط درصد  آفرین 

و   330.85برابر با   F شود. همچنین، آمارهمتغیرهای مستق  و کنترل شده در مدل توضیح داده می

دهندگی بالای مدل است. در مجموع، دهنده اعتبار و قدرت توضیحنشان  0.000داری  با سطح معنی

مییافته تأکید  عوام   ها  کاهش  در  معناداری  و  مهم  نقش  اجتماعی  پایداری  بهبود  که  کنند 

افزایشآفرین شرکتتنش عاملی  عنوان  به  نیز همچنان  رشد  فرصت  و  دارد  تنشها  این  ها  دهنده 

کند، در حالی که سایر متغیرهای کنترل تأثیر معناداری ندارند. این نتایج اهمیت توجه به عم  می

 کند. های شرکت را برجسته میابعاد اجتماعی پایداری در مدیریت ریسچ و کاهش تنش

 

 3. نتایج آزمون مدل  3.8

ارا ه شده    9با استفاده از روش حداق  مربعات تعمیم یافته در نگاره    3نتیجه آزمون فرضیه   

 است.
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 3: نتایج آزمون فرضیه  8نگاره 

𝑇𝐶𝐹𝐴𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1 𝐶𝑜𝑟𝑝𝑜𝑟𝑎𝑡𝑒𝑖,𝑡 + ∑ 𝛽𝑘  𝐶𝑜𝑛𝑡𝑟𝑜𝑙 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑖,𝑡

+ ∑ 𝛽𝑛 𝑌𝑒𝑎𝑟&𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

 tاحتمال آماره   tآماره   خطا  ضریب متغیر

 0.0000 -3.630 0.040 -0.145 پایداری راهبری شرکتی

 0.134 10500 0.007 0.010 اندازه شرکت 

 0.751 0.320 0.020 0.006 نقدینگی

 0.062 -1.870 0.032 -0.060 اهرم مالی 

 0.0000 11.950 0.002 0.018 فرصت رشد 

 0.669 -0.430 0.008 -0.004 رشد فروش 

 0.977 -0.030 0.025 -0.001 عمر شرکت 

 0.866 -0.170 0.129 -0.022 مقدار ثابت 

 Fاحتمال آماره   Fآماره   ضریب تعیین 

0.7248 330.42 0.0000 

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 

دهد که پایداری راهبری شرکتی دارای ضریب منفی و  نتایج حاص  از برآورد مدل نشان می

پایداری در ساختار راهبری شرکتی، به   معنادار آماری افزایش  بیانگر آن است که  است. این یافته 

شاخص کاهش  به  منجر  معناداری  تنش طور  شرکتعوام   که  روبهآفرینی  آن  با  هستند  ها  رو 

شرکتمی عبارتی،  به  مالی  شود؛  گزارشگری  احتمالاً  برخوردارند،  پایدارتری  راهبری  از  که  هایی 

کیفیتشفاف با  و  میتر  ارا ه  مالی تری  اصلاحات  یا  تعدیلات  به  کمتری  نیاز  نتیجه  در  که  دهند 

 بیشترین تأثیر را بر دارند. از میان متغیرهای کنترلی، فرصت رشد با ضریب مثبت و بسیار معنادار

هایی  دهد که شرکترو هستند دارد. این نتیجه نشان میها با آن روبه آفرینی که شرکتعوام  تنش

فرصت گزارش با  ارا ه  به  بیشتری  تمای   بالا،  رشد  مقاب ،  های  در  دارند.  کیفیت  با  مالی  های 

وابسته نداشته بر متغیر  تأثیر معناداری  نقدینگی، رشد فروش، و عمر شرکت  اند.  متغیرهایی نظیر 

دهد که افزایش بدهی  اهرم مالی نیز با ضریب منفی و سطح معناداری نزدیچ به آستانه نشان می

اطمینان  می در سطح  رابطه  این  شود، هررند  منجر  مالی  گزارشگری  کیفیت  کاهش  به   95تواند 
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نشان  مدل  تعیین  ضریب  شاخص  نیست.  معنادار  کاملاً  توضیح درصد  قدرت  بالای  دهنده  دهندگی 

به است؛  از  طوریمدل  بیش  و    72که  مستق   متغیرهای  توسط  وابسته  متغیر  تغییرات  از  درصد 

آمارهکنترلی توضیح داده می از نظر   مدل F شود. همچنین  بیانگر آن است که مدل به طور کلی 

آماری معنادار بوده و ترکیب متغیرها توانایی تبیین مناسبی از رفتار متغیر وابسته دارد. در مجموع، 

مییافته تأکید  پژوهش  این  فرصتهای  و  شرکتی  راهبری  پایداری  که  عوام   کنند  از  رشد  های 

شرکت مالی  گزارشگری  کیفیت  ارتقاء  در  میکلیدی  محسوپ  میها  نتایج  این  برای شوند.  توانند 

سرمایهسیاست و  مالی،  و تصمیمگذاران، مدیران  راهبری  ارزیابی ساختارهای  در  های  گیریگذاران 

 مرتبط با افشای اطلاعات مالی، راهگشا باشند. 

 

 گیری . نتیجه9

سیاست تأثیر  بررسی  پژوهش،  این  محیطی،  هدف  زیست  ابعاد  )شام   پایداری  جامع  های 

ها بود. با استفاده از روش حداق   آفرین پیرامون شرکتاجتماعی و راهبری شرکتی( بر عوام  تنش

پایداری تأثیر معناداری (، نتایج اصلی نشان داد که سیاستGLSمربعات تعمیم یافته ) های جامع 

دارند. متغیر گزارشگری پایداری نیز ضریب منفی و معنادار در رابطه   Gو    E  ،Sهای  در کاهش تنش

تنش عوام   مولفهبا  از  یچ  هر  و  داد،  نشان  خود  از  قوی  به  Gو    E  ،Sهای  آفرین  و  مستق   طور 

تنشتوانسته  فرصت  اند  متغیر  کنترلی،  متغیرهای  منظر  از  دهند.  کاهش  را  با شرکت  مرتبط  های 

و    Eهای  دهنده افزایش تنشآفرین مرتبط بود، که نشانطور معنادار و مثبت با عوام  تنشرشد به

S  ای بزرگ است؛ سایر متغیرهای کنترلی )اندازه شرکت، نقدینگی، رشد  های توسعهناشی از فعالیت

بالای   تعیین  ضریب  با  نیز  مدل  تبیینی  توان  نداشتند.  معناداری  تأثیر  شرکت(  عمر  و   72فروش 

 درصد، قاب  قبول ارزیابی شد. 

های  گذاری در پایداری ریسچکند که افزایش سرمایهها تأیید میدر بحث و تحلی ، این یافته

کاهش می را  پیرامونی  لی  تنش  و  کیم  با  ویژه  به  است،  پیشین همسو  ادبیات  با  نتیجه  این  دهد. 

( که تأکید داشتند شفافیت گزارشگری به عنوان یچ ابزار مدیریت تنش در زنجیره تأمین  2023)

( همخوانی 2025کند. همچنین، تأیید تأثیر مثبت ابعاد منفرد با نتایج وولف و همچاران )عم  می

های اجتماعی تأکید  ( برای کاهش تنشSگذاری فعال در بعد اجتماعی )دارد که بر اهمیت سرمایه

داشتند. نچته تحلیلی متمایز این پژوهش، شناسایی نقش دوگانه فرصت رشد است؛ این متغیر که  

شود و  های زیست محیطی و اجتماعی میکننده توسعه است، همزمان موجب افزایش تنشتسهی  
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 کند. ای را گوشزد میهای توسعه لزوم مدیریت دقیق ریسچ

محدودیتتوصیه  و  یافتهها  این  اساس  بر  توصیهها  ارتقاء  ها،  بر  تمرکز  شام   مدیریتی  های 

در زمان   Sو  Eهای های پایداری در هر سه بعد برای کاهش ریسچ و مدیریت دقیق ریسچسیاست

فرصت بهره از  سیاستبرداری  همچنین،  است.  رشد  رارروپهای  باید  و  گذاران  حمایتی  های 

گزارش الزام  برای  محدودیتآوری  کنند.  تدوین  پایداری  )دهی  از:  عبارتند  پژوهش  اصلی  (  1های 

به شرکت پذیرفتهجامعه آماری محدود  تهران که تعمیمهای  بهادار  اوراق  را  شده در بورس  پذیری 

می )محدود  شاخص2کند؛  از  استفاده  به(  را  پایداری  کیفی  ابعاد  است  ممچن  که  کمی  طور های 

های طولی را برای روشن شدن روابط ها که تحلی ( ماهیت مقطعی داده3کام  پوشش ندهند؛ و )

نتیجه بلندمدت ضروری می در  بینشی  سازد.  جامع،  رارروبی  ارا ه  با  حاضر  پژوهش  نهایی،  گیری 

استراتژی  طراحی  برای  فراهم  کاربردی  پایداری  طریق  از  ریسچ  مدیریت  راستای  در  شرکتی  های 

 آورده است.
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