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Abstract 
Given that education is a fundamental pillar of sustainable tourism development and 

that its success hinges on implementing principles such as training specialized 

personnel, education, and awareness in this field. Therefore, this study aims to propose 

and validate a formal education model for tourism literacy based on a sustainable 

development approach within the student curriculum. This research was conducted 

using an exploratory mixed-methods design. The statistical population in the qualitative 

phase consisted of 20 experts, including university professors specializing in the formal 

education of tourism literacy. In the quantitative phase, the opinions of 343 teachers in 

the fields of education and tourism literacy were utilized for validation. In the 

qualitative approach, theme analysis was employed using MAXQDA 2020 software, 

alongside purposive sampling. The quantitative approach used a descriptive survey 

method with SmartPLS 3 software. The findings indicated that the proposed model for 

the formal education of tourism literacy with a sustainable development approach 

provided a comprehensive and structured framework covering all executive and 

theoretical aspects. The highly appropriate model fit confirmed its structural validity, 

indicating that the model has the potential to transform the formal education system 

into an active platform for promoting tourism literacy.  
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Extended Abstract 

Introduction 
The tourism industry plays a vital role in 

linking natural and human domains, serving 

as a key sector for implementing 

sustainability principles and fostering long-

term global benefits. Systematic reforms in 

tourism have the potential to mitigate 

climate change, alleviate poverty, and 

promote inclusive and sustainable economic 

growth, making education for sustainability 

a crucial component. Such education 

emphasizes innovative learning methods, 

critical reflection, and empowering students 

to actively contribute to sustainable 

practices. In tourism, this form of education 

deepens understanding of the industry while 

instilling knowledge of sustainable practices 

and environmental protection. Central to this 

approach is the development of tourism 

literacy, which equips individuals and 

communities with the awareness and skills 

needed to properly engage with tourism and 

support its responsible growth. Since 

education is a foundational pillar of 

sustainable tourism, success in managing 

this sector depends on skilled training, 

public awareness, community participation, 

and the communication of preventive 

measures. For this reason, the Ministry of 

Education must integrate tourism literacy 

into curricula by highlighting national tourist 

destinations and diverse potentials. At 

present, formal education neglects this area, 

leaving many travelers unaware of local 

ecosystems and leading to unintended 

environmental harm. Consequently, this 

research seeks to answer the question: How 

can a formal tourism literacy education 

model with a sustainable development 

approach be designed for integration into 

students’ curriculum? 

 

Method  
This study set out to design and validate a 

formal tourism literacy education model 

grounded in sustainable development for 

integration into students’ curriculum, using 

an applied and exploratory mixed-methods 

approach that combined qualitative and 

quantitative techniques. In the qualitative 

phase, data were collected through 20 

purposively selected semi-structured 

interviews with experts and scholars in 

tourism and sustainable development, 

identified partly through snowball sampling 

to ensure a knowledgeable participant pool. 

Interviews continued until theoretical 

saturation was achieved, after which 

transcripts were coded, analyzed, and 

categorized using MAXQDA 2020 to extract 

key themes. To ensure trustworthiness, 

credibility checks such as member 

validation, data triangulation, negative case 

analysis, and transferability assessments 

were applied. The quantitative phase 

targeted a statistical population of 3,230 

individuals, from which a sample of 343 

teachers specializing in education and 

tourism literacy was drawn using Cochran’s 

formula and cluster random sampling. A  

questionnaire were designed  with consisting 

of 96 items measured on a five-point Likert 

scale was distributed to the sample group to 

validate the proposed model. The collected 

data were subjected to exploratory factor 

analysis using SPSS 25 and SmartPLS 

software. Furthermore, face validity was 

confirmed by a panel of experts, while 

reliability was tested via a pilot study and 

calculated through Cronbach’s alpha, 

Composite Reliability (CR), and Average 

Variance Extracted (AVE), ensuring the 

model’s rigor and applicability. 

 

Results 
Through the analysis and categorization of 

interview transcripts, 96 indicators were 

identified and organized into 21 key 

concepts, including tourism education 

strategy, managerial factors, analytical 

skills, infrastructures, cultural and 

educational objectives, challenges, teaching 

and learning processes, facilities and 

technology, social justice, and evaluation. 

These concepts were further aligned with 

cognitive, affective, and psychomotor goals, 

ensuring a comprehensive framework that 

integrates academic, personal, and business 

skills. The proposed formal tourism literacy 

education model with a sustainable 

development approach was structured 

around critical dimensions such as 

contextual and intervening factors, 
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educational and developmental objectives, 

tourism literacy, formal education, 

sustainable development, and quality of life. 

By addressing both practical and theoretical 

aspects, the model highlights the importance 

of holistic education in tourism. Moreover, 

based on the Goodness of Fit (GoF) results, 

the validation process confirmed that the 

model achieved a strong, reliable, and 

acceptable fit, indicating its effectiveness for 

integration into students’ curricula. 

 

Conclusion: 
The findings revealed that formal tourism 

literacy education improves individuals’ 

knowledge, attitudes, and skills in 

understanding the real concept of tourism, 

while also contributing to environmental 

protection and cultural heritage preservation 

significantly. To achieve these goals, it is 

essential to consider the dimensions, 

components, and indicators of tourism 

literacy within the school curriculum. This 

study identified the elements of formal 

tourism literacy education with a sustainable 

development approach, providing a 

framework to strengthen and advance 

tourism literacy in the formal education 

system. Establishing clear and measurable 

objectives for such programs is necessary to 

foster sustainable knowledge, skills, and 

attitudes, while also enhancing learners’ 

personal growth, collaboration, 

responsibility, and cultural respect. Tourism 

literacy education should employ updated 

teaching methods and current information, 

supported by collaboration among 

governmental bodies, NGOs, and 

universities. Such cooperation can be 

achieved through conferences, workshops, 

and joint training programs that encourage 

knowledge sharing. Equally important is the 

creation of a continuous evaluation and 

feedback system to assess program 

effectiveness and adapt to emerging needs. 

The model must also ensure equal access to 

education, offering scholarships, free 

training, and targeted support for 

underprivileged groups. Finally, awareness 

campaigns and promotional activities on 

sustainable tourism can strengthen public 

engagement and foster positive societal 

attitudes toward responsible tourism 

practices. 
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 چکیده

 تیمانند ترب یاصول یآن به اجرا تیاست و موفق یگردشگر داریتوسعه پا یآموزش از ارکان اساس نکهیباتوجه به ا

 یابیپژوهش ارائه الگو و اعتباراین هدف  ،نیبسته است. بنابراحوزه وا نیدر ا یسازمتخصص، آموزش، آگاه یروهاین

پژوهش با طرح  نیا .آموزان استدانش یدر برنامه درس داریپا هتوسع کردیبا رو یسواد گردشگر یآموزش رسم

 هنیمتخصص در زم یدانشگاه دینفر از خبرگان شامل اسات 20 ،یفیدر بخش ک یانجام شد. جامعه آمار یاکتشاف ختهیآم

 ینفر از معلمان حوزه آموزش و سواد گردشگر 343از نظرات  ،یهستند. در بخش کم یسواد گردشگر یآموزش رسم

و با استفاده از روش  maxqda2020 مضمون با نرم افزار لیاز تحل زین یفیک کردی. در روشداستفاده  یابیجهت اعتبار

 جینتا. استفاده شد SmartPLS3 افزاربا نرم یشیمایع پاز نو یفیاز روش توص یکم کردیهدفمند و در رو یریگنمونه

چارچوب جامع و ساختارمند  کی دار،یتوسعه پا کردیبا رو یسواد گردشگر یآموزش رسم یپژوهش نشان داد که الگو

 دییآن را تأ یمناسب مدل، اعتبار ساختار اریبرازش بس دهد؛یرا پوشش م یو نظر ییجوانب اجرا یاست که تمام

 جیفعال جهت ترو یبه بستر ینظام آموزش رسم لیتبد یبرا یابالقوه ییالگو توانا نیکه ا دهدیو نشان م کندیم

 دارد. یسواد گردشگر
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 مقدمه
مطرح شده است؛  یاقتصاد برندهیشپ یاز عوامل اصل یکیدر حال توسعه به عنوان  یدر کشورها یامروزه گردشگر

 یو درآمد یشغل یهادرآمد و مناطق محروم، فرصتجوامع کم یبرا یژهوداشته و به یکشور ارزآور رایصنعت ب ینا

پس  یگزارش داد که گردشگر 2019در سال  یفر و گردشگرس یجهان یشورا(. Akbari & et al., 2024کند )یم یجادا

. (Nouri, 2020) است یناخالص داخل یدنرخ رشد در تول ینصنعت با بالاتر ینسوم ی،از بخش ارتباطات و خدمات مال

 یکشورها برا یناز مستعدتر یو درمان یفرهنگ یخی،تار یعی،متنوع طب یهااز جاذبه یبرخوردار یلبه دل یراناکشور 

از مقاصد  یکیبه  تواندیمناسب، م یریتیو مد یاقتصاد هاییرساختز یتو با تقو رودیم مارشذب گردشگران بهج

 ی،اقتصاد یدفوا افزون بر ی،مؤثر در حوزه گردشگر هاییاستس(. Bigdeli & et al., 2025) شود یلمهم تبد یگردشگر

مند و نظام یندیتوسعه، فرآ. (Farahani & et al., 2024) نندکیکمک م یزن یو اقتصاد یطیمح ی،فرهنگ یداربه توسعه پا

طور به باشد؛یبالقوه م هاییتاز ظرف یریگبهره از راه ینهبه یطبه شرا یفعل یطشرا ییراست که به دنبال تغ محوریشهاند

 هنگیو فر یاجتماع ی،قتصاددر ابعاد ا آلیدها یطبه شرا یابیدستو  یعنوان ارتقاء سطح زندگبه توانیتوسعه را م ی،کل

منجر  یو انسان یو رشد اقتصاد ی،اجتماع یاییعدالت، پو ی،مانند آزاد ییهابه تحقق ارزش یتکرد، که در نها یفتعر

 دهه چند باشد که درالمللی مطرح شده؛ توسعه پایدار میشود. از مباحث نوین در توسعه که امروزه در مجامع بینیم

طبیعی  زیست محیط حفظ و اجتماعی پیشرفت اقتصادی، رشد هایکه در برگیرنده جنبه است شده برجسته گذشته

 ایالعادهفوق ظرفیت دارد، که یتوجهقابل اقتصادی تأثیر و جهانی گستردگی با گردشگری باشد. در این راستاء صنعتمی

 به صنعت که برسد حداکثر به تواندمی صورتی در تنها پتانسیل این حال، این با .دارد پایداری هایطرح پیشبرد برای

 (. Sun & et al., 2023بگنجاند ) خود روزانه عملیات در را پایداری اصول مداوم طور

از  یکی یو انسان یعیطب یهااست که به علت ارتباط تنگاتنگ با اکثر حوزه ییهااز حوزه یکی یصنعت گردشگر    

 سیستماتیک تغییرات که آنجایی از .(Hajinezhad & et al., 2024) اشدبیم یداریمبحث پا سازییادهپ یاصل یبسترها

 پایدار، اقتصادی شود، رشد جهان در فقر کاهش هوایی، و آب تغییرات اثرات کاهش به منجر تواندمی گردشگری در

 یادگیری وینن هایروش از پایداری برای است. آموزش برخوردار بالایی اهمیت از پایدار گردشگری آموزش و فراگیر

 واقعی پایداری سمت به تغییر ایجاد برای آموزاندانش فعال توانمندسازی و هاارزش بر انتقادی تأمل بر و کندمی استفاده

و هم  کندیم یجادصنعت ا یناز ا ترییقهم شناخت عم یآموزش در گردشگر .(Mínguez & et al., 2021دارد ) تأکید

 یندر ا(. Ebizadeh, 2025آموزد )یرا به مردم م یستز یطو مح یعیت از منابع طبحفاظ ی،گردشگر یدارپا هاییوهش

و  هایاز آگاه ایمجموعه یکه سواد گردشگر چرا رسدیبه نظر م یضرور یو توسعه سواد گردشگر یتراستا، تقو

سعه آن بپردازند و در را درست درک کنند، به تو یتا مفهوم گردشگر کندیکمک م گروههااقدامات است که به افراد و 

یند نما یریجلوگ فرهنگ بومی مقصد گردشگری و حتی آسیب به یستز یطو مح یخیبه آثار تار یبحال از آس ینع

(Shobeiri, 2018 .)یدرس یهادر برنامه نگریبه باز یازن یط،و مح یدر صنعت گردشگر یعسر ییراتتغ ،همچنین 

 . (Farahani & et al., 2024)دهدیوضوح نشان م العمر بهمادام یادگیریرا با محور  یگردشگر

ها سه عنصر آن یشده که اشتراک اصل یمعرف زیستییطسواد مح یبرا یاریبس یهاتاکنون، چارچوب 1990از سال     

 25از  یگردشگر یمرب 200که با حضور  یبر اساس پژوهش(. Luna-Cortes, 2024) دانش، نگرش و رفتار است یدیکل

 ی پایدارعوامل توسعه گردشگر ینتراز مهم یآموزش یصنعت، دولت و نهادها یانارتباط م یتشده، تقو کشور انجام

 یدارپا توسعهدر  یاساس ینقش یآموزش ینهادها یقت،در حق(. Salehi Omran & et al., 2019) عنوان شده است
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 ی،انسان یرویهمچون پرورش ن یصولا یوابسته به اجرا یگردشگر یدارپا یریتمد یندهآ یتدارند و موفق یگردشگر

 یهاییتظام آموزش و پرورش کشور، با توجه به ظرف. در این میان ناست یعموم یرسانو اطلاع یسازآموزش و آگاه

 یفضاها ی،انسان یروین ی،و مقررات، ساختار سازمان ینقوان ی،اسناد بالادست شامل که دارد یکه در حوزه گردشگر بالقوه

نظام  ییراتشده از جمله تغ یجادا هاییتظرف همچنین، وبودجه و اعتبارات  ید،اردو و بازد یهامهبرنا ی،گردشگر

 تواندیم ید،جد یدرس یهاو برنامه یادگیری یننو هاییهبه استفاده از نظر یبو ترغ یادینو طرح تحول بن یآموزش

حال، شواهد نشان  ینگام بردارد. با ا ایداری پو اهداف صنعت گردشگر هایاستس یاجرا یدر راستا یادیصورت بنبه

 ایگونهبه تاکنون روندیم شماربه آموزشی مهم نهاد دو که یپرورش و گردشگر وآموزش  یهاکه وزارتخانه دهدیم

تمرکز  یجانبه صنعت گردشگرتوسعه همه یکشور برا یتمهم از جمع یعنوان بخشآموزان بهدانش هاییتبر قابل مؤثر

 (.Ahmadi Moghadam &et al., 2021) داننکرده

 یبرا یانسان یروین یتترب یعنوان نهاد رسمنظام آموزش و پرورش که به یشمندان،از اند یاریبس یدگاهبر اساس د    

و  یماد ینقش آموزش و پرورش تنها به بهبود زندگ است. ینهزم ینعامل در ا ینترمهم و رودشمار میبهکشور  یندهآ

در جامعه  یادیو موجب رشد و تحولات بن گیردیها را دربرمآن یابعاد اجتماع یبلکه تمام شودینم دودد محافرا یمعنو

در  اییهدارد و کمتر نظر اییژهو یگاه(، آموزش و پرورش جایو انسان ی)توسعه اجتماع یتوسعه مل یند. در فرآشودیم

حال،  ینآموزش و پرورش غافل باشد. با ا یدیلکه از نقش ک شودیم یافت یو انسان یحوزه توسعه اجتماع

نهاد  ترینیعنوان اصلبه یتاکنون به نقش نظام آموزش و پرورش عموم یصنعت گردشگر یزانرو برنامه گذارانیاستس

 یآموزش از ارکان اساسبا توجه به اینکه  (.Nouri, 2020) اندنکرده یتوجه کاف یسازو فرهنگ یانسان یروین یتترب

 یروهاین یتمانند ترب یاصول یبه اجرا یگردشگر یدارپا یریتدر مد یآت یتاست و موفق یگردشگر یدارپا توسعه

ضروری است که وزارت  ،و لذا حوزه وابسته است یندر ا یعموم یو ارائه هشدارها یسازمتخصص، آموزش، آگاه

های گردشگری کشور ها و قابلیتظرفیتبیشتر به معرفی  یهای درسی با دقتآموزش و پرورش در فرآیند تدوین کتاب

هایی از این توجه در برخی از اولیه نیز صورت گرفته و نشانه یهای متنوع آن بپردازد. در این راستا، اقداماتدر شاخه

(. افراد وقتی به جایی سفر Khajevandi Ahmadi, 2022) شودمشاهده می گوناگونهای تحصیلی های درسی دورهکتاب

زنند. آگاهی مردم از آشنایی با محیط و منطقه ندارند و گاهی خواسته یا ناخواسته به محیط زیست آسیب میکنند، می

های گردشگری کم است به همین دلیل استفاده صحیح از این اماکن را بلد نیستند، آموزان با مراکز و محیطجمله دانش

آن کسب درآمدی هم داشته باشند، در نتیجه هم به  از راهد توانند به دیگران هم آموزش دهند تا بتوانندر نتیجه نمی

با توجه به نقش توانند کمکی کنند. زنند و هم صرفه اقتصادی برایشان ندارد و به توسعه پایدار نمیمحیط آسیب می

فته و یاها در کشورهای توسعهفزاینده صنعت گردشگری در خلق آثار اقتصادی مثبت در سطح جهانی، بسیاری از دولت

نگرند. های شغلی و کاهش بیکاری میعنوان یکی از ابزارهای کلیدی در ایجاد فرصتدر حال توسعه، این صنعت را به

های طبیعی گسترده، از ظرفیت بالایی واسطه پیشینه تاریخی و فرهنگی غنی، تنوع اقلیمی و جاذبهایران نیز، بهکشور 

 المللی برخوردار استردشگری در منطقه آسیا و حتی در سطح بینشدن به یکی از مقاصد برجسته گبرای تبدیل

(Azadkhani & et al., 2018.) 

گردی در های بومکشور نخست جهان و از لحاظ جاذبه 9ایران از نظر دارا بودن بناها و آثار تاریخی در میان کشور     

کشور برای توسعه صنعت گردشگری است.  توجهبلقاهای کشور برتر دنیا قرار دارد؛ این موضوع گویای ظرفیت 10بین 

های پذیری ناشی از نوسانات قیمتی و شوکبا توجه به وابستگی بالای اقتصاد ایران به صادرات نفت خام و آسیب
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کند. توسعه این  ءپذیری ایفادر کاهش این آسیب نقشی مهمتواند اقتصادی و غیراقتصادی، تقویت بخش گردشگری می

تر ثروت، موجب رشد اقتصادی و در و توزیع عادلانه گوناگونایجاد اشتغال، افزایش درآمد اقشار  بر افزونصنعت، 

 .(Aghili & et al., 2023) ارتقای سطح رفاه و کیفیت زندگی مردم خواهد شد ،نهایت

 یآموزش رسملگوی درصدد هستند تا به این سوال پاسخ دهند که طراحی ا پژوهشگرانبا توجه به مطالب گفته شده،     

و سوال دیگر اینکه، آیا مدل  باشدیم چگونه آموزاندانش یدر برنامه درس یدارتوسعه پا یکردبا رو یسواد گردشگر

 از برازش مطلوبی برخوردار است؟ پژوهش

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
 آموزش رسمیمفهوم 

. در شود داده آموزش دانشگاههاس، مدارس و آموزش رسمی هر چیزی است که در یک محیط رسمی مانند کلاس در

معلمان  توسط شوند،میبندی گروه تحصیلات سطح یا سن براساس معمولاً که آموزان و دانشجویانآموزش رسمی، دانش

ریزی شده و آگاهانه است. طرح طرح درسی برنامه. شوندای در یک محیط ساختار یافته آموزش داده میو استادان حرفه

 & Koç) کنددقیق ایجاد شده توسط معلم یا یک متخصص آموزش دیگر پیروی می درسی برنامه یک از باغل درس

et al., 2024). 

 

 سواد گردشگری

سواد گردشگری فراتر از دانش جغرافیایی یا تاریخی درباره مقاصد است؛ این مفهوم عبارت است از مجموعه دانش، 

عنوان یک بازیگر آگاه و مسئول در اکوسیستم سازد تا بهرد را قادر میهای لازم که فها و شایستگینگرش، مهارت

های توسعه های میراث فرهنگی و طبیعی، درک مؤلفهگردشگری مشارکت کند. این سواد شامل شناخت عمیق از ارزش

یه و تحلیل توانایی تجز همچنین،های گردشگری و محیطی در فعالیتپایدار شامل ابعاد اقتصادی، اجتماعی و زیست

کننده محتاط سفر زیست است. فرد دارای سواد گردشگری، نه تنها مصرفپیامدهای گردشگری بر جوامع محلی و محیط

دهد ای از خود بروز میکند و رفتار گردشگری مسئولانهگذارد، از صنایع محلی حمایت میاست، بلکه به منابع احترام می

 (.Wang & et al., 2024) های آینده استجامعه میزبان و حفظ منابع برای نسل که هدف نهایی آن ارتقای کیفیت زندگی

تا چند دهه پیش، دسترسی به آموزش و فراگیری سواد در بسیاری از کشورها محدود به طبقات مرفه و اشرافی جامعه 

ها لی مانند یونسکو، دولتالملی سیاسی و حمایت نهادهای بینگروههاهای مردمی، فشار بود. با این حال، در پی تلاش

کردند. این تحولات موجب افزایش سطح سواد و دانش در میان  ءتری در ارتقای آموزش عمومی ایفاتدریج نقش فعالبه

. در تعریف سواد، دو رویکرد اصلی مطرح است: رویکرد سنتی که سواد را صرفاً توانایی شدمردم  گوناگوناقشار 

داند و بیشتر در کشورهای در حال توسعه رایج است و رویکرد نوین که سواد ات پایه میخواندن، نوشتن و انجام محاسب

های کند، و مهارتآفرینی در توسعه فردی و اجتماعی تلقی میرا توانمندی مشارکت فعال در فرآیندهای اجتماعی و نقش

 .(Dalgıç & et al., 2024) شماردپایه را تنها ابزاری برای تحقق این اهداف می
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 توسعه پایدار و گردشگری

 امروزهای است که نیازهای گونهتوسعه پایدار در بستر گردشگری به معنای مدیریت منابع طبیعی، فرهنگی و اقتصادی به

های آینده برای تأمین نیازهای خود، برآورده سازد. گردشگران و جوامع میزبان را بدون به خطر انداختن توانایی نسل

به اهداف  یابیدستعنوان یک صنعت جهانی، پتانسیل بالایی برای تبدیل شدن به موتوری محرک برای گردشگری، به

ریزی و سواد کافی مدیریت شود، محیطی دارد؛ با این حال، اگر بدون برنامهگانه پایداری اجتماعی، اقتصادی و زیستسه

سازی دقیق بین اهداف شگری پایدار مستلزم یکپارچهتواند به تخریب منابع اصلی خود منجر گردد. از این رو، گردمی

های صنعت نه تنها است تا اطمینان حاصل شود که فعالیت ها و مهارتی رفتار مسئولانهارزش شی،شناختی دانش، نگر

کنند، بلکه به حفظ تنوع زیستی، تقویت عدالت اجتماعی و ارتقای کیفیت زندگی در مقاصد ارزش اقتصادی خلق می

 (.Uysal & et al., 2022) دکننی کمک میگردشگر

ای گونه، بیش از هر زمان دیگری، پیوند و تعامل متقابل میان گردشگری و آموزش اهمیت یافته است، بههم اکنون    

های سوی نگرشکه این ارتباط دوسویه در قالب یک فرآیند تعاملی، بستری برای حذف تمایزهای سنتی و حرکت به

مؤثر در تحقق  یعنوان عناصر مکمل یکدیگر، نقشسازد. در این چارچوب، آموزش و گردشگری بهمی پسامدرن فراهم

برای تحقق، تثبیت و گسترش گردشگری در هر جامعه، آموزش (. Utama & et al., 2022) کنندمی ءجانبه ایفاتوسعه همه

نیازهای این صنعت و هم در آموزش  نقش کلیدی و انکارناپذیری دارد. شناخت صحیح از گردشگری، هم در درک

ای که مستلزم نگرشی های موفقیت آن در حوزه تجارت گردشگری و الزامات خاص هر جامعه نهفته است؛ مسئلهمؤلفه

های عنوان یک عامل اقتصادی بلکه در کنار جنبهمحور به گردشگری است. در این راستا، گردشگری نه تنها بهانسان

های مناسب پذیرش گردشگر در ای که وجود شاخصگونهعمیقی به بسترهای فضایی دارد؛ بهفرهنگی آن، وابستگی 

های طبیعی و انسانی در قلمروهای طور کلی، توجه به محیطشود. بهساز تسهیل جذب گردشگر میاین فضاها، زمینه

 فرآیندهای آموزشی است اهاز رها و هم حاصل تربیت نیروی انسانی توانمند مکانی، هم محصول شناخت این حوزه

(Dasht-e-Lei & et al., 2020 .) ،از نقش کلیدی نیروی انسانی در توسعه گردشگری، که برخاسته از آموزش مؤثر است

در پیشرفت اقتصاد محلی و ملی داشته باشد. از  توجهقابل یتواند تأثیرهای افراد بومی، میارتقاء دانش و مهارت راه

شود که نسبت به سایر صنایع، آسیب عنوان بخشی از اقتصاد سبز شناخته میر نگاه عمومی بهسوی دیگر، گردشگری د

د. این صنعت، با تکیه بر شوهای اقتصادی میین حال موجب تقویت فعالیتبا اکند و کمتری به محیط زیست وارد می

ساز که بر پایه آموزش صحیح بنا شود، زمینه ویژه زمانیهای ساده و تأکید بر استفاده مؤثر از نیروی انسانی، بهفناوری

 (.Khajevandi Ahmadi, 2022) ایفای نقشی پایدار در توسعه متوازن فضاهای جغرافیایی خواهد بود

 

 گردشگری پایدار و اصول آن

، از سوی 21گردشگری در مفهوم پایداری در برگیرنده پردازش معنایی خاص خود است. بر مبنای دستور جلسه 

برای گردشگری منتشر شد.که در آن نیاز به رسمیت  21های بین المللی گردشگری در سطح جهان دستور جلسه نسازما

کرد و ضرورت طرح عملی برای سازمان های گردشگری شناختن نقش گردشگری را در فرایند توسعه مناسب گوشزد می

شید. به دنبال این روند اولین کنفرانس جهانی کرا در راستای به فعلیت در آوردن اصول گردشگری پایدار را پیش می

 :گردشگری پایدار عبارت بودند ازبرای  برخی از نکات. در مادرید برگزار شد 1995گردشگری پایدار در سال 
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توسعه گردشگری باید براساس معیارهای پایداری باشد.بدین معنا که مسایل اکولوژیکی در بلند مدت، مسایل اقتصادی  -

 .زم نسبت به جنبه های اجتماعی و اخلاقی باید رعایت شودتعهدات لا و

 .انسانی است ماهیت پایداری گردشگری مستلزم محیط های طبیعی، فرهنگی و -

 .گردشگری باید جنبه های فرهنگی، ارزشی وعناصر سنتی جوامع محلی را مد نظر داشت باشد -

 بتواند در پردازش توسعه پایدار راهکاری عملی را شکل دهد.آن دارد که گردشگری  کلی این تلاش ها نشان ازبطور    

گیری از منابع طبیعی هدف اصلی در بسط معنایی گردشگری پایدار پیرامون ارائه روش های منطقی در بهره ،از این رو

فاظت از د. توسعه پایدار گردشگری دارای دو جنبه حباشمیو انسانی و ممانعت از به کارگیری غیر علمی این منابع 

میراث فرهنگی جوامع است. از این روگردشگری پایدار باید با سیاست مشخص و مدونی به  منابع و محیط زیست و

اجرا در آید تا بتواند حرکت امید بخشی را در توسعه همه جانبه فضاهای جغرافیایی تضمین کند. گردشگری پایدار برای 

 Salehi Omran) دباشمید که هماهنگ کننده اهداف و راهکارهای عملی اشبمیکارایی بالاتر در این زمینه دارای اصولی 

et al,2019.) 

 :کرداصول گردشگری پایدار را می توان به شرح زیر بیان     

بسیار حائز  اجتماعی و فرهنگی( ،حفظ و استفاده از منابع)طبیعی استفاده از ماهیت پایدارگونه منابع: -1

 .دباشمیاز مدت اهمیت است وبه معنای تجارت در

کاهش بیش از حد مصرف و اتلاف: که جلوی هزینه های بازسازی زیان های دراز مدت را گرفته  -2

 .دکنمیبه کیفیت گردشگری کمک  و

فرهنگی برای پایداری دراز مدت گردشگری  حفظ تنوع: حفظ و ارتقای تنوع طبیعی، اجتماعی و  -3

 .آوردی گردشگری به وجود میپایگاه انعطاف پذیری را برا اهمیت ویژه دارد و

ملی  ریزی راهبردی محلی وتوسعه گردشگری که وارد یک چارچوب برنامه برنامه ریزی: بسط و  -4

 .تاثیرات محیط زیست را مد نظر قرار می دهد، پایایی دراز مدت گردشگری را افزایش می دهد شده و

های اقتصادی محلی را مورد یتحمایت از نظام اقتصاد محلی: گردشگری که تعداد زیادی از فعال -5

های محیط زیست را مد نظر قرار می دهد، تحت پوشش خود قرار می دهد و ارزش ها و هزینه حمایت و

 .حمایت از این نظام های اقتصادی جلوی انهدام محیط زیست را می گیرد افزون بر

نه تنها به نفع های محلی در بخش گردشگری مشارکت کلی اجتماع :مشارکت اجتماع های محلی  -6

 .بخشدمحیط است بلکه نوع تجربه گردشگری را بهبود می خود آنها و

ها و ها، سازمانمشاوره بین صنعت گردشگری و اجتماع : عامه مردم مشاوره با افراد ذی نفع و  -7

 .اختلافات منافع را کنار بگذارند در صورتی که دوشادوش هم کار کنند و ،نهادهای محلی مهم است البته

 د و در کنار آنکنمیآموزش خدمه: آموزش خدمه که گردشگری پایدار را وارد روش های اشتغال   -8

 .دشومیاستخدام خدمه محلی در تمامی مقاطع، سبب بهبود کیفیت گردشگری 

مسئولیت بازار یابی صنعت گردشگری: از آنجا که بازاریابی، اطلاعات کاملی را در اختیار گردشگران  -9

د شومینه تنها سبب افزایش احترام نسبت به محیط فرهنگی، اجتماعی وطبیعی نواحی دیدنی قرار می دهد، 

 .بلکه رضایت مشتری را نیز افزایش می دهد
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تحلیل وصنعت با استفاده از تجزیه  از راهنظارت برآن  : پژوهش در حال پیشرفت وپژوهشانجام   -10

د بلکه مزایایی را کنمیمشکلات گردشگری یاری فصل  جمع آوری موثر اطلاعات نه تنها ما را در حل و و

 (.Salehi Omran et al,2019) مشتریان در بر خواهد داشت برای مقاصد، صنعت و

 

 پژوهشهای پیشینه

طور مشخص به بررسی نقش و جایگاه دهد که مطالعاتی که بهمرور ادبیات و پیشینه پژوهشی در این حوزه نشان می

شده، انجام هایپژوهشرتقای سواد گردشگری پرداخته باشند، بسیار محدود هستند. بیشتر نظام آموزش و پرورش در ا

از  خیبراند. در ادامه، ای یا ابعاد کلی توسعه گردشگری قرار دادهتمرکز خود را بر موضوعاتی همچون سواد رسانه

 : شودراستا با این دو حوزه ارائه میمشده مرتبط با سواد گردشگری، توسعه پایدار و سایر مفاهیم ههای انجامپژوهش

 

 پیشینه خارجی

مرور و  کی: نیتوسعه در چ یو راهبردها یگردشگر یریادگیبا عنوان منابع  یا( در مقاله2025)1ژانگ و همکاران

آموزان دانش یدر برنامه درس داریتوسعه پا کردیبا رو یسواد گردشگر یبه ارائه مدل آموزش رسم ،یچارچوب مفهوم

 یچارچوب نیبه تدو ات،یمند ادبآغاز شد و با مرور نظام یریادگیو  یگردشگر نیرابطه ب یپژوهش با بررس اینرداختند. پ

 یگردشگر داریاز توسعه پا تیالعمر و حمامادام یریادگی جیبا هدف ترو یگردشگر یریادگیمنابع  یبرا یمفهوم

ها پرداخت؛ سپس آن یگردشگر یریادگیمنابع  یهایژگیو و میمفاه نییچارچوب، مقاله ابتدا به تب نیا هیپرداخت. بر پا

کرد؛  یبندطبقه یفرهنگ یبخش و سرگرمتوسعه الهام ،یتجربه مهارت عت،یمشاهده طب ،یرا در پنج دسته آموزش عموم

 یبرا ییراهبردها ت،یشدند و در نها حیها در قالب کسب تجربه، دانش، مهارت و خرد تشرآن یدر ادامه، عملکردها

محصولات  یسازنهیبه ،یگردشگر یریادگیسواد  یها عبارت بودند از: ارتقاآن نیترشد که مهم شنهادیمنابع پ نیتوسعه ا

 ی.ادر سطح منطقه کپارچهی یریادگیو ساخت مقاصد  محوریریادگی

آموزش گردشگری: نقش و نتایج یادگیری در  3تی چت جی پی به بررسیای در مقاله (2024)2دلجیک و همکاران    

به عنوان یک فناوری هوش تی  چت جی پی سواد دیجیتال و یادگیری فردی پرداختند. هدف مطالعه تعیین رابطه بین

مصنوعی و نتایج یادگیری در آموزش گردشگری است. در مرحله دوم، نقش سواد دیجیتال و یادگیری فردی بر نتایج 

گذارد، سواد دیجیتال بر نتایج یادگیری تأثیر میتی  چت جی پی یج نشان داد کهیادگیری نیز مورد بررسی قرار گرفت. نتا

 .کننده در این رابطه داردنقش میانجی دارد و یادگیری فردی نقش تعدیل

انداز، در آموزش گردشگری: روشی ترکیبی در مورد چشم متاوورسی با عنوان پژوهشدر  (2024) 4آکیارک و همکاران    

ها در زمینه ل پذیرش گسترده فناوری انجام دادند. این مطالعه با استفاده از یک رویکرد ترکیبی به این جنبهها و مدچالش

دانشجوی  268دانشگاهیان گردشگری و یک نظرسنجی کمی از  13های عمیق با پردازد. مصاحبهآموزش گردشگری می

سازی معادلات های کمی با استفاده از مدلدهو دا شدندهای کیفی با دقت کدگذاری . دادهصورت گرفتگردشگری 

نه تنها به طور مفهومی مزایای آتی متاورس را  پژوهش. این شدتجزیه و تحلیل  (PLS) ساختاری حداقل مربعات جزئی

                                              
1 . Zhang & et al 
2. Dalgıç & et al 
3. ChatGPT 
4. Akyürek & et al 
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کند، مانند یادگیری تعاملی تقویت شده و تجربیات کلاس درس جهانی بلکه به طور تجربی تأثیر آن را بر ترسیم می

های کلیدی هم پتانسیل توانمندسازی و هم . یافتهکرده استنتایج یادگیری دانشجویان گردشگری بررسی تعامل و 

 کنند. های زیرساختی و دسترسی ناشی از فناوری متاورس در آموزش گردشگری را برجسته میچالش

 داریپا یوزه گردشگردر ح یبرنامه آموزش کی یاثربخش یبه بررسی پژوهشدر  (2024)1آمبوسیدی و همکاران    

. مطالعه پرداختند یهشتم عمان هیآموزان پادانش انیدر م ینیبه کارآفر شیو گرا یطیمحستیز یهابر نگرش یستیزطیمح

پژوهش شامل  ی. ابزارهاشدو کنترل انجام  شیآموز در دو گروه آزمادانش 134و با مشارکت  یشیآزمامهین یبا طراح

 یستیزطیمح یگردشگر یهادر پروژه ینیبه کارآفر شیگرا نامهپرسش( و هیگو 37) یطیمحستینگرش ز نامهپرسش

 ریمورد نظر تأث یها نشان داد که برنامه آموزشداده لیتحل جیشد. نتا دییها تأآن ییای( بودند که اعتبار و پاهیگو 33) داریپا

مرتبط  نانهیکارآفر یهاها به مشارکت در پروژهآن لیتما شیافزا همچنین،آموزان و دانش یطیمحستیبر نگرش ز یمثبت

 یدهایبازد از راه ژهیوبه ،یتجرب یهاآموزش تیپژوهش بر لزوم تقو ان،یداشته است. در پا یستیزطیمح یبا گردشگر

 .دارد دیتأک یدرس یدر محتوا ییهابرنامه نیو گنجاندن چن یستیزطیمح یاز مناطق گردشگر یدانیم

 تیو نقش آن در جلب رضا کیالکترون یگردشگر یسواد اطلاعاتی را با عنوان پژوهش (2023) 2وانگ و همکاران    

ی انجام دادند. چهار بعد اساسی سواد اطلاعاتی گردشگری فیای کسهیمقا لیتحل کی: نیگردشگران با اطلاعات سفر آنلا

 باشد.ات میهای اطلاعاتی، اطلاعالکترونیکی ایجاد شد که شامل دانش اطلاعاتی، مهارت

 ،یدر آموزش گردشگر یفناور یهاو مهارت یداریسواد پا قیبا تمرکز بر تلفی پژوهشدر  (2023) 3استوارت گورمن    

در  4بیجان ترا ی. با الهام از مدل اخلاقپرداختند یدر قالب سفر مجاز لیاص یابیاز ارز یمورد نمونه کی یبه بررس

تعامل  تواندیاگرچه م یاز فناور یریگکه بهره دادپژوهش نشان  دار،یسعه پااهداف تو یو در راستا یگردشگر نهیزم

 یو حضور یواقع یهاتجربه نیگزیرا کاهش دهد، اما جا یدانیم یسفرها یکیاکولوژ یدهد و ردپا شیرا افزا انیدانشجو

با  آورد؛ را فراهم یترامعج یریادگی، گوناگون نفعانیو مشارکت ذ کپارچهی یهایابیارز کرد،یرو نی. در اشودینم

را  یارشتهانیم یهایابیامکان ارز تواندیم ینگرندهیو آ یستمیتفکر س ،یمحورمانند ارزش یمیگنجاندن مفاه حال،نیا

نشان  5(UTAUT) بر مدل نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده از فناوری یمبتن یحاصل از نظرسنج یهاکند. داده شتریب

ها آن را موجب از آن یمیاما تنها ن دانند،یمؤثر م یریادگی ندیرا در بهبود فرآ یفناور انیدانشجو که گرچه اکثر داد

در  یفناور یاتیمشارکت صنعت، و نقش ح ،یواقع اتیتجرب تیبر اهم هاافتهی نی. ادانندیعملکرد خود م یارتقا

 .دارد دیتأک یمقاصد گردشگر تیریو مد یداریبه پا یابیدست

با تمرکز بر شکاف  دار،یپا یآموزش گردشگر یبرا یبا هدف توسعه چارچوب مفهوم ی( پژوهش2022) 6ساریفار    

 ،یداریپا ،ی. با استناد به مباحث آموزش گردشگردادانجام  یگردشگر یدرس یهاو عمل در برنامه هینظر انیموجود م

دوره  کی یبرنامه درس یبه بررس یلیتحل 7ینگارخودمردم کردیمطالعه با رو نیا ،یو آموزش شهروند یمطالعات انتقاد

و  یتأمل یاز آموزش فن یتوجهبرنامه، عناصر قابل نیکه ا دادنشان  جی. نتاپرداختدر سوئد  یگردشگر ارشدیکارشناس

                                              
1 Ambusaidi & et al 
2. Wang & et al 
3. Stewart & Gorman 
4. John Tribe  
5. The Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT) 
6. Farsari 
7. Autoethnography 
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 یجمع یارتقاء آگاه یمحور براو کنش یتجرب یریادگی تیتقو ازمندیرا در بر دارد، اما همچنان ن یتأمل برالیآموزش ل

 یآموزش عال یبرنامه درس یدر فضا یشیبازاند یپژوهش در راستا نیاست. ا یداریو پا یمدن تینسبت به مسئول

 .فراهم سازد داریپا یاندهیآ ریدر مس یوگو و تحول آموزشگفت یبرا یانهیتلاش دارد زم ،یگردشگر

 یتوسعه گردشگر یریادگیمؤثر در  یدیعوامل کل ییبا هدف شناسا یپژوهش (2022) 1رضا پوراقدم و همکاران    

 یمصاحبه گروه از راهها داده ،ییاستقرا یفیک کردیاز رو یریگ. با بهرهدادندانجام  یگردشگر انیدانشجو دگاهیاز د داریپا

 نیا یریادگیدر  یبا سه مانع اصل انیانشجوکه د دادنشان  هاافتهیشد.  یمحتوا بررس لیو با روش تحل یمتمرکز گردآور

. ندهینسبت به آ نانهیآن، و نگرش بدب یعمل یدرک کاربردها یدشوار دار،یتوسعه پا یمفهوم یدگیچیاند: پوع مواجهموض

 نده،یآ یتحقق براقابل ییاجرا یهاحلو راه هادهیشده است: ارائه ا شنهادیپ یریادگیبهبود  یبرا زیدر مقابل، سه راهکار ن

 ندیدر فرآ یآموزش یدئوهایو و تالیجید یو استفاده از ابزارها ینه آموزشخلاقا یهابا روش یدانیمشاهده م بیترک

 . یریادگی

 

 پیشینه داخلی

 و آموزش نظام در پایدار گردشگری توسعه کوچینگ مدل ی به طراحیپژوهشدر  (2024) 2غلامرضایی و حق پرست

و آموزش  سازمان ظرفیت از استفاده اب است شده سعی پژوهش این گیلان پرداختند. در استان مطالعه پرورش با مورد

 اجتماعی و فرهنگی اقلیمی، جغرافیایی، هایویژگی و شرایط با متناسب ،همچنین و فرهنگی مبانی انتقال در پرورش

 توسعه زمینه «معلمان» کوچینگ طرح اجرای از استفاده با بتواند استان این تا شود طراحی مدلی گیلان، استان

 ای وکتابخانه صورتبه هاداده گردآوری روش. است کاربردی هدف، حیث از پژوهش. آورد راهمف را پایدارگردشگری

 محتوای بررسی جهت به کیفی محتوای تحلیل روش از. است بوده مشاهده و مصاحبه از راه میدانی روشبه همچنین،

. است شده استفاده پژوهش این در اسناد و خبرگان و نظرانصاحب هایمصاحبه های اجرایی،نامهآیین مبانی نظری،

 میان این در که هستند گیلان استان کوچینگ و گردشگری در حوزه فعال افراد و متخصصان کنندگان،مشارکت جامعه

 پایدار گردشگری حوزه در نیاز مورد هایداده ارائه برای را شرایط بهترین و کافی اطلاعات و آگاهی تجربه، که افرادی

 قاعده اساس بر که شد استفاده گلوله برفی و گیری هدفمندنمونه روش از نمونه، انتخاب برای. اندشده انتخاب داشتند،

 براساس. کرد پیدا ادامه نیز بیستم مصاحبه بیشترتا اطمینان منظوربه و شد حاصل مهم این مصاحبه 15 از استفاده با اشباع

 ساختارهای زیست،از محیط حمایت و حراست حفظ، شامل یدارپا گردشگری اصول و اصلی پیامدهای جمله از ها،یافته

 به ممکن حد تا توانمی کوچینگ روش گیری ازبهره با که است جوامع رسوم و آداب و فرهنگ از صیانت اجتماعی،

 .کاست نیز آن منفی نکات از و افزود پایدار گردشگری مثبت نکات

 دوم متوسطه دوره های درسیکتاب در گردشگری سوادهای مؤلفه وضعیت ای به بررسیدر مقاله (2023) 3محمودی    

 کلیه شامل پژوهش آماری جامعه. است محتوا تحلیل نوع از و توصیفی پژوهش روش پرداخته است. انسانی علوم رشته

 از جلد 20 هدفمندگیری نمونه با که است بوده( 1402 چاپ)انسانی  علوم رشته متوسطه دوم دوره درسیهای کتاب

 برای که بود ساخته محقق محتوای تحلیل سیاهه پژوهش، ابزار. شد انتخاب نمونه عنوان به دوره این درسیهای کتاب

                                              
1. Rezapouraghdam & et al 
2. Gholamrezaei & Haghparast 
3. Mahmoudi 
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 تحلیل برای و است شده استفاده بازآزمایی روش از پایایی تعیین برای و محتوایی و صوری روایی روش از روایی تعیین

 رشته متوسطه دوم دورههای کتاب در که داد نشان پژوهشهای یافته. است شده ادهاستف شانون آنتروپی روش از هاداده

های جاذبه» و( درصد 5/51)فراوانی  366 با «فرهنگی و هنری باستانی، تاریخی، هایجاذبه» هایمؤلفه به انسانی، علوم

( درصد5/1)فراوانی  11 با «مسافرتی لنق و حمل وسایل» هایمؤلفه به و بیشتر توجه( درصد6/12) فروانی 90 با «طبیعی

 رشد بر سفر و سیر تأثیر» مؤلفه به و بود شده کمتری توجه( درصد4/1)فراوانی  10 با «گردشگری مفاهیم و تعاریف» و

 فرهنگی و اجتماعی نتایج و آثار»های مؤلفه همچنین،. بود ای نشدهاشاره هیچ «گردشگر فکری بلوغ و شخصیت

 بیشترین دارای 105/0اهمیت  ضریب با« (خارجی و داخلی)گردشگر  هویت» و 106/0اهمیت  ضریب با «گردشگری

 هنگام در محیطی زیست اصول رعایت» و 023/0اهمیت  ضریب با «اقامتی و پذیرایی اماکن»های مؤلفه و اهمیت ضریب

 .است بوده کمتری اهمیت ضریب دارای 021/0اهمیت ضریب با «گردشگری

در  یگردشگر داریتوسعه پا کردیاستفاده از رو یچگونگ یبررسی به پژوهشدر  (2023) 1و همکارانمیررحیمی     

 ،یداریآگاه به پا یانسان یروین تیبا توجه به ضرورت ترب ی پرداختند.گردشگر یآموزش عال یبرنامه درس یطراح

ها بگنجاند تا مهارت یگردشگر یدرس یهارا در برنامه یواقع یهابر تجربه و پروژه یمبتن یریادگی دیبا یآموزش عال

 یپردازهیو روش نظر یفیک کردیمطالعه با رو نیفراهم شود. ا یجهان یهامواجهه با چالش یلازم برا یهایستگیو شا

برنامه  یبرا یچارچوب ،یانتقاد هیو نظر یاجتماع ییگراسازنده دگاهید دار،یتوسعه پا میانجام شد و با تمرکز بر مفاه

که  دادنشان  هاافتهیمتخصصان حاصل شد.  دییو تأ یروش دلف از راهشد که اعتبار آن  یطراح داریپا یگردشگر یدرس

 یهاموجود، خلق فرصت یدرس یدر ساختارها قیعم یمستلزم بازنگر یگردشگر زشآمو در داریادغام مؤثر توسعه پا

 است. دیو اسات انینزد دانشجو یداریدرک پا یو ارتقا یریادگینوآورانه 

در برنامه  یدارتوسعه پا یکردبا رو یسواد گردشگر یآموزش رسم یارائه الگوپژوهش با هدف  ینا ینکهبا توجه به ا    

تلاش شده  یلدل ینمطرح نشده است، به هم یدارتوسعه پا یکردبا رو ییو تاکنون الگو صورت گرفتهآموزان دانش یدرس

های مرور پیشینه. شودحاصل  یاز سواد گردشگر یرفهم و تفس یرانیاخاص جامعه  یطها و شرایژگیتا براساس و

دهنده یک گرایش قوی به سمت ادغام سواد گردشگری و توسعه پایدار در آموزش عالی است، که اغلب نشان پژوهش

هدف  ( چارچوبی مفهومی برای منابع یادگیری با2025های نوین گره خورده است. ژانگ و همکاران )با ورود فناوری

بندی کردند. در همین راستا، العمر و پایداری ارائه دادند که این منابع را در پنج دسته طبقهترویج یادگیری مادام

( تأثیر مثبت چت 2024اند؛ به طوری که دلجیک و همکاران )آفرین فناوری تمرکز کردههای دیگر بر نقش تحولپژوهش

آکیارک و همکاران  ،همچنینو نقش میانجی سواد دیجیتال را برجسته ساختند.  تی بر نتایج یادگیری را اثبات کردهپیجی

( بر ضرورت تلفیق 2023( پتانسیل متاورس را برای یادگیری تعاملی تأیید کردند، در حالی که استوارت گورمن )2024)

این،  افزون برعی نیست. های واقسواد پایداری با فناوری تأکید کرد و هشدار داد که فناوری جایگزین کامل تجربه

ها و کارآفرینی زیستی بر نگرشهای هدفمند در گردشگری پایدار محیط( کارایی آموزش2024آمبوسیدی و همکاران )

اند. های بومی متمرکز بودهها و طراحی مدلها بر ارزیابی شکافآموزان را تأیید کردند. در سطح داخلی، پژوهشدانش

های را در توجه به مؤلفه توجهقابل یهای درسی دوره دوم متوسطه، شکافمحتوای کتاب( با تحلیل 2023محمودی )

دهنده ضعف شناسایی کرد که نشان” تأثیر سیر و سفر بر رشد شخصیت“و ” رعایت اصول زیست محیطی“حیاتی مانند 

های ت بازنگری برنامه( نیز بر ضرور2023در پوشش جامع سواد گردشگری در سطح ملی است. میررحیمی و همکاران )

                                              
1. Mirrahimi & et al 
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های واقعی برای تحقق پایداری تأکید داشتند. در درسی آموزش عالی با رویکرد یادگیری مبتنی بر تجربه و پروژه

( طراحی مدل کوچینگ توسعه گردشگری پایدار در نظام 2024پرست )رویکردی کاربردی و بومی، غلامرضا و حق

ادند که بر اصول حفظ محیط زیست و فرهنگ محلی مبتنی بر کوچینگ آموزش و پرورش استان گیلان را پیشنهاد د

نگاری بر لزوم تقویت یادگیری تجربی و ( با رویکرد خودمردم2022معلمان تأکید دارد. در نهایت، پژوهش فارساری )

 کند.های درسی تأکید میمحور برای ارتقاء مسئولیت مدنی در برنامهکنش

 

 پژوهش روش
در برنامه ی الگوی آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار ابیاعتبارطراحی و  دفاین پژوهش با ه

است که با رویکرد آمیخته اکتشافی با روش کیفی و  از نظر هدف کاربردی پژوهش انجام گرفت. آموزاندانش یدرس

از خبرگان و  مه ساختاریافتهمصاحبه نی 20بصورت هدفمند مضمون  یلاز نوع تحل یفیک در بخش کمی انجام شد.

صورت گرفت.  گردشگری و توسعه پایداردر حوزه  دانشگاهها یهیأت علم یو اعضای و صاحبنظران حوزه گردشگر

شونده استفاده شد. ای برای شناسایی افراد مصاحبهگیری گلوله برفی یا زنجیرهبا توجه به هدف پژوهش، از روش نمونه

 .شد تا با افرادی که از دانش و تجربه بالایی در این زمینه برخوردار بودند، مصاحبه شود ، تلاشپژوهشغنای  منظوربه

ها و تجزیه و ها ادامه پیدا کرد و به تدریج کدگذاری متن مصاحبهآوری اطلاعات تا زمان به اشباع رسیدن دادهجمع

 بهره گرفته شد. maxqda2020افزار از نرم ستادر این را ها شدند.بندی دادهبندی و طبقهها منجر به جمعتحلیل داده

سازی یهشوندگان(، سه سو توسط اعضاء )مصاحبه یبررس یری،باورپذ یااعتبار  یتقابل یارهایبر اساس مع یاییو پا ییروا

 صورت گرفت. یریپذانتقال یتو قابل یموارد منف یلها، تحلمنابع داده

عاد جنسیت، سن، تحصیلات و تاهل بررسی و نتایج حاصل از تجزیه و در جدول زیر مشخصات خبرگان را در اب    

 ها آورده شده است.تحلیل آن

 

 پژوهش(های تحلیل آماری خبرگان )منبع: یافته .1جدول 

 درصد تعداد های دموگرافیکویژگی

 جنسیت
 40.0 8 زن

 60.0 12 مرد

 تخصص
 60.0 12 استادیار

 40.0 8 دانشیار

 سابقه کاری

15-20 3 15.0 

21-25 4 20.0 

26-30 13 65.0 

 سن

40-45 3 15.0 

46-50 4 20.0 

51-55 7 35.0 

56-60 6 30.0 

 60.0 12 دکتری 
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 40.0 8 کارشناسی ارشد سطح تحصیلات

 100.0 20 کل

 

شد. ن استفاده حجم نمونه از فرمول کوکرا نییتع یبرا نفر بودند که 3230 پژوهشجامعه آماری در بخش کمی     

اعتباریابی الگو در پژوهش شرکت  نفر از معلمان حوزه آموزش به عنوان نمونه جهت 343در بخش کمی، تعداد بنابراین 

ای میان نمونه آماری خوشه یتصادفبصورت و  میساخته تنظمحقق نامهپرسش، ی بخش کیفیالگو یابیاعتبار یبرا کردند.

باشد که از طیف خیلی کم تا طیف خیلی زیاد را شامل گویه می 96شامل  نامهسشپر .شد یآورگرد هادادهتوزیع و 

تحت تحلیل عاملی  1و اسمارت پی ال اس  25SPSSها، با استفاده از نرم افزار نامهپرسشهای حاصل از این دادهشود. می

ها پرسش یتأیید کردند و پایایو  یاز متخصصان مرتبط بررس یها را گروهصوری پرسش یروایاکتشافی قرار گرفتند. 

  ( محاسبه شد.AVEهمگرا ) یی( و رواCR)ی بیترک یائیپا ارینیز از طریق آلفای کرونباخ، مع
 

 . پایایی و روایی متغیرهای پژوهش2جدول 

 متغیرها
آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 مرکب

مقدار میانگین واریانس استخراج شده 
(AVE) 

یکرد توسعه آموزش رسمی سواد گردشگری با رو

 پایدار
942/ 0 944/0 665/0 

 609/0 909/0 907/0 سازعوامل زمینه

 693/0 866/0 864/0 گرعوامل مداخله

 644/0 912/0 909/0 اهداف آموزشی

 601/0 913/0 911/0 اهداف پرورشی

 644/0 864/0 862/0 سواد گردشگری

 601/0 883/0 881/0 آموزش رسمی

 644/0 927/0 925/0 توسعه پایدار

 601/0 794/0 792/0 کیفیت زندگی

 645/0 899/0 897/0 پایایی کل
 

ان پایایی مناسب بیشتر است، که نش 7/0، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرهای پژوهش از 2با توجه به جدول     

باشد که می 5/0بیشتر از متغیرهای پژوهش  AVEدهد که ضرایب نتایج نشان می همچنین،باشد، متغیرهای پژوهش می

  حاکی از روایی همگرا مناسب متغیرهای پژوهش است.

 

 

 

 

                                              
1. Smart PLS 
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 هایافته
 بخش کیفی

در حوزه  دانشگاههاخبرگان و اعضای هیأت علمی و  یشناختیتجمع هاییژگیو یبخش ابتدا به بررس یندر ا

که  دهدینشان م یر گروه مورد بررسآمده د دستبه نتایج. اندکرده یهمکار مصاحبهکه در  ه شدپرداخت گردشگری

 این پژوهشدهند که دلالت بر تعداد بالاتر مردان نسبت به زنان در دهندگان را مردها تشکیل میدرصد از پاسخ 0/60

باشد. سال می 55تا  51شان بین دهندگان خبره سنآمده از مصاحبه، اکثر پاسخ دستبهدارد. با توجه به اطلاعات 

از منظر  ،سال سابقه کاری داشتند و در نهایت 30تا  26دهندگان بین درصد پاسخ 0/65ر سابقه کاریاز نظ همچنین،

 درصد خبرگان دارای مدرک دکتری بودند.  0/60سطح تحصیلات 

 دهنده پرداخته شد. قابلسازمان نیو مضام ریفراگ یهابعد از مصاحبه با افراد خبره به استخراج مقوله در این پژوهش    

در مصاحبه  یدیاستخراج شده جد یگونه که کدهانیحاصل شد. بد یذکر است که پس از انجام مصاحبه اشباع نظر

را نشان  هاابعاد و مولفه و شاخص 3بودند. جدول  یتکرار یاستخراج یبه مجموع کدها اضافه نشد و کدهابیستم 

 دهد.می
 

 یینها مضامین پایه و سازمان دهنده و فراگیر .3جدول 

 مضامین پایه دهندهمضامین سازمان مضامین فراگیر

 سازعوامل زمینه

 استراتژی آموزش گردشگری

 های کلانسیاست

 مشیتعیین خط

 قوانین و مقررات

 های ارتباطات و اطلاعاتسازی سیستمآماده

 سازیفرهنگ

 عوامل مدیریتی
 های ابلاغی گردشگریخط و مشی

 ت یکپارچههماهنگی و مدیری

 درک و بینش
 یابیمکان

 نقش معلم

 مهارت تجزیه و تحلیل
 ریزیبرنامه

 مواد و منابع

 گرعوامل مداخله

 هازیرساخت
 سیستم آموزشی کشور

 هاارزش

 عوامل پیشران

 عوامل سیاسی )حاکمیتی(

 عوامل اقتصادی

 عوامل اجتماعی

 عوامل فرهنگی

 اهداف آموزشی
 اف شناختی اهد

 های درسی مصوباهداف مربوط به برنامه

 اقتصاد گردشگری

 میراث باستانی و فرهنگی های آکادمیکمهارت
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 مضامین پایه دهندهمضامین سازمان مضامین فراگیر

 مندی از اسناد بالادستیورود و بهره

 اثربخشی آموزش

های اهداف نگرشی )مهارت

 توسعه فردی(

 یادگیری عمیق و پایدار

 یادگیری سریع

 گردشگری از دیدگاه کلی آشنایی با انواع

 های گردشگریبندی فعالیتآشنایی با تقسیم

 های آموزش رسمیگیری از فرصتبهره

اهداف مهارتی )مهارت کسب و 

 کار(

 برآورد تقاضاهای آموزشی گردشگری

 تجزیه و تحلیل نیازهای آموزشی گردشگری

 حفاظت از میراث فرهنگی

 حفاظت از آثار باستانی

 حفظ آثار تاریخی و طبیعی

 حفاظت از اماکن زیست محیطی

 حفاظت از محیط زیست و گردشگری مسئولانه

 اهداف پرورشی

های فرهنگی و اهداف و برنامه

 پرورشی

 آگاهی شهروندی

 آگاهی از قوانین حوزه گردشگری

 اخلاق زیست محیطی

 ترویج حفاظت از میراث فرهنگی

 ذهنیارزشگذاری 

 چالش

 افزایش غرور و افتخار ملی

 ارتقاء تفکر )و استدلال(

 پذیری، کنجکاویارتقاء همدلی، عزت نفس، مسئولیت

 سواد گردشگری

 دانش )محتوا(

 های مرتبطتکنولوژی و رسانه

 دین و مذهب

 هنر و صنایع دستی

 حفظ محیط زیست

 پوشش گیاهی و حیات وحش

 حفاظت از میراث فرهنگی و آثار باستانی

 معماری

 مشاهیر

 موسیقی

 بهداشت محیط

 گردشگری مسئولانه

 شناخت صنعت گردشگری
 اقلیمی و طبیعی گوناگونهای شناخت مناطق با پتانسیل

 های طبیعیاندازچشم
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 مضامین پایه دهندهمضامین سازمان مضامین فراگیر

 نواحی ساحلی و دریایی

 گردشگری طبیعت

 و نواحی گردشگریها آشنایی با جاذبه

 مشاغل مربوط به گردشگری

 صنایع دستی و هنر

 آشنایی با اطلاعات مکانی مقاصد سفر

 اقوام و آداب و رسوم

 شناخت مسیرهای گردشگری و مقاصد خاص فرهنگی

 انواع حمل و نقل در سفر

 انواع اقامتگاه

 انواع غذا در سفر

 سوغات در سفر

 های فرهنگی جامعه محلیشارز

 هنجارهای فرهنگی جامعه محلی

 های فرهنگیجاذبه

 هاموزه

 بناهای تاریخی

 هاآرامگاه

 موسیقی و رقص محلی

 آداب و رسوم

 آموزش رسمی

 فرایندهای یاددهی

 های گردشگریفراهم آوردن بازدید از جاذبه

 نمایش فیلم

 نمایش

 گوییقصه

 نتقال تجارب مکتوبا

 فرایندهای یادگیری

 های مرتبطمندی از رسانهشناسایی و بهره

 های مجازی و اجتماعیمندی از پلت فرمبهره

 تفریح -بازی -ورزش

 توسعه پایدار

 امکانات و فناوری

 آوری و سازماندهی اطلاعاتجمع

 تهیه بانک اطلاعاتی

 گریافزاری آموزش گردشامکانات نرم

 تجزیه و تحلیل اطلاعات آموزش گردشگری

 افزارهای تولید محتوانرم

 عدالت اجتماعی

 دسترسی و مدیریت اطلاعات

 های آموزشی گردشگریبسته

 ابزارهای آموزشی گردشگری
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 مضامین پایه دهندهمضامین سازمان مضامین فراگیر

 افزارهای آموزشی گردشگریسخت

 گذاری دانشهای هوشمند اشتراکشبکه

 کیفیت زندگی

 ارزیابی
 ریف و انتخاب سفر مناسب با ذکر دلایل انتخابتع

 های کلانسیاست

 ارزشیابی
 مشیتعیین خط

 قوانین و مقررات
 

 جادیا مضمون فراگیر 8، تینهادر ،با هم داشتند مضامینکه  یبر اساس اشتراکات مفهوم و  یندکدگذاریاز فرا پس    

شاخص را شناسایی  96ی کدهای توصیفی حاصل از متون مصاحبه، بندپژوهش با بررسی و دستهدر این  همچنین، شد.

عوامل ی، آموزش گردشگر یمفهوم اصلی شامل: استراتژ 21ها، در نموده و با توجه به شباهت و قرابت معنایی آن

 ،(یکآکادم یها)مهارتی اهداف شناختیشران، عوامل پ، هایرساختزیل، و تحل یهمهارت تجزینش، درک و بیریتی، مد

)مهارت کسب و ی اهداف مهارت، (یتوسعه فرد یها)مهارتی اهداف نگرش، (یکآکادم یها)مهارتی اهداف شناخت

ی، فرهنگ یهاجاذبهی، شناخت صنعت گردشگر، دانش )محتوا(، چالشی، و پرورش یفرهنگ یهااهداف و برنامه، کار(

بندی نموده است دستهیابی و ارزشیابی ارزی، ت اجتماععدالی، امکانات و فناوریادگیری،  یندهایفرایاددهی،  یندهایفرا

ی، گردشگر سواد -5ی، پرورش اهداف -4ی، اهداف آموزش -3، گرعوامل مداخله -2، سازینهعوامل زم -1گروه  8که در 

داده شدند. پس از رسیدن به اشباع نظری، مصاحبه و جای ی زندگ کیفیت -8یدار، پا توسعه -7ی، رسم آموزش -6

های کیفی افزار تحلیل دادهها در نرمفرآیند کدگذاری و تحلیل متنی مصاحبه همچنین،ذاری به پایان رسید. کدگ

MAXQDA 2020  شدانجام. 

ی الگوی آموزش رسمی سواد ابیاعتبارطراحی و  منظوربهاستخراج شده  یهاها و شاخصابعاد، مولفه یینها یخروج    

 است. 1 شکلصورت به  آموزاندانش یدر برنامه درس گردشگری با رویکرد توسعه پایدار
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افزار با نرم آموزاندانش یدر برنامه درسآموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار  الگویطراحی . 1شکل 

 (2020مکس کیودا )

 

ش مدل پرداخته شده به براز پژوهشسنجش اعتبار و برازش مدل طراحی شده بخش کیفی، در بخش کمی  منظوربه    

 است.

 

 بخش کمی )بررسی کلی مدل معادلات ساختاری(

و تکمیل  پژوهششناختی افرادی پرداخته شده است که در فرایند های جمعیتدر این بخش، ابتدا به تحلیل ویژگی

  د.انمشارکت داشته نامهپرسش
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 دهندگانپاسخ شناختیجمعیتتوزیع فراوانی مربوط به  .4جدول 

 درصد فراوانی  معیت شناختیج

 سن

 5/8 29 سال 30 زیر

31-40 82 9/23 

41-50 128 3/37 

51-60 97 3/28 

 0/2 7 سال 60 بالای

 0/100 343 کل

 جنسیت
 9/53 185 مرد

 1/46 158 زن

 سابقه خدمت

 4/6 22 سال 5 زیر

5-10 98 6/28 

11-20 163 5/47 

 5/17 60 بالا به سال 20

 0/100 343 لک

 تحصیلات

 1/57 196 لیسانس

 8/38 133 لیسانس فوق

 1/4 14 بالاتر و دکترا

 0/100 343 کل

 

ها از نظر نرمال یا غیرنرمال بودن متغیرهای مورد مطالعه از آزمون چولگی و در این پژوهش برای بررسی توزیع داده    

  کشیدگی استفاده شد.

 

 جامعه آماری در متغیرهای پژوهشآزمون نرمال بودن  .5جدول 

 نتیجه کشیدگی چولگی تعداد متغیرها

 رویکرد با گردشگری سواد رسمی آموزش

 پایدار توسعه
 توزیع نرمال 548/0 235/0 343

 توزیع نرمال 798/0 879/0 343 ساززمینه عوامل

 توزیع نرمال 0344 -633/0 343 گردشگری آموزش استراتژی

 توزیع نرمال 344/0 -447/0 343 مدیریتی عوامل

 توزیع نرمال -0749 762/0 343 بینش و درک

 توزیع نرمال 635/0 689/0 343 تحلیل و تجزیه مهارت

 توزیع نرمال 886/0 -598/0 343 گرمداخله عوامل

 توزیع نرمال -725/0 -502/0 343 هازیرساخت

 توزیع نرمال -630/0 457/0 343 پیشران عوامل
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 نتیجه کشیدگی چولگی تعداد متغیرها

 توزیع نرمال 232/1 -637/0 343 یآموزش اهداف

 توزیع نرمال 304/1 886/0 343 (های آکادمیکمهارت)شناختی اهداف

 توزیع نرمال 099/1 725/0 343 (فردی های توسعهمهارت)نگرشی اهداف

 توزیع نرمال -323/1 630/0 343 (کار و کسب مهارت)مهارتی اهداف

 توزیع نرمال 689/0 666/0 343 پرورشی اهداف

 توزیع نرمال 598/0 772/0 343 پرورشی و های فرهنگیبرنامه و اهداف

 توزیع نرمال -522/0 -764/0 343 چالش

 توزیع نرمال 457/0 798/0 343 گردشگری سواد

 توزیع نرمال 344/1 0340 343 (محتوا) دانش

 توزیع نرمال 639/1 344/0 343 گردشگری صنعت شناخت

 توزیع نرمال 457/1 661/1 343 های فرهنگیجاذبه

 توزیع نرمال 235/1 -770/0 343 رسمی آموزش

 توزیع نرمال 331/1 611/0 343 یاددهی فرآیندهای

 توزیع نرمال 772/0 655/0 343 یادگیری فرآیندهای

 توزیع نرمال -764/0 673/0 343 پایدار توسعه

 توزیع نرمال 717/0 671/0 343 فناوری و امکانات

 توزیع نرمال 639/0 -499/0 343 اعیاجتم عدالت

 توزیع نرمال -364/1 377/0 343 زندگی کیفیت

 توزیع نرمال 772/0 214/0 343 ارزیابی

 توزیع نرمال 704/1 -119/0 343 ارزشیابی

 

ت جهت انجام مدل معادلا لیو ،باشدینرمال مها ریمتغ ( بوده است، بنابراین توزیع-2و  2چولگی و کشیدگی بین )    

 استفاده شد. 3افزار اسمارت پی ال اس ساختاری از نرم

 

 روایی واگرا

دوم  شهیر ار،یمع نید. با توجه به اکنمیرا فراهم  یامکان کنترل اعتبار تفاضل یعرض یو بارها Fornell-Larker اریمع

مدل  یسازه ها ریزه با ساسا یهمبستگ نیشتریاز ب شتریب دی( هر سازه باAVEاستخراج شده ) انسیمقدار وار نیانگیم

( با توان درجه دوم سازه ها(. جدول AVEاستخراج شده است. ) انسیوار نیانگیم رمقدا سهیمفهوم مشابه مقا نیباشد )ا

 دهد. یرا نشان م پژوهشمدل  یاعتبار افتراق یلارکر برا-فورنل اریمع یابیارز ریز
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 لارکر-معیار فورنل .6جدول 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

آموزش رسمی سواد گردشگری با  

 رویکرد توسعه پایدار
926/0         

        879/0 68/0 ساز نهیعوامل زم

       865/0 621/0 88/0 عوامل مداخله گر

      891/0 686/0 795/0 86/0 اهداف آموزشی

     882/0 633/0 642/0 84/0 78/0 اهداف پرورشی

    78/0 906/0 633/0 642/0 84/0 74/0 سواد گردشگری

   744/0 78/0 906/0 633/0 642/0 84/0 72/0 یموزش رسمآ

  732/0 84/0 78/0 906/0 633/0 642/0 84/0 70/0 توسعه پایدار

 729/0 642/0 84/0 78/0 906/0 633/0 642/0 84/0 68/0 کیفیت زندگی

 

ها آمده است. آن زیرها در قطری و همبستگی میان سازه( روی عناصر AVEجذر میانگین واریانس استخراج شده )    

پنهان در مدل  یرهایمتغ ریساختار با سا نیا یاز همبستگ شتریب متغیرهاانعکاسی همه  یهابرای سازه AVEریشه دوم 

 دهد. یسازه ها ارائه م یاعتبار افتراق یبرا یلارکر شواهد - فورنل اریمع ،یهستند. به طور کل ریمس
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 یبا روش حداقل مربعات جزئ ساختاری مدل یابیاعتبار

 
 مدل مفهومی پژوهش همراه با ضرایب مسیر و بارهای بیرونی. 2 شکل

 

شود.  استفاده می ریمس بیاستخراج ضرا یدستور برا نیدهد. ایرا نشان م تمیالگور PLSدستور  یخروج 2شکل     

 .ها وجود نداردحذف آیتم از راهمدل را تأیید کرده و نیازی به تعدیل مدل  تحلیل بار عاملی مسیر، کفایت ساختاری
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 t-valueمدل مفهومی پژوهش همراه با مقادیر . 3شکل 

 

 باشد. 08/0کمتر از  دیکه با بهره گرفته شد SRMR از SmartPLS 3نسخه در پژوهش برای برازش مدل کلی  نیدر ا    

 پس مدل مورد تایید است. کمتر است. 08/0بوده و از مقدار  070/0با مقدار برابر  نیا این پژوهشدر 

های وابسته تنها برای سازه 2Rکند. مقدار زا را مشخص میزا بر یک متغیر درونمیزان تاثیر یک متغیر برون 2Rمعیار     

مربوط به  2Rهر چه مقدار  زا، مقدار این معیار صفر است/های بروند و در مورد سازهشوزا( مدل محاسبه می)درون

 67/0و  33/0، 19/0( سه مقدار 1998زای یک مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل است. چاین )های درونسازه

در  2Rوسیله معیار عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی بودن برازش بخش ساختاری مدل بهرا به

هایی که دارای پرازش بخش ساختاری قابل قبول هستند، سازد. مدلی مدل را مشخص میبینقدرت پیش گیرد کهنظرمی

( 228: 2009زای مدل را داشته باشند. هنسلر و همکاران )های درونهای مربوط به سازهبینی شاخصباید قابلیت پیش

زای های برونی سازه یا سازهبینی ضعیف، متوسط و قورا برای نشان دادن قدرت پیش 35/0و  15/0، 02/0سه مقدار 

 اند. مربوط به آن تعریف کرده
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 بینی کنندگیضریب تعیین و کیفیت پیش .7جدول 

 متغیر وابسته
2R ضریب(

 تعیین(

2Q بینی )کیفیت پیش

 کنندگی(
 شدت

 قوی 322/0 515/0 سازنهیعوامل زم

 قوی 354/0 680/0 گرعوامل مداخله

 قوی 365/0 590/0 اهداف آموزشی

 قوی 355/0 780/0 اهداف پرورشی

 قوی 347/0 620/0 سواد گردشگری

 قوی 334/0 780/0 یموزش رسمآ

 قوی 366/0 690/0 توسعه پایدار

 قوی 357/0 837/0 کیفیت زندگی

 قوی 346/0 686/0 میانگین

 
وسط و قوی معرفی شده عنوان مقادیر ضعیف، متبه 36/0و  25/0، 01/0، سه مقدار (GOFبرازش مدل کلی )برای     

 است.

𝐺𝑂𝐹 مدل = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ×  𝑅2̅ = √0/686 ×  0/346 = 0/48 
 

ی مدل آموزش رسمی سواد ابیاعتبارتوان گفت که برازش مدل کلی گوف می 5با توجه به نتایج جدول شماره     

 دارای برازش قوی و قابل قبول و مناسبی است. آموزاندانش یدر برنامه درسگردشگری با رویکرد توسعه پایدار 

 

 گیریبحث و نتیجه
 یدر برنامه درسی الگوی آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار ابیاعتبارطراحی و  این پژوهش به

نموده  شاخص شناسایی 96بندی کدهای توصیفی حاصل از متون مصاحبه، با بررسی و دستهپرداخته است.  آموزاندانش

یریتی، عوامل مدی، آموزش گردشگر یمفهوم اصلی شامل: استراتژ 21ها، در و با توجه به شباهت و قرابت معنایی آن

اهداف  ،(یکآکادم یها)مهارتی اهداف شناختیشران، عوامل پ، هایرساختزیل، و تحل یهمهارت تجزینش، درک و ب

ی، و پرورش یفرهنگ یهااهداف و برنامه، رت کسب و کار()مهای اهداف مهارت، (یتوسعه فرد یها)مهارتی نگرش

امکانات یادگیری،  یندهایفرایاددهی،  یندهایفرای، فرهنگ یهاجاذبهی، شناخت صنعت گردشگر، دانش )محتوا(، چالش

ابعاد طراحی ارائه الگوی آموزش رسمی سواد  شدند.بندی دستهیابی و ارزشیابی ارزی، عدالت اجتماعی، و فناور

گر، اهداف آموزشی، اهداف پرورشی، سواد ساز، عوامل مداخلهشامل: عوامل زمینه دشگری با رویکرد توسعه پایدارگر

 Wang & et al هایپژوهشهای این نتایج با یافته باشد.گردشگری، آموزش رسمی، توسعه پایدار، کیفیت زندگی می

(2023) ،Khajevandi Ahmadi (2022 ) وDalgıç & et al (2024)  همسویی نتایج این پژوهش است. همسو و هماهنگ

دهنده اعتبار و اهمیت موضوع سواد گردشگری و توسعه پایدار در عرصه آموزش است. این نشان هاپژوهشهای با یافته
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د های افراتواند به ارتقای دانش، نگرش و مهارتهمسویی بر این نکته تاکید دارد که آموزش رسمی سواد گردشگری می

 در حفاظت از محیط زیست و میراث فرهنگی ایفاء کند. نقشی مهمجامعه در زمینه گردشگری کمک کرده و 

 این پژوهشبه اهداف توسعه پایدار،  یابیدستهای سواد گردشگری در ها و شاخصبا توجه به اهمیت ابعاد، مولفه    

آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه به شناسایی این عناصر در نظام آموزش رسمی پرداخته است. مدل 

آورد. وپرورش کشور فراهم میپایدار، بستری برای تلفیق مفاهیم گردشگری، پایداری و یادگیری تجربی در نظام آموزش

های سواد گردشگری، اهداف آموزشی و محتوای کند تا با شناسایی ابعاد و مؤلفهریزان درسی کمک میاین مدل به برنامه

دهی کنند. بر ـ مانند مطالعات اجتماعی، جغرافیا، تاریخ و هنر ـ سازمان گوناگونها و دروس اسب را در قالب رشتهمن

درباره سفر و مکان است بلکه شکلی از تربیت فرهنگی و  هادادهتنها انتقال اساس این چارچوب، آموزش گردشگری نه

رفتار مسئولانه، احترام به طبیعت و شناخت میراث فرهنگی را تمرین  آموزانکه در آن دانش رودشمار میبهزیستی محیط

ای آنان در زمینه آموزش تواند مبنایی برای توانمندسازی معلمان و توسعه حرفهکنند. از نگاه اجرایی، این مدل میمی

های افزایش مهارتهای کوچینگ با محوریت سواد گردشگری باعث ها و دورهگردشگری پایدار شود. برگزاری کارگاه

سازی این پیاده همچنین،شناختی و گسترش نگرش مشارکتی در کلاس درس خواهد شد. یاددهی، تقویت دانش بوم

های فرهنگی و طبیعی آموزان با ظرفیتکند تا دانشهایی برای ارتباط میان مدرسه و جامعه محلی فراهم میمدل، فرصت

های گردشگری آموزشی، حس تعلق اجتماعی و هویت بومی در برنامه راه ازطور عملی آشنا شوند و مناطق خود به

کند. ای نیز کمک میگذاری فرهنگی و توسعه پایدار منطقهها شکل گیرد. در سطح کلان، کاربرد این مدل به سیاستآن

 ید نقشتواننشود که میجو میآموزش رسمی سواد گردشگری موجب پرورش شهروندانی آگاه، مسئول و مشارکت

این زیست، ترویج فرهنگ سفر مسئولانه و توسعه گردشگری داخلی ایفا کنند. بدین ترتیب، مدل مؤثر در حفظ محیط

عنوان راهبردی ملی در جهت پیوند میان آموزش، تواند بهتنها ابزار اصلاح محتوای آموزشی است بلکه مینه پژوهش

قق اهداف توسعه پایدار در نظام تعلیم و تربیت کشور باشد. بر این فرهنگ و اقتصاد سبز عمل کند و گامی مؤثر در تح

ی ابیاعتبارها به سمت توسعه پایدار فراهم نمود. ریزی و هدایت آموزشتوان بسترهای لازم را برای برنامهاساس، می

و قابل قبول  دهنده برازش قویمدل گوف، نشان از راهمدل آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار 

تواند به عنوان یک چارچوب معتبر برای طراحی شده است. این امر بیانگر آن است که الگوی ارائه شده میمدل طراحی

های آموزشی سواد گردشگری در مدارس مورد استفاده قرار گیرد. مدل آموزش رسمی سواد گردشگری و اجرای برنامه

عنوان یک چارچوب سیاستی و راهبردی در نظام یابد که بهمؤثر تحقق میصورت با رویکرد توسعه پایدار، زمانی به

از جمله وزارت  گوناگونیافته میان نهادهای آموزشی کشور پذیرفته شود. این امر نیازمند همکاری سازمان

ب زیست است تا مفاهیم سواد گردشگری و پایداری در قالوپرورش، وزارت میراث فرهنگی و سازمان محیطآموزش

ریزی درسی اهداف تربیتی، محتوای درسی و استانداردهای آموزشی نهادینه شود. در این چارچوب، شورای برنامه

تحصیلی طراحی و  گوناگونهای تواند با استفاده از نتایج مدل، سطوح یادگیری مرتبط با گردشگری پایدار را در پایهمی

نگری در اسناد بالادستی نظیر برنامه درسی ملی و سند تحول بنیادین، باز همچنین،د. کنمیهای رستدریج وارد برنامهبه

. رودشمار میبههای مرتبط با گردشگری و مسئولیت محیطی، گامی اساسی در تحقق این مدل منظور افزودن شایستگیبه

های ضمن طراحی دورهعمل برسد.  آموزش و توانمندسازی معلمان به مرحله از راهتواند از منظر اجرایی، این مدل می

شود معلمان توانایی ی فرهنگیان، موجب میدانشگاههاهای آموزشی با مشارکت و کارگاه های آموزشیخدمت، بسته

های یادگیری انتقال مفاهیم گردشگری و توسعه پایدار را به صورت فعال و تعاملی پیدا کنند. در کنار این، استفاده از شیوه
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کارگیری دانش تواند زمینه بههای میدانی میمحور و گردشهای مدرسهیدهای آموزشی، پروژهمبتنی بر تجربه ظیر بازد

های آموزشی نوین گیری از فناوریآموزان فراهم آورد. با بهرههای واقعی را برای دانشو مهارت گردشگری در موقعیت

تر تر و عمیقیادگیری گردشگری پایدار را گسترده توان تجربههای یادگیری تعاملی نیز میمانند واقعیت مجازی و پلتفرم

های اجرایی مدل فراتر از عرصه آموزش رسمی است و به سطح جامعه و توسعه پایدار ملی نیز کرد. در نهایت، دلالت

شود که به منابع طبیعی و فرهنگی کشور یابد. اجرای این الگو موجب پرورش نسل جدیدی از شهروندان میگسترش می

تر عمل های گردشگری خود مسئولانهکنند و در تصمیممثابه یادگیری اجتماعی درک میام گذاشته، سفر را بهاحتر

گیری سرمایه اجتماعی و فرهنگی جدید در حوزه گردشگری تواند به شکلسازی این مدل مینمایند. در نتیجه، نهادینهمی

ای را فراهم ی توسعه پایدار منطقهی و نهادهای محلی، زمینهمنجر شود و با ایجاد پیوندی میان آموزش، صنعت گردشگر

کند بلکه نقشه راهی عملی تنها به غنای نظری حوزه آموزش گردشگری کمک مینه این پژوهشآورد. به این ترتیب، 

 دهد.گذاری آموزشی و فرهنگی در راستای تحقق اهداف توسعه پایدار ارائه میبرای سیاست

ای فراهم ارائه الگویی معتبر برای آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار، زمینهبا  این پژوهش    

های یادگیری هدفمند، شهروندانی آگاه و مسئول در حوزه محتوا و فعالیت از راهوپرورش بتواند آورد تا آموزشمی

های گذرد؛ به این معنا که اگر مؤلفهان میگردشگری تربیت کند. تحقق این هدف از مسیر طراحی آموزشی و تربیت معلم

های تجربی ای و فعالیترشتههای درسی میانسواد گردشگری )دانش، نگرش، و رفتار مسئولانه( در قالب برنامه

های واقعی آموزد، بلکه آن را در موقعیتتنها مفاهیم گردشگری و پایداری را میآموز نهای اجرا شوند، دانشمدرسه

تواند شود و میصورت طبیعی در نظام آموزشی نهادینه میکند. در این صورت، مدل پیشنهادی بهرین میزندگی تم

 محیطی و اجتماعی را در ذهن نسل جوان تثبیت کند.های فرهنگی، زیستارزش

رایی دهد که آموزش رسمی سواد گردشگری زمانی مؤثر خواهد بود که با سازوکارهای اجنتایج پژوهش نشان می    

های افزارهای مرتبط، و برگزاری دورهمشخص همراه شود؛ نظیر بازنگری در اسناد بالادستی آموزشی، طراحی درس

این سازوکارها، محتوای آموزشی از سطح دانشی صرف به سطح کنش و تجربه منتقل  از راهتوانمندسازی برای معلمان. 

طور به میراث فرهنگی و مسئولیت در قبال محیط زیست را بهآموزان در فرآیند یادگیری، حس تعلق شود و دانشمی

به رفتارهای گردشگری مسئولانه  ،کنند. این ارتباط میان یادگیری نظری و تجربه واقعی است که در نهایتعملی درک می

 شود.و پایدار در جامعه منجر می

اجرایی قابل تحقق است: از شناسایی ابعاد و  بنابراین، ادعای اصلی پژوهش نه یک گزاره انتزاعی، بلکه یک مسیر    

سازی رفتارهای پایدار در های سواد گردشگری، تا طراحی محتوای آموزشی و تربیت معلمان، و سپس نهادینهشاخص

محور کاربرد یابد های مدرسهریزی درسی ملی و پروژهطور مستقیم در برنامهتواند بهآموزان. مدل حاصل میمیان دانش

تحقق توسعه  ،، به اصلاح نگرش عمومی نسبت به گردشگری، ارتقای رفتارهای سفر مسئولانه و در نهایتراهاین و از 

افزاید نه تنها به غنای نظری حوزه آموزش گردشگری می این پژوهشپایدار در سطح جامعه منجر شود. بدین ترتیب، 

 هاییافتهبا  پژوهش ینا یجنتاکند. ه پایدار ارائه میبلکه نقشه راهی عملی برای پیوند میان تعلیم و تربیت و توسع

 این پژوهشنتایج  چرا که داشت ی و همسوییهمخوان Wang & et al (2023) و Akyürek & et al (2024) هایپژوهش

عوامل ، هایرساختزیل، و تحل یهمهارت تجزینش، درک و بیریتی، عوامل مدی، آموزش گردشگر یاستراتژنشان داد که 

)مهارت ی اهداف مهارت، (یتوسعه فرد یها)مهارتی اهداف نگرش ،(یکآکادم یها)مهارتی اهداف شناختشران، یپ

 یهاجاذبهی، شناخت صنعت گردشگر، دانش )محتوا(، چالشی، و پرورش یفرهنگ یهااهداف و برنامه، کسب و کار(
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یابی و ارزشیابی در رسیدن ارزی، عدالت اجتماع ی،امکانات و فناوریادگیری،  یندهایفرایاددهی،  یندهایفرای، فرهنگ

 پذیرد.باشد، تحقق میهای آموزش رسمی سواد گردشگری منجر به رویکرد توسعه پایدار میبه هدف شناسایی مولفه

طور جامع و چندبعدی انجام شود و آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار باید به ی مدلابیاعتبار

افزایی و تحقق اهداف آموزشی و توسعه پایدار کمک کند. شناسایی و تحلیل عوامل ی باشد که به همگوناگون شامل ابعاد

. این عوامل شودهای آموزشی فراهم دهد که شرایط و بسترهای لازم برای اجرای مؤثر برنامهساز این امکان را میزمینه

توجه  .های موجود در جامعه باشندو فرهنگی، و زیرساختهای اجتماعی های دولتی، حمایتتوانند شامل سیاستمی

های موجود در مسیر آموزش سواد دهنده این است که باید موانع و چالشگر در طراحی الگو نشانبه عوامل مداخله

های مالی، فرهنگی، و اجتماعی باشند که توانند شامل محدودیتگردشگری شناسایی و مدیریت شوند. این عوامل می

گیری برای تعیین اهداف آموزشی مشخص و قابل اندازه .کن است بر کیفیت و اثربخشی آموزش تأثیر بگذارندمم

ای طراحی شوند که به توسعه دانش، های آموزشی سواد گردشگری بسیار مهم است. این اهداف باید به گونهبرنامه

 .های مثبت نسبت به گردشگری پایدار کمک کنندها و نگرشمهارت

طراحی و  ینهمشابه در زم هایپژوهش یست؛ کمبودن یتبدون محدود یزمطالعه ن ینداشت که ا یانب توانیم یاندر پا    

ها پژوهش یردر سا آموزاندانش یدر برنامه درسی مدل آموزش رسمی سواد گردشگری با رویکرد توسعه پایدار ابیاعتبار

در راستای  آید.یم شماربهمطالعه  ینا هاییتمحدود یگراز د یگر،د هایپژوهشبا  پژوهش ینا یجنتا یسهمقا منظوربه

قبل از طراحی الگو، تحلیل دقیق نیازهای جامعه و ذینفعان از جمله اینکه ارائه شده است  هاییپیشنهاد، پژوهشنتایج 

های فعال یاددهی )مانند گردشگران، جوامع محلی، و فعالان صنعت گردشگری( ضروری است. استفاده از روش گوناگون

تواند به افزایش مشارکت و انگیزه های گروهی، و یادگیری مبتنی بر تجربه میها، پروژهو یادگیری مانند کارگاه

تواند های موبایل میهای نوین مانند آموزش آنلاین و اپلیکیشناستفاده از فناوری ،همچنینیادگیرندگان کمک کند. 

و  برای اجرای مؤثر الگو، آموزش و توانمندسازی مربیان و اساتید .وزشی کمک کندتر به منابع آمرسی آساندستبه

روزترین اطلاعات ها باید شامل بهدر زمینه سواد گردشگری و توسعه پایدار ضروری است. این آموزش آموختگاندانش

تواند می دانشگاههاردولتی، و های غیایجاد همکاری و هماهنگی بین نهادهای دولتی، سازمان. های آموزشی باشدو روش

ها، کارگاهها و توانند شامل برگزاری همایشها میبه بهبود کیفیت آموزش و تبادل تجربیات کمک کند. این همکاری

های آموزشی طراحی یک سیستم ارزیابی و بازخورد برای سنجش اثربخشی برنامه. های آموزشی مشترک باشنددوره

روزرسانی شود تا به بهبود کیفیت آموزش کمک کند و نیازهای جدید را طور مداوم بهبه ضروری است. این سیستم باید

در طراحی الگو، باید به تأمین دسترسی برابر به آموزش برای تمامی اقشار جامعه توجه شود. این امر . شناسایی کند

برگزاری  .شی ویژه برای جوامع محروم باشدهای آموزهای آموزشی رایگان و برنامهها، دورهتواند شامل ارائه بورسیهمی

های ترویجی برای افزایش آگاهی عمومی در مورد اهمیت گردشگری پایدار و تأثیرات آن بر محیط ها و برنامهکمپین

 .تواند به ایجاد نگرش مثبت نسبت به این موضوع کمک کندزیست و جوامع محلی می

 

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 ها تکمیل شد.های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیفرم در مطالعه حاضر

 

 حامی مالی

 مطالعه توسط نویسندگان مقاله تامین شد.این های هزینه
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 مشارکت نویسندگان

 در تهیه این مقاله مشارکت فعالی داشتند. سندگانینوهمه 
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