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This study aims to identify the causal relationships between 
sustainability management control systems and ambidextrous green 
innovation using the DEMATEL approach. It investigates how 
sustainability management control systems (beliefs, boundary, 
diagnostic, and interactive) influence ambidextrous green innovation 
(exploitative and exploratory). The research employs a quantitative, 
descriptive-correlational design. Data were collected via a 
DEMATEL questionnaire developed based on Simons’ (1995) levers 
of control and the ambidexterity theories of Wijethilake (2017) and 
Wang et al. (2020). The questionnaire covered six dimensions —four 
from the levers of control and two from ambidextrous green 
innovation— and was administered to 12 academic and industry 
experts in sustainability and management control systems. Results 
indicate that the beliefs control system exerts the greatest influence 
and interaction within the model, acting as a causal variable, while 
exploratory green innovation, as an effect variable, is most 
influenced by other dimensions. The findings confirm the pivotal role 
of sustainability management control systems —particularly the 
beliefs control system— in fostering ambidextrous green innovation. 
It is recommended that managers strengthen organizational 
sustainability culture, and that policymakers support exploratory 
green innovation through financial incentives and regulatory 
frameworks. 
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1. Introduction 
Industrial growth has greatly improved societal well-being but has 

(Patel & Patel, 2021; Ma & Zhu, 2024) also caused significant 
environmental challenges, such as pollution, increased greenhouse gas 
emissions, and resource depletion (Farida & Setiawan, 2024). Green 
innovation has emerged as a vital strategy for achieving environmental 
sustainability (Chen, 2008; Dangelico & Pujari, 2010), gaining attention 
across management, marketing, and business ethics fields (Bendell, 2017; 
Song et al., 2019). This approach not only enhances a company’s reputation 
among customers (Chen, 2008) but also provides a sustainable competitive 
advantage (Chang, 2011). However, its adoption varies across firms due to 
barriers like high costs and inefficiencies in traditional management control 
systems (Bansal & Roth, 2000).  Based on ambidexterity theory, green 
innovation includes exploitative and exploratory dimensions (O'Reilly & 
Tushman, 1996). Exploitative innovation improves existing green products 
and processes, while exploratory innovation focuses on developing new 
green solutions. These dimensions allow firms to leverage current 
knowledge and explore new opportunities, helping them meet social 
responsibilities and prevent competitor imitation (Chang, 2011). Meanwhile, 
sustainable management control systems (MCSs) are essential for promoting 
innovation and sustainability by guiding organizational behavior (Bedford, 
2015). Simons’ (1995) levers of control framework, which includes belief, 
boundary, diagnostic, and interactive systems, is a widely used model for 
studying sustainable MCSs (Johnstone, 2019). These levers support 
innovation by fostering a sustainability culture, monitoring performance, 
and promoting organizational learning (Gond et al., 2012). Iran, ranked 113 
out of 180 in the Environmental Performance Index (EPI) (Mosaferi et al., 
2024), is confronted with severe challenges such as air pollution, high 
greenhouse gas emissions, waste of water and energy resources, and 
deforestation (Haghighi et al., 2021). The country’s greenhouse gas 
emission intensity was approximately 0.54 kg of CO2 per $1000 of Gross 
Domestic Product (GDP) in 2023, which underscores the urgent need for 
adopting sustainable solutions (EDGAR, 2024). To combat these issues, the 
Iranian government has supported green projects and allocated $5.5 billion 
from the National Development Fund toward the development of renewable 
energy sources (Iran Watch, 2025). Furthermore, training programs have 
been implemented in companies to promote environmentally friendly 
products (Afshar Jahanshahi31 et al., 2020). Nevertheless, barriers such as 
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the high cost of green initiatives, which are often considered uneconomical 
by senior executives, have limited the adoption of these activities 
(Mohammadi et al., 2016). 

 Kavir Tire, a prominent Iranian company, demonstrates success by 
combining exploitative innovation (improving green tires) with exploratory 
efforts (using nanotechnology to enhance tire performance) (Donya-e-
Eghtesad Special Issue). Although previous studies in Iran have explored 
green innovation and MCSs (Asiaei et al., 2022b), the causal relationships 
between sustainable MCSs and ambidextrous green innovation remain 
understudied. This research addresses this gap using the DEMATEL 
approach. 

Iran, ranked 113 out of 180 in the Environmental Performance Index 
(EPI) (Mosaferi et al., 2024), is confronted with severe challenges such as 
air pollution, high greenhouse gas emissions, waste of water and energy 
resources, and deforestation (Haghighi et al., 2021). 

The country’s greenhouse gas emission intensity was approximately 
0.54 kg of CO2 per $1000 of Gross Domestic Product (GDP) in 2023, which 
underscores the urgent need for adopting sustainable solutions (EDGAR, 
2024). 

To combat these issues, the Iranian government has supported green 
projects and allocated $5.5 billion from the National Development Fund 
toward the development of renewable energy sources (Iran Watch, 2025). 
Furthermore, training programs have been implemented in companies to 
promote environmentally friendly products (Afshar Jahanshahi31 et al., 
2020). 

Nevertheless, barriers such as the high cost of green initiatives, which 
are often considered uneconomical by senior executives, have limited the 
adoption of these activities (Mohammadi et al., 2016). 

 
2. Research Questions 

This study aims to answer the following questions:  
1. What are the causal relationships between Simons’ levers of control 

(belief, boundary, diagnostic, and interactive) and the dimensions of 
ambidextrous green innovation (exploitative and exploratory)?  

2. Which levers and dimensions act as causes or effects, and how 
strong are their interactions? 
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3.Methods 
This study uses a quantitative, descriptive-correlational design and 

applies the Decision-Making Trial and Evaluation Laboratory (DEMATEL) 
technique to explore relationships between Simons’ (1995) levers of control 
and ambidextrous green innovation dimensions, as defined by Wijethilake 
(2017) and Wang et al. (2020). The framework consists of four levers 
(belief, boundary, diagnostic, and interactive) and two green innovation 
dimensions (exploitative and exploratory). Data were collected using a 
DEMATEL-based questionnaire with a 5-point Likert scale (0 = no 
influence to 4 = very high influence). The questionnaire was distributed 
electronically over two months, from February to March 2025.  

The target population included experts in sustainability and MCSs, 
selected based on their expertise, a minimum master’s degree, and published 
research. Out of 50 distributed questionnaires, 12 responses were received, 
which meets the requirements for DEMATEL analysis (Asgharpour, 2009). 
Five experts confirmed the questionnaire’s face validity, and its reliability 
was verified with a Cronbach’s alpha of 0.876. Data analysis involved 
constructing a direct-relation matrix, normalizing it, and calculating the 
total-relation matrix (T) in Microsoft Excel. A threshold 1.623 was used to 
identify significant relationships. Metrics such as (D) (influence), (R) 
(affected), (D + R) (interaction), and (D - R) (causal or effect role) were 
calculated. Ethical standards, including informed consent and data 
confidentiality, were fully observed. 

 
4. Results 

The results show that the belief system, with (D = 10.576) and (D - R = 
1.311), is the most influential criterion and a primary causal factor. It has 
significant relationships with all other criteria: boundary (T= 1.765), 
diagnostic (T= 1.777), interactive (T= 1.765), exploitative (T= 1.844), and 
exploratory (T= 1.879). Its strongest link is with exploratory innovation, 
emphasizing the importance of a sustainability culture in driving new green 
solutions. The diagnostic (D = 9.911) and interactive (D = 9.751) levers also 
play causal roles, supporting green innovation through performance 
monitoring and feedback. In contrast, the boundary (D - R = -0.417), 
exploitative (D - R = -0.684), and exploratory (D - R = -0.659) dimensions 
are effect criteria. Exploratory innovation, with (R = 10.201), is the most 
affected, indicating its dependence on well-coordinated control levers. A 
bidirectional relationship between exploitative and exploratory innovation 
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(T= 1.663), (T= 1.673) highlights their interdependence, which is critical for 
ambidextrous green innovation. The causal diagram positions the belief 
system as a central node, showing its influence on all criteria. 

 
5. Discussion and Conclusion 

This study investigates the causal relationships between Simons’ levers 
of control and ambidextrous green innovation using the DEMATEL 
approach. The belief system’s strong influence aligns with Nani and Safitri 
(2021), who emphasize the role of formal control systems in enhancing 
innovation. The high dependence of exploratory innovation on other 
dimensions matches findings by Gong et al. (2021) and Shahzad et al. 
(2022), who highlight ambidextrous innovation’s role in organizational 
performance. These results also align with studies in Iran (Tayaran et al., 
2020), which stress the importance of an innovation-driven culture for 
environmental outcomes. However, barriers in Iran, such as high costs and 
managerial resistance, hinder green innovation adoption. Managers should 
focus on strengthening belief and interactive systems through training and 
feedback mechanisms. Policymakers can support adoption by offering 
financial incentives and enforcing stricter environmental regulations. Future 
research could explore mediating factors like organizational learning or 
compare these dynamics across industries. The study’s limitations include a 
small sample size (12 experts), the subjective nature of DEMATEL 
judgments, and cross-sectional data, which limit generalizability. Despite 
these limitations, this research provides valuable insights into sustainable 
management practices in Iran, contributing to environmental sustainability 
efforts in developing economies. 

 
Keywords: Sustainable Management Control System, Ambidextrous Green 
Innovation, Sustainability, DEMATEL. 
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  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبز ت
  دوسوتوان با رويكرد ديمتل

  4پوركاشاني محمد   دكتر، 3كاوه آسيايي  دكتر، *2اميد فرجي دكتر، 1راضيه قرباني 
  

سبز دوسوتوان    يو نوآور  يداريپا  تيري كنترل مد  ستميس  نيب  يروابط علّ  شناساييپژوهش،    نيهدف ا  :چكيده
رو از  استفاده  ا  متليد  كرديبا  شناسا  ني است.  دنبال  به  س  يچگونگ   ييپژوهش  مد  يهاستم يتأثير   تيريكنترل 

تعامل  يصيتشخ  ،يمرز  ، ي(اعتقاد  يداريپا بر  يو  (بهره  ينوآور )  دوسوتوان  است.  ياكتشاف  و  يبردارسبز   روش ) 
اند كه بر اساس  شده  يآور جمع   متلي ها با استفاده از پرسشنامه د است. داده   يهمبستگ-يفيو توص  يپژوهش كم

  ي ) طراح2020) و وانگ و همكاران (2017(  كيليجتيو  يدوسوتوان  ه ي) و نظر1995(  مونزيسا  يكنترل  يهااهرم
نفر   12سبز دوسوتوان) بوده و از  يبعد از نوآور 2و  يكنترل يهابعد از اهرم 4بعد ( 6 شده است. پرسشنامه شامل

نشان داد    جينتاشده است.    ينظرسنج  تيريكنترل مد  ستميو س  يداريپا  نهي در زم  يو صنعت  يخبرگان دانشگاه از  
كند، در  دارد و به عنوان متغير عليّ عمل ميسيستم كنترل اعتقادي بيشترين تأثيرگذاري و تعامل را در مدل  كه  

ها نقش يافته   .حالي كه نوآوري سبز اكتشافي به عنوان متغير معلول، بيشترين تأثيرپذيري را از ساير ابعاد دارد
  تأييد   دوسوتوان  سبز  نوآوري  توسعه  در  را  اعتقادي  كنترل  سيستم  ويژهبه  محوري سيستم كنترل مديريت پايدار 

مي.  كنندمي  هاي مشوق   طريق   از   گذارانسياست  و  كنند   تقويت  را  سازماني  پايداري  فرهنگ  مديران شود  توصيه 
  .نمايند حمايت  را اكتشافي  سبز نوآوري قانوني، و مالي
  : سيستم كنترل مديريت پايداري، نوآوري سبز دوسوتوان، پايداري، ديمتل. هاي كليديواژه
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  . مقدمه1
زيست شده است (پاتل و  رشد صنعتي به طور قابل توجهي منجر به افزايش آلودگي در محيط

ژو2021،  1پاتل و  ما  فعاليت ).  2024،  2؛  تنها اين  نه  مردم،  رفاه  بهبود  عين  در  اقتصادي،  هاي 
ها اي، از بين رفتن جنگل كنند، بلكه باعث افزايش ميزان گازهاي گلخانهزيست را تخريب ميمحيط 

نوآوري سبز به عنوان يكي از اركان اساسي   ).2024،  3شوند (فريدا و ستيوانو كمبود آب تميز مي 
در    ).2010،  5؛ دنجليك و پوجاري 2008،  4محيطي شناخته شده است (چنتحقق پايداري زيست

زيست و اخلاق  نوآوري سبز توجه زيادي از سوي پژوهشگران حوزه بازاريابي، مديريت محيط واقع  
، و همكاران  8؛ سونگ2019،  و همكاران  7؛ ليسي2017،  6وكار به خود جلب كرده است (بندلكسب 
) 2008تواند تصوير شركت را در نظر مشتريان بهبود بخشد (چن،  توسعه نوآوري سبز مي   ).  2019

با  ). 2006، و همكاران 10؛ چن2011، 9ها كمك كند تا مزيت رقابتي كسب كنند (چانگو به شركت 
سرمايه  نيازمند  نوآوري  مثبت گذاري اينكه  اثرات  اما  است،  زمان  و  هزينه  نظر  از  توجهي  قابل  هاي 

شركت  براي  را  مي ماندگاري  ارمغان  به  آگاروالها  و  (كاپور  رگونا2020،  11آورد  همكاران،   12؛  و 
زيست  ). 2022 پاسخگويي  اهميت  وجود  شركت با  چاراتساري محيطي  و  (ليوتاس  ؛ 2018،  13ها 
همكاران  14شارما شركت 1999،  و  همه  اما  فعاليت )،  سمت  به  مشابه  شرايط  در  يا  ها  سبز  هاي 

  ).2019، همكاران و 16؛ ژانگ2000، 15كنند (بانسال و راثنوآوري سبز حركت نمي 
بهره  سبز  نوآوري  نوع  دو  به  دوسوتواني،  نظريه  اساس  بر  سبز  سبز نوآوري  نوآوري  و  برداري 

شوند (توشمن و  شود و هر دو نوع نوآوري به طور همزمان در شركت انجام مي اكتشافي تقسيم مي 
برداري از دانش و هايي براي كشف و بهرهبرداري شامل فعاليت نوآوري سبز بهره ).1996،  17اوريلي

زيست در تجربه  است؛  فعلي  سبز  خدمات  و  فرآيندها  محصولات،  بهبود  منظور  به  موجود  محيطي 
محيطي جديد براي توسعه  حالي كه نوآوري سبز اكتشافي به جستجو و كشف دانش و تجربه زيست

مي  جديد  سبز  خدمات  و  فرآيندها  شركت محصولات،  به  تنها  نه  سبز  نوآوري  بنابراين،  ها پردازد. 
محيطي را توسعه دهند، بلكه نقش مهمي در انجام كند تا محصولات و فرآيندهاي زيستكمك مي
   ).2011(چانگ،  هاي اجتماعي و جلوگيري از تقليد رقبا داردمسئوليت 

هاي كنترل مديريت ابزارهايي مؤثر براي تقويت نوآوري، خلاقيت و پايداري سيستم از طرفي  
سازمان هستنددر  هنري 2015،  18(بدفورد  ها  ماندي 2006،  19؛  ي2010،  20؛  گولكو  للن؛  ،  21ستيو 

و  2014 بيسبه  سيستم ).    2009،  22مالاگونيو  ؛  چارچوباين  ايجاد  با  رفتار ها  هدايت  براي  هايي 
مي  تسهيل  را  نوآورانه  فرآيندهاي  بوريس  كنندسازماني،  و  اهرم).  1996،  23(آدلر  هاي چارچوب 
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هاي كنترل پايداري ها براي مطالعه سيستم ) يكي از پركاربردترين مدل 1995(  24كنترلي سايمونز
هاي اعتقادي (مبتني بر  اين چارچوب شامل چهار اهرم است: سيستم     ).2019،  25(جانستون  است
سيستم چشم مأموريت)،  و  خطانداز  و  رفتاري  كدهاي  (شامل  مرزي  سيستم مشيهاي  هاي ها)، 

گيري هاي تشخيصي (اندازه هاي جديد از پايين به بالا) و سيستم راهبردتعاملي (ترويج يادگيري و  
ويژه  ها به اين اهرم) .2017و همكاران،    26؛ كرتيس1995(سايمونز،    عملكرد با معيارهاي استاندارد)

ناكارآمدي   به  پاسخ  توسعه سازوكار در  پايداري  مزاياي  سنجش  در  مديريت  كنترل  سنتي  هاي 
همكاران،    27(گوند  انديافته به اهرم  ).  2012و  تعاملي  گفت هاي  تشويق  با  خاص  و طور  وگو 
ها فرآيندهاي نوآورانه را از  كنند. اين سيستم پردازي، خلاقيت و نوآوري اكتشافي را تقويت مي ايده

انعطاف مي   راهبردي پذيري  طريق  بهبود  سازماني  يادگيري  و 2015(بدفورد،    دهندو  بيسبه  ؛ 
  . )2007، 28گيل و هارتمن-؛ نارنجو1995، 1991، 1990؛ سايمونز، 2009، مالاگونيو

با    )،1403(مسافري و همكاران،    محيطيدر شاخص عملكرد زيست  180از    113ايران با رتبه  
رفت منابع آب و انرژي و   اي، هدرهاي جدي مانند آلودگي هوا، انتشار بالاي گازهاي گلخانه چالش

اي در اين  شدت انتشار گازهاي گلخانه  ).2021و همكاران،    29(حقيقي  است  روبه روها كاهش جنگل 
دلار توليد ناخالص داخلي در سال   1000اكسيد كربن به ازاي هر  كيلوگرم دي   54/0كشور حدود  

).  EDGAR  ،2024پايگاه داده  دهد (است كه ضرورت اتخاذ راهكارهاي پايدار را نشان مي   2023
ميليارد دلار از صندوق    5.5هاي سبز حمايت كرده و  اين مسائل، از پروژهدولت ايران براي مقابله با  

هاي برنامه ).  2025،  30(ايران واچ  هاي تجديدپذير اختصاص داده است توسعه ملي به توسعه انرژي 
محيط  دوستدار  محصولات  ترويج  براي  نيز  شركت آموزشي  در  شده زيست  اجرا  (افشار  اندها 

همكاران،    31جهانشاهي اغلب    ).2020و  كه  سبز،  اقدامات  بالاي  هزينه  مانند  موانعي  حال،  اين  با 
مي  تلقي  غيراقتصادي  ارشد  مديران  فعاليت توسط  اين  پذيرش  است  شود،  كرده  محدود  را  ها 

هاي هايي براي دسترسي به فناوري المللي فرصتهاي بينرفع تحريم  .)1395دي و همكاران،  حم(م
زيست اثرات  با  كم نوين  شركتمحيطي  جهاني،  مقررات  رعايت  و  كرده  فراهم  سمت  تر  به  را  ها 

استراهبرد داده  سوق  سبز  برم  هاي  و  آگاهي ).  2019،  32(افشارجهانشاهي  افزايش  همچنين، 
مصرف زيست انگيزه محيطي  ايراني  زيستكنندگان  ملاحظات  گنجاندن  براي  در اي  محيطي 
استراهبرد كرده  ايجاد  سازماني  همكاران،    33(جهانشاهي  هاي  همكاران،  2017و  و  چن  ؛ 2006؛ 

زاكار و  شبيري 2019،  34اي لاسرادو  همكاران،    35؛  نمونه).  2007و  كويرتاير  از  شركت  برجسته  اي 
بهره  با  شركت  اين  است.  ايران  در  سبز  توليد نوآوري  را  سبز  تايرهاي  معكوس،  مهندسي  از  گيري 
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گلخانه  گازهاي  انتشار  كاهش  به  سوخت،  مصرف  و  غلتشي،  مقاومت  وزن،  كاهش  با  كه  اي كرده 
مي نشانكمك  اقدامات  اين  بهره كند.  نوآوري  بهبود دهنده  را  موجود  فناوري  كه  است  برداري 

پروژهمي  با  كويرتاير  همزمان،  براي دهد.  نانو  فناوري  از  استفاده  مانند  پيشرفته،  تحقيقاتي  هاي 
هاي جديدي توسعه داده كاهش نفوذپذيري هوا در تايرها، نوآوري اكتشافي را دنبال كرده و فناوري 

نوآوري  تلفيق  اين  بهرهاست.  محصولات هاي  توليد  به  پايدار،  مديريت  بستر  در  اكتشافي،  و  برداري 
  .)1397نامه دنياي اقتصاد، وري انرژي منجر شده است (ويژهزيست و ارتقاي بهرهدوستدار محيط 
اند هاي كنترل مديريت پرداختههاي پيشين در ايران به بررسي نوآوري سبز و سيستم پژوهش

همكاران،    36(آسيايي رامشه،    حجازي   ؛2022b,c  و  همكاران،    ؛1392و  و   ؛ 1396عزيزمحمدلو 
همكاران،   و  خرم  ؛1399طياران  و  ماسوله،  نمازي  هيچ1401دل  اما  بين )،  علّي  روابط  يك 

نكردهسيستم  تحليل  را  دوسوتوان  سبز  نوآوري  و  پايدار  مديريت  كنترل  با هاي  مطالعه  اين  اند. 
اين بهره  به  و  كرده  پر  را  پژوهشي  شكاف  اين  صنعتي،  و  دانشگاهي  خبرگان  نظرات  از  گيري 

هاي كنترل مديريت پايدار و نوآوري سبز ) روابط علّي بين ابعاد سيستم 1دهد:  ها پاسخ ميپرسش 
چيست؟   است؟2دوسوتوان  تأثيرپذيرتر  يا  تأثيرگذارتر  بعد  كدام  اهرم  )  كنترلي چارچوب  هاي 

) با ارائه چهار بعد اعتقادي، مرزي، تشخيصي و تعاملي، ابزاري نظري براي تحليل 1995سايمونز (
به سمت پايداري   راهبردي گيري  هاي كنترل مديريت پايدار بر رفتار سازماني و جهتتأثير سيستم 

مي اهرمفراهم  اين  نقش  بر  تأكيد  با  چارچوب،  اين  مبنايي كند.  نوآورانه،  فرآيندهاي  هدايت  در  ها 
سيستم  ابعاد  بين  علّي  روابط  شناسايي  بر  مبني  پژوهش  نخست  سؤال  بررسي  براي  هاي مناسب 

مي ارائه  دوسوتوان  سبز  نوآوري  و  پايدار  مديريت  دوسوتوانكنترل  نظريه  ديگر،  سوي  از   يدهد. 
اوريلي،   و  بهره )  1996(توشمن  سبز  نوآوري  بين  تمايز  (بهينه با  فرآيندهاي برداري  و  دانش  سازي 

(جست اكتشافي  سبز  نوآوري  و  فناوري موجود)  و  دانش  براي وجوي  نظري  چارچوبي  جديد)،  هاي 
فراهم  رابطه،  اين  در  تأثيرپذيرتر  يا  تأثيرگذارتر  بعد  تعيين  يعني  پژوهش،  دوم  سؤال  به  پاسخ 

  .سازدمي 
زيست حسابداري  ادبيات  گسترش  با  پژوهش  بينش اين  درباره  محيطي،  نوين  هايي 

زيستزمينه پيش  مشاركت  پيامدهاي  و  خاورميانه، ها  بزرگ  اقتصادهاي  از  يكي  ايران،  در  محيطي 
گيري اين مطالعه با بهره ).  2020و همكاران،    38؛ اورادي 2021و همكاران،    37(رضايي  دهدارائه مي 

سيستم  بين  تعاملات  ديمتل،  رويكرد  مي از  تحليل  را  سبز  نوآوري  و  پايدار  مديريت  به هاي  و  كند 
گذاران و پژوهشگران توانند مديران، سياست ها مي كند. يافته شناسايي روابط علّي كليدي كمك مي 
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هاي پايدار ترغيب كنند راهبردهاي سبز در آن محدود است، به ترويج  را در ايران، كه پذيرش رويه
هاي سبز، به تحقق راهبردوري و  راستا كردن بهره . اين پژوهش با هم )2022aو همكاران،  (آسيايي  

مي كمك  پايدار  توسعه  پايهاهداف  و  مدل كند  توسعه  براي  علمي  در  اي  مؤثر  مديريتي  هاي 
مي  فراهم  توسعه  حال  در  تصميم كشورهاي  آن،  نتايج  در سازد.  مديران  آگاهانه  گيري 

بر همين    دهد.هاي سبز را تسهيل كرده و راهكارهايي براي مديريت پايداري ارائه مي گذاري سرمايه
سبز  نوآوري  و  پايدار  مديريت  كنترل  سيستم  بين  علّي  روابط  تحليل  درصدد  پژوهش  اين  اساس، 

بخش  در  است.  ديمتل  رويكرد  با  ارائهدوسوتوان  پژوهش  پيشينه  و  نظري  مباني  ابتدا  بعدي،   هاي 
يافته  بيان  شناسي،  روش  به  سپس  است.  مي شده  اشاره  نتيجهها  با  انتها  در  ارائه شود  و  گيري 

  رسد.  پيشنهادها به پايان مي 
  

  مباني نظري و پيشينه تجربي. 2
پژوهش   تجربي  پيشينه  و  نظري  مباني  بررسي  به  بخش  مراتبي  مي اين  سلسله  با  و  پردازد 

منطقي ساختاربندي شده است تا زمينه مفهومي قوي براي تحليل روابط علّي بين سيستم كنترل  
زيربخش   در  ابتدا  كند.  فراهم  دوسوتوان  سبز  نوآوري  و  پايدار  به 2.1مديريت  سبز  نوآوري  عنوان ، 

مي  معرفي  پايه  مي مفهوم  تشكيل  را  سازماني  پايداري  اساس  و  پايه  مفهوم  اين  زيرا  و شود،  دهد 
بهره  و  آلودگي  كاهش  بر  تمركز  (با  امروز  دنياي  در  آن  مي ضرورت  بررسي  منابع)  دليل وري  شود. 

و نقش نوآوري سبز   محيطيهاي زيستشروع از اين زيربخش، ايجاد زمينه كلي براي درك چالش
مقابله با آن  سپس در زيربخش  در  دوسوتوان (بهره 2.1.1هاست.  سبز  نوآوري  برداري و اكتشافي) ، 

شود، زيرا اين مدل تعادل بين بهبود موجود و كشف عنوان گسترش مفهوم نوآوري سبز بحث مي به
مي  نشان  را  پژوجديد  اهداف  با  مستقيماً  و  زيربخش هشدهد  نهايت،  در  است.  به    2.2  مرتبط 

زيربخش و  پايدار  مديريت  كنترل  اختصاص سيستم  تعاملي)  تشخيصي،  مرزي،  (اعتقادي،  آن  هاي 
در پايان به   ها چارچوب عملياتي براي تحقق نوآوري سبز دوسوتوان هستند.دارد، زيرا اين سيستم 

يافته است.   اختصاص  نوآوري  مديريت و  كنترل  سيستم  بين  مفهوم ارتباط  منطقي (از  ترتيب  اين 
  . كندكلي به خاص و عملياتي) به پر كردن شكاف تحقيقاتي كمك مي 
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 نوآوري سبز . 1-2

ها و محققان را به خود جلب كرده است. بسياري  اي توجه شركت سبز به طور فزاينده   نوآوري 
 كنندموثر براي كسب مزيت رقابتي پايدار تلقي مي   راهبردي ها نوآوري سبز را به عنوان  از شركت 

هاي سنتي، نوآوري در مقايسه با نوآوري  ).2008،  40بيكر و اوزاكي- ؛ پيكت2018و همكاران،    39(دو
هاي انرژي، كاهش آلودگي، بازيافت حوزه  در  جوييسبز يك مدل نوآوري جديد براي مقابله با صرفه 

شركت  محيطي  مديريت  و  زيست  محيط  دوستدار  محصولات  طراحي  و  است ضايعات  و   ها  (تساي 
سازي عنوان توسعه و پيادهبهطور كلي  نوآوري سبز به).  2018و همكاران،    42؛ تانگ2017،  41ليائو

شيوه  محيط فرآيندها،  دوستدار  كه  محصولاتي  و  ميها  تعريف  هستند،  شامل  زيست  اين  شود. 
آلايندهنوآوري  انتشار  يا  مواد  انرژي،  مصرف  كه  است  يا هايي  حفظ  را  عملكرد  كه  حالي  در  را  ها 

در واقع در دنياي امروز كه پايداري   ).2019و همكاران،    43(شياط  دهدبخشند، كاهش مي بهبود مي 
نوآوري سبز را براي   راهبردهاي ها بايد به طور مستمر  محيط زيست اهميت فراواني يافته، شركت 

و   44(وانگ  جويي در انرژي، كاهش آلودگي و بهبود كيفيت محيط زيست توسعه و اجرا كنندصرفه
  ). 2021همكاران، 

دهد. به عنوان مثال، در حالي كه طياران و با اين حال، ادبيات موجود تناقضاتي را نشان مي 
اند، عزيزمحمدلو محيطي را تأييد كرده) تأثير مثبت نوآوري سبز بر عملكرد زيست1399همكاران (

اند كه اين تأثير در صنايع كوچك و متوسط ممكن است به دليل ) گزارش داده1396و همكاران (
نشان تناقض  اين  شود.  محدود  مالي  منابع  مانند  محدوديت  بومي،  شرايط  بررسي  به  نياز  دهنده 

)  1401دل ماسوله (هاي اقتصادي در ايران، است. همچنين، مطالعات مانند نمازي و خرممحدوديت
كنترلي كه اين تأثير را    سازوكارهاي بر تأثير نوآوري محصول سبز بر عملكرد مالي تأكيد دارند، اما  

هاي كنترل  اند، كه شكافي براي تحليل نقش سيستم كنند، كمتر مورد توجه قرار گرفتهتسهيل مي 
  .كند مديريت پايدار ايجاد مي

مي  نهايت  به در  سبز  نوآوري  گفت،  مي  نوآوري   يك  عنوانتوان  به  تعريف  آسيب  از  كه  شود 
اين نوع نوآوري   ).2022،  45(پن  كندزيست جلوگيري كرده و تهديدي براي زندگي ايجاد نميمحيط 
هاي محيطي در مقايسه با گزينه زيست  اثراتوري منابع تأكيد زيادي دارد و هدف آن كاهش  بر بهره 

آيد. اين هاي مناسب به دست مي سازي هوشمندانه فناوري موجود است كه اين امر از طريق پياده 
رساند. مديريت را به حداقل مي  شناختيبوم رويكرد كارايي استفاده از منابع را افزايش داده و عواقب  

). 2021ن،  و همكارا  46(رويتر  كارايي در فرآيند نوآوري از طريق كنترل مديريت مؤثر ضروري است
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دهد و بدين ترتيب نقش محوري در هدايت چنين كنترلي خلاقيت و نوآوري را در افراد پرورش مي 
   ).2022و همكاران،  47(ما كندنوآوري محصولات جديد ايفا مي

 برداري و اكتشافي)دوسوتوان (بهرهنوآوري سبز . 1-1-2

كنند تا  برداري و اكتشافي مشاركت مي هاي بهره صورت همزمان در نوآوري ها معمولاً بهسازمان 
با توجه به مفهوم  .)2021و همكاران،    48(كائو  محيطي مقابله كنندهاي زيستبتوانند بهتر با چالش 

دوسوتوان نظريه  اوريلي،    مركزي  و  شيوه سازمان )،  1996(توشمن  بين  مناسبي  تعادل  بايد  هاي ها 
هاي موفق به شدت به سمت درگير برداري و اكتشافي براي ارتقاي عملكرد خود بيابند. شركت بهره 

نوآوري  در  همزمان  بهرهشدن  گرايش  هاي  دوسوتوان  نوآوري  به  دستيابي  براي  اكتشافي  و  برداري 
هاي ظرفيت   حال ارتقاي عينهاي جديد و درها را براي كشف فرصت دارند. نوآوري دوسوتوان شركت

مي تجهيز  ميموجود  خود  نوبه  به  كه  طور  كند  به  كند.  ايجاد  سازمان  براي  را  رقابتي  مزيت  تواند 
محيطي موجود هاي زيستها و شيوه برداري شامل استفاده از دانش، قابليت خاص، نوآوري سبز بهره 

است موجود  سبز  ساختارهاي  و  محصولات  ترويج  همكاران،    براي  و  ديگر،  ).2014(چن  سوي  از 
نشان  اكتشافي  سبز  مهارتنوآوري  و  دانش  اطلاعات،  كار دهنده  دستور  با  رابطه  در  جديد  هاي 

هايي سازمان  ).2020(وانگ و همكاران،    محيطي براي تقويت بازارها و محصولات سبز جديد است
محيط  حامي  عنوان  به  را  خود  و  هستند  بيشتري  سبز  ساختاري  سرمايه  داراي  و كه  زيست 

كنند، احتمالاً در نوآوري سبز دوسوتوان برتر خواهند محيطي پيشرفته معرفي مي هاي زيستاوري فن
شركت نوآورانه  توانمندي  زيستبود.  فناوري  در  به  ها  تجاري،  عمليات  و  كنترل   سازوكارمحيطي 

سرمايه ساختاري سبز حداكثر سود را به دست آورد. اين    سازوكار محيطي نوآورانه نياز دارد تا از 
با   طور راهبردبايد  به  را  آن  مزاياي  بتواند  تا  باشد  همسو  دوسوتوان  سبز  نوآوري  مانند  نوين  هاي 

بهره  شودكامل  همكاران،    49(نديم  مند  نوآوري پژوهش ).2021و  اهميت  بر  نيز  تجربي  هاي 
شهزاد دارند.  تأكيد  سازماني  عملكرد  بهبود  در  (  50دوسوتوان  همكاران  در3202و  رمايه س  يافتند) 

جنبه  بر  توجهي  قابل  تأثير  سبز  شركت فكري  سبز  عملكرد  مختلف  نوآوري هاي  و  دارد  هاي ها 
در نهايت،  .  كنند بين سرمايه فكري سبز و عملكرد سبز ايفا مي  ميانجيبرداري و اكتشافي نقش  بهره 
مييافته نشان  تلاطم  ها  تعديل  كه  سبز   فناوري،دهند  نوآوري  بر  را  سبز  فكري  سرمايه  اثرات 

مي  افزايش  بهره اكتشافي  سبز  نوآوري  بر  را  سبز  فكري  سرمايه  اثرات  كه  حالي  در  برداري  دهد، 
مي  گونگكاهش  ديگر،  پژوهشي  در  (  51دهد.  همكاران  در2021و  شركت يافتند  )  فناوري در  هاي 

اني رابطه بين رهبري فراگير و عملكرد سازم  ميانجيبرداري  هاي اكتشافي و بهره پيشرفته، نوآوري 
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مي  تقويت  را  ارتباط  اين  محيطي  قطعيت  عدم  و  (نيك .  كندهستند  همكاران  و  ) 1399منش 
ها دارد؛ بيني سازماني از طريق دوسوتواني نوآوري تأثير معناداري بر عملكرد شركت پيش دريافتند  

بهرهنوآوري  اثرهاي  عملكرد  بر  متوسط  طور  به  نيز  اكتشافي  و  نوآوري   برداري  همچنين،  گذارند. 
سازي و عملكرد دارد و پويايي محيطي اين روابط را اكتشافي نقش ميانجي در ارتباط بين يكپارچه

فرهنگ نوآور و حافظه سازماني،  يافتند كه  ) در1396در نهايت، حقيقي و همكاران (.  كندتعديل مي
به طريق  چه  از  چه  و  مستقيم  و  صورت  تأثيرگذارند  جديد  محصول  توسعه  بر  سازماني،  دوسوتواني 

 . برداري عملكرد توسعه محصول را بهبود بخشندتوانند با اكتشاف و بهره مي 

دهد كه نوآوري سبز به موفقيت سازماني از جمله بهبود عملكرد محيطي تحقيقات نشان مي
مي همكاران،    52(كراوس   كندكمك  سينگ2020و  همكاران،    53؛  راستا،  ).  2020و  همين  در 

برداري و اكتشافي برتر هاي بهرههاي دوسوتوان، كه در نوآوري دهند كه شركتمطالعات نشان مي
بهتر دارند محيطي  عملكرد  به  به دستيابي  تمايل  همكاران،    54(لي  هستند،  هو2018و  لين و  ، 55؛ 

مي .  )2016 بيان  كه  است  استوار  دوسوتواني  نظريه  اساس  بر  فرضيه  شركت اين  كه  كند  هايي 
بهره  مي همزمان  دنبال  را  اكتشاف  و  يافتبرداري  خواهند  دست  برتر  عملكرد  به  احتمالاً    كنند، 

بيركينشاو و  همكاران  ).2008،  56(رايش  و  پژوهش   )2020(  وانگ  و "در  مرزي  فراگير  جستجوي 
شركت  سبز  تعديلنوآوري  نقش  هماهنگها:  قابليت  منابعكننده  اندازه  "سازي  نوآوري براي  گيري 

و همكاران    57يانسن هاي مورد استفاده در تحقيقاتبرداري و نوآوري سبز اكتشافي، از آيتم سبز بهره 
گيري برداري با عبارات زير اندازه استفاده كردند. نوآوري سبز بهره )  2004(  58هه و وانگ و)  2006(

بخشد؛ شركت ما محصولات، شد: شركت ما محصولات، فرآيندها، و خدمات فعلي سبز را بهبود مي 
مي  تنظيم  را  سبز  فعلي  خدمات  ميفرآيندها، و  گسترش  را  سبز  بازار فعلي  ما  شركت  و كند؛  دهد 

كند. در همين حال، نوآوري سبز اكتشافي با چهار آيتم شركت ما فناوري فعلي سبز را تقويت مي 
كند كه شامل فرآيندها يا خدمات  ارزيابي شد: شركت ما محصولات جديدي از نوع سبز معرفي مي 

مي  استفاده  توسعه  براي  سبز  جديد  محصولات  اين  از  ما  شركت  بازارهاي است؛  ما  شركت  كند؛ 
  . هاي جديد سبز وارد شده است كند؛ و شركت ما به فناوري جديد سبز كشف مي 

  
 سيستم كنترل مديريت پايدار  2-2

، به ويژه هنگام  راهبردي ها به سمت اهداف  هاي كنترل مديريتي براي هدايت سازمانسيستم 
تعادل بين نوآوري و كارآمدي عملياتي، از اهميت بالايي برخوردار هستند. سيستم كنترل مديريت  
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هاي مختلف گيري و هدايت عملكرد جنبه شامل ابزارها و فرآيندهايي است كه براي نظارت، اندازه
شده  طراحي  همكاران،    اندسازمان  و  سيستم  ).2016(بدفورد  آسيب اين  كاهش  به  هاي ها 

تر سازمان، ها با اهداف گستردهكنند كه نوآوري كنند و اطمينان حاصل ميمحيطي كمك ميزيست
  ).  2015و همكاران،  59(شفر از جمله پايداري، همخواني دارند

  با اين حال، ادبيات در اين حوزه با تناقضاتي مواجه است. به عنوان مثال، آسيايي و همكاران 
)2022c( داده سيستم نشان  كه  مي اند  پايدار  مديريت  كنترل  بين  هاي  ميانجي  نقش  توانند 

) همكاران  و  كند  اما  كنند،  ايفا  سازماني  عملكرد  و  شركت  اجتماعي  گزارش 2013مسئوليت   (
سيستم داده اين  كه  به اند  مانند ها  خارجي  عوامل  به  و  ندارند  عملكرد  بر  مستقيمي  تأثير  تنهايي 

عميق وابسته ISO گواهينامه بررسي  به  نياز  اختلاف،  اين  اين سازوكارتر  اند.  تأثيرگذاري  هاي 
  .دهدها را نشان مي سيستم 

سيستم  كه  آنجا  مديريتاز  كنترل  مي شيوه   هاي  شكل  را  بازيگران  و  هاي  را    راهبرددهند 
مي  همكاران،    60(كوبر  كنندپشتيباني  استفاده  )،  1997،  61ت ي اسم-لديلانگف؛  2007و  صورت  در 

مي  سازمان مناسب  دهندتوانند  سوق  پايداري  جهت  در  را  چپمن( ها  و  ، 63هاپوود؛  2007،  62آرنز 
در واقع، گنجاندن ديدگاه پايداري در سيستم كنترل مديريت، فرضيه پايداري شركتي را  ).  1976

مي  محيط كند كه در آن  تأييد  توسعه مسائل اجتماعي و حفاظت از  سياست  زيست در خط مقدم 
جوسوه و  (آسيايي  دارند  قرار  مثال 2017،  64پايدار  عنوان  به  پايدار،  مديريت  كنترل  سيستم   .(

زيستكنترل  زيستهاي  مديريت  حسابداري  عنصر  سيستم محيطي،  از  خاصي  كاربرد  و  محيطي 
  ).2010، 65و ژورنولت ي هنرد (كنترل مديريت هستن

كند و رهبران را  سيستم كنترل مديريت پايدار اهداف مالي را به اهداف غيرمالي مرتبط مي  
مي ديدگاهقادر  تا  كنن سازد  تركيب  هم  با  را  متعدد  ذينفعان  (بوكنهاي  همكاران،    66د  ).  2013و 

هاي كنترل مديريت قادر به ترويج ) به طور تجربي نشان دادند كه سيستم 2010(  67ريكاردو و ليون
هستن پايداري  (باتالياادغام  همكاران،    68د  چاره ).  2016و  سازماني  اصول  رهبران  پذيرفتن  جز  اي 
ندارند پايدار  بن (  توسعه  و  سيستم پژوهش ).  2013،  69متكالف  نقش  متعددي  تجربي  هاي هاي 

) در 2022cاند. آسيايي و همكاران (كنترل مديريت پايدار را در بهبود عملكرد سازماني تأييد كرده
عنوان   با  سيستم"پژوهشي  به نقش  شركت  اجتماعي  مسئوليت  تفسير  در  پايداري  كنترل  هاي 

هاي بورسي مدير مالي شركت   118هاي نظرسنجي از  با استفاده از مجموعه داده  "عملكرد در ايران 
در ارتباط ميان مسئوليت اجتماعي   ميانجي هاي كنترل مديريت نقش  در ايران دريافتند كه سيستم 
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كنند. اين بدان معناست كه مسئوليت اجتماعي شركت فقط از شركت و عملكرد سازماني ايفا مي
سيستم  ميانجي  نقش  ميطريق  تأثير  عملكرد  بر  پايداري  مديريت  كنترل  كندهاي  و   70گذارد. 

) عنوان  2013همكاران  با  پژوهشي  در  نيز  گواهينامهسيستم ")  و  مديريت  كنترل  به  ISO هاي 
بين  تقويت  براي  منابعي  آنعنوان  تأثير  و  سازماني المللي  عملكرد  بر  نمونه  "ها  از  استفاده  از  با  اي 

بالاترين عضو    با استفاده از نظراتغذايي اسپانيايي و پرسشنامه ساختاريافته  -هاي كشاورزي شركت 
تيم مديريت ارشد، دريافتند كه هم سطح بالاي استفاده از سيستم كنترل مديريت و هم استقرار 

بين   رب  ISOه  گواهينام شركت سطح  شدن  بين المللي  همچنين،  دارد.  مثبت  تأثير  شدن ها  المللي 
و مديريت  كنترل  سيستم  اما  دارد،  سازماني  عملكرد  با  مثبتي  و  مستقيم  بر  ISO رابطه  مستقيماً 

 . گذارندعملكرد تأثير نمي

شركت  استفاده  سيستم ميزان  از  اجراي  ها  براي  پايداري  كنترل  پيشگيرانه  راهبردهاي  هاي 
و چارچوب   )1995،  71(هارت  شركت توسط ديدگاه مبتني بر منابع طبيعي  نظري پايداري، از لحاظ  

ديدگاه مبتني بر منابع طبيعي    وانهشود. منطق پشتپشتيباني مي  )1995(سايمونز،   هاي كنترل اهرم
شركت  توسط  طبيعي  محيط  ادغام  ميزان  كه  است  فرآيندهاي  اين  در  مزيت    راهبردي ها  به  منجر 

مي  پايدار  حال،   ).1995(هارت،    شودرقابتي  اين  پيشنهاد،  15با  اين  معرفي  از  پس  و   سال  هارت 
هاي توسعه پايدار  راهبردكنند كه «ادبيات دانشگاهي در مورد ارتباط بين  تأكيد مي   )2011(  72داول

هاي راهبردهايي را در مورد اهميت بين  و عملكرد شركت عملاً وجود ندارد». اين امر نه تنها نگراني 
نحوه ايجاد اين رابطه را نيز زير پيشگيرانه پايداري و عملكرد پايداري شركت ايجاد مي كند، بلكه 

مي  اهرمسؤال  چارچوب  (برد.  سايمونز  كنترل  به 1995هاي  مفقوده،  حلقه  اين  كردن  آشكار  با   (
) 2002و هارت (  73كند. پراهالادپيشگيرانه پايداري كمك ميهاي  راهبرد مديريت ارشد براي اجراي  

مي  شركت استدلال  كه  مي كنند  فعاليت  توسعه  حال  در  كشورهاي  در  كه  فرصت هايي  هاي كنند، 
كن كردن فقر و بهبود معيشت مردم از طريق فراواني نه تنها براي كسب سود خود، بلكه براي ريشه

دارن  راهبرداجراي   پايدار  (توسعه  كنترلي ).2016،  74ليكويجتيد  اهرم  توپولوژي  مطالعه   اين 

) جامع 2000و    1995سايمونز  كه  است  كرده  اتخاذ  را  تمام )  بين  در  مفهومي  چارچوب  ترين 
و همكاران،   75آلاستال(  هاي كنترل مديريت پيشنهادي مورد بحث در ادبيات موجود استسيستم 
مايرلت ؛  2024 و  جوسوه؛  2024همكاران،    و  77الدحيبي؛  2025،  76ماته  و  ؛  2024،  78روزالينا 
همكاران،    79هرناندو همكاران،    80بوديواتي ؛  2024و  همكاران،    ليكويجتي؛  2025و  ؛  2017و 

ترين چارچوبي است كه ) رايج1995در واقع، اهرم كنترلي سايمونز ().  2022cآسيايي و همكاران،  
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سيستم  مطالعه  ميدر  استفاده  پايداري  كنترل  كنترلي اهرم ).2019،  جانستون(  شودهاي  هاي 
  . شودهاي اعتقادي، مرزي، تشخيصي و تعاملي مي ) شامل سيستم 1995سايمونز (

 هاي اعتقادي پايداري سيستم .1-2-2

هاي پايداري به طور فعال و مؤثر، نقشي حياتي  راهبردهاي اعتقادي رسمي با اجراي  سيستم 
) و 2015و همكاران،    82؛ كر2013،  81ي و ماند  سي ارجال(  پايداري دارندهاي اصلي  در انتشار ارزش

پايداري كه توسط مديريت ارشد توسعه يافته   راهبردهاي اعتقادي اختصاص داده شده به  سيستم 
مي  الهام  و  تشويق  هدايت،  پايداري  اهداف  به  تعهد  به  را  كاركنان  نيز  است،  تجربي  شواهد  بخشد. 

سيستم  مثبت  مي نقش  تأييد  پايداري  اهداف  به  دستيابي  در  را  اعتقادي  و   83جولاندز(  كندهاي 
 جولاندز. به عنوان مثال،  )2017ليك،  ؛ ويجتي 2007،  84لوپز  ويو روب  ايآراگون كور؛  2015همكاران،  

) همكاران  ارزش2015و  كه  دريافتند  شركت )  به  پايداري  اصلي  ميهاي  كمك  براي ها  تا  كند 
انداز پايداري دستيابي به اهداف پايداري گام بردارند و تصميمات مؤثري اتخاذ كنند. برقراري چشم

تر ذينفعان، به ارائه تصويري سازگار از منافع و اهداف ذينفعان در مورد تعهد در ميان گروه گسترده
مي  كمك  پايداري  به  بوهواك  ن ياپست ؛  1995(هارت،    كندشركت  اين   ).2014،  85و  راستاي  در 

سافيتري  و  ناني  عنوان  2021(  86مفهوم،  با  پژوهشي  در  سيستم ")  بين  رابطه  كنترل  بررسي  هاي 
ويژگي نقش  نوآوري:  و  سازماني  عملكرد  رسمي،  رهبري مديريت  بهره   "هاي  پرسشنامه  با  از  گيري 

هاي هاي توليدي و خدماتي اندونزي دريافتند كه براي شركتنظرسنجي از واحدهاي تجاري شركت 
ها بايد سيستم كنترل مديريت رسمي طراحي اندونزيايي براي رقابت در بازارهاي رقابتي جهاني، آن

سيستم  شامل  كه  و كنند  نوآوري  امر  اين  زيرا  باشد،  تعاملي  و  تشخيصي  مرزي،  اعتقادي،  هاي 
ها همچنين تأكيد كردند كه مديران يا رهبران براي اجراي بخشد. آنعملكرد سازماني را بهبود مي 

ويژگي بايد  مديريت  كنترل  سيستم  محيطمؤثر  ايجاد  با  را  خوب  رهبري  نشان هاي  مساعد  هاي 
هاي زيردستان و حمايت از دهند. مديراني كه از طريق رعايت قوانين شركت، مشاركت در فعاليت 

آنايده ميهاي  نشان  خود  از  خوبي  رفتار  بهبود ها  نوآوري  توليد  در  را  زيردستان  خلاقيت  دهند، 
  . بخشندمي 

 هاي مرزي پايداريسيستم. 2-2-2

دستورالعمل تدوين  معني  به  پايداري  مرزي  كنترل  كردن سيستم  اجرايي  براي  شفاف  هاي 
سياست  به  پرداختن  با  پايداري  راهبردي  فعاليت برنامه  و  ساختارها  داخليها،  پايداري   هاي 

، تعيين اهداف قابل سنجش براي عملكرد پايدار (مانند اقتصادي،  )2018ليك و همكاران،  (ويجتي
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شاخصزيست زباله)محيطي و اجتماعي)  آب،  و  مواد خام، انرژي  ماند  سيارجال، (هاي (مانند  ي، و 
مدير /  انتصاب تيم/  ها و اختيارات براي دستيابي به آن اهداف (با تشكيل، تفويض مسئوليت )2013

(پوندويلپايداري  همكاران،    87)  توافق)،  2013و  با  دستورالعملنامهانطباق  سيستم ها،  و  هاي ها 
بين  صنعت مديريتي  و  متحد،  المللي  ملل  سازمان  جهاني  پيمان  مثال،  عنوان  (به  محور 
ايزو  GRI هايدستورالعمل (ويجتي)  14001،  خاص   ).2017ليك،  است  كنترلي  سيستم  اين 
تعريفدستورالعمل برنامه  شدههاي  كردن  عملياتي  براي  را  سيستم  توسعه  راهبردي اي  توسط  يافته 

مي ايجاد  تالوار(  كند اعتقادي  و  رو  نياپست؛  2010،  88هاو  مرزي  ).2001،  89ي و  كنترل  سيستم 
اندازه  قابل  اهداف  تعيين  مسئول  شاخصهمچنين  براي  (به گيري  پايداري  عملكرد  مختلف  هاي 

عنوان مثال مواد خام، انرژي، آب و زباله) است. يكي ديگر از وظايف مهم سيستم مرزي پيروي از 
توافقنامه دستورالعملمقررات  سيستم ها،  و  بينها  مديريتي  (مانند  هاي  صنعت  خاص  و  المللي 

دستورالعملدستورالعمل ملل،  سازمان  جهاني  پيمان  (هاي  جهاني  گزارشگري  ابتكار  )، GRIهاي 
ISO 14001 ،2005؛ بانسال، 2013) است (آرجاليس و موندي     .(  

 هاي كنترل تشخيصي پايداريسيستم . 3-2-2

ارزيابي معني  به  پايداري  تشخيصي  كنترل  حسابرسي سيستم  (مانند  منظم  هاي هاي 
آسيب زيست (مانند  پايداري  مختلف  ريسك  از  اجتماعي)  و  مواد محيطي  انتشار  كار،  محل  هاي 

هاي عملكرد پايداري براي پيگيري اي شاخص، بررسي دوره)2007،  90(وايدنر شيميايي خطرناك) 
، اعطاي جوايز و  )2017ليك،  (ويجتي  الگوبرداري عملكرد پايداري با رقبا   )،2015(بدفورد،    پيشرفت

شيوه  پيشنهاد  و  اهداف  به  دستيابي  براي  كاركنان  به  مي مزايا  پايدار  تجاري  نوآورانه    باشد هاي 
همكاران،  (ويجتي و  مي  ).2018ليك  كمك  سازمان  به  سيستم  تجزيهاين  با  تا  نتايج كند  وتحليل 

هاي بهبود را پيشنهاد دهد. اين  را درك كند و زمينه  راهبردارزيابي عملكرد، موفقيت و شكست آن  
گيري و پايش ارزيابي عملكرد پايداري اختصاص دارند، نه  هاي كنترل تشخيصي كه به اندازهسيستم 

علاوه بر  شوند.  هاي عملكرد محيطي و اجتماعي را نيز شامل مي تنها معيارهاي مالي، بلكه شاخص 
هاي تجاري پايدار و نوآورانه  هاي تشويقي و پاداشي منظم براي پيشنهاد و توسعه شيوه اين، سيستم 

سيستم  سودآور در  شده و  طراحي  تشخيصي  كنترل  شركت  هاي  بلندمدت  پايداري  تا به اهداف  اند 
يابند رو  نياپست(  دست  مي ).  2001ي،  و  نشان  تجربي  سيستمشواهد  از  استفاده  كه  هاي دهد 

يافتند ) در2017متفاوتي بر عملكرد سازماني داشته باشد. لي و همكاران (  اثراتتواند  تشخيصي مي 
كه كه   حالي  در  دارد؛  مثبت  رابطه  سازماني  چابكي  با  مديريت  كنترل  سيستم  از  تعاملي  استفاده 
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نمي  نشان  ارتباطي  چنين  تشخيصي  عملكرد استفاده  بر  مثبت  طور  به  نيز  سازماني  چابكي  دهد. 
  .هاي پويا ضروري استتأثيرگذار است و براي رقابت در محيط 

 هاي كنترل تعاملي پايداريسيستم. 4-2-2

گزارش معناي  به  پايداري  تعاملي  كنترل  در  سيستم  ارشد  مديريت  به  پيشرفت  منظم  دهي 
غيررسمي و  رسمي  اشتراك)2017ليك،  (ويجتي   جلسات  طريق  ،  از  پايداري  اطلاعات  گذاري 

طبق گفته گوند  ).2018ليك و همكاران،  است (ويجتيهاي پايداري  ها و گزارشها، كارگاهخبرنامه 
اندازي يادگيري پايداري و هاي كنترل تعاملي براي راهها بايد از سيستم )، شركت 2012و همكاران (

پايداري   احياي  تحريك  كنن  راهبردي همچنين  تالوارد (استفاده  بيشتر از   ).2010،  هاو و  واقع،  در 
اهرم از  مياستفاده  فردي،  اهرمهاي  از  تركيبي  استفاده  كه  داشت  انتظار  نقش  توان  مختلف  هاي 

هاي كنترل هاي تجربي نقش سيستم پژوهش ).1995(سايمونز،    مهمي در پرورش نوآوري ايفا كند
) در پژوهشي با عنوان 2019و همكاران (  91اند. نوهوييد كرده تعاملي را در بهبود عملكرد سازماني تأ

گيري از با بهره   "هاي كنترل مديريت بر تغييرات و عملكرد سازماني در بخش دولتي تأثير سيستم "
هاي بخش عمومي در استراليا دريافتند كه  صورت ارسال پست الكترونيك به سازماننظرسنجي به 

سيستم   راهبردي پذيري  انعطاف  تعاملي  رويكرد  بين  ارتباط  كاركنان  توانمندسازي  كنترل و  هاي 
رابطه بين رويكرد تعاملي   راهبردي پذيري  كند و انعطافمديريت با عملكرد سازماني را ميانجي مي 

را  سيستم  سازماني  تغييرات  با  مديريت  كنترل  همكاران مي  ميانجي هاي  و  لي  همچنين،  كند. 
در2017( تعيافتند  )  استفاده  توسعه كه  بر  تأكيد  با  است  ممكن  مديريت  كنترل  سيستم  از  املي 

قابليت  عنوان  به  بخشد  يچابكي  بهبود  را  سازماني  غيرمالي  و  مالي  عملكرد  ليك ويجتي.  سازماني، 
پژوهش  2017( در  ميانجي ")  اثر  شركتي:  پايداري  عملكرد  و  فعالانه  پايداري  گري استراتژي 

پايداري سيستم  كنترل  اندازه  "هاي  آيتمبراي  از  پايداري  مديريت  كنترل  سيستم  زير گيري  هاي 
هاي ها و سياست انداز و مأموريت، برنامه هاي چشمبيانيه  :هاي اعتقادي سيستم :  استفاده كرده است
گزارش گزارشراهبردي،  پايداري،  گزارشهاي  شركت،  اجتماعي  مسئوليت  سالانه، هاي  هاي 

انجمنهمايش كارگاه ها،  جلسا ها،  و  وبها  اينترانت،  سازماني،  آموزشي  پوسترها،  سايتت  ها، 
صورتكتابچه  (مانند  ارشد  مديريت  ارتباطات  مديره)ها،  هيئت  مرزي سيستم .  جلسات   : هاي 

آيينارزيابي منظم  دستورالعملنامه هاي  پايداري،  رفتاري  حرفههاي  و  اخلاقي  راهنماي هاي  اي، 
شيوه  جهانيبهترين  گزارشگري  شاخص  پايداري،  با  مرتبط  سياست)GRI(  هاي  و ،  ساختارها  ها، 

 مانند( فرآيندهاي گزارشگري استاندارد :هاي كنترل تشخيصيسيستم .  هاي داخلي پايداري فعاليت 
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GRI ملل سازمان  جهاني  پيمان  سيستم )و  زيست،  مديريت  شيوههاي  از  الگوبرداري  هاي محيطي، 
محيطي و هاي زيستدستاوردهاي عملكردي، حسابرسيهاي مديريت ارشد از  پايداري رقبا، بررسي 

مديريتي ابزارهاي  از  استفاده  خارجي)،  و  (داخلي  كانري،  ( اجتماعي  هوشين  كايزن،  و   5Sمانند 
هنگام به  تعاملي سيستم ).  توليد  كنترل  شيوه :  هاي  به  ارشد  مديريت  منظم  كنترل  توجه  هاي 

شيوه  به  مربوط  منظم اطلاعات  تفسير  مكرر پايداري،  مشاركت  ارشد،  مديريت  توسط  پايداري  هاي 
هاي پايداري، جلسات منظم بين مديران ارشد پايداري و مديران عملياتي، مديران عملياتي در شيوه 

شيوه  بهترين  نوآوري تبادل  گذاشتن  اشتراك  به  براي  ذينفعان  با  از  ها  استفاده  پايداري،  هاي 
 . هاي اينترانت براي جوامع متخصصانسيستم 

 

 هاي كنترل مديريت و نوآوريرتباط سيستما . 3-2

براي ترويج نوآوري    دهندهشتابعنوان  كه سيستم كنترل مديريت به   انداذعان داشته محققان  
،  94لوايكسادو و س؛  2021و همكاران،    93گزيرودر؛  2012و همكاران،    92برگ- روزنستن(  كندعمل مي 

استارتاپ نقش سيستم كنترل مديريت را در ترويج نوآوري هاي  در بخش فناوري، شركت).  2021
دهد كه سيستم كنترل مديريت نقش  ها نشان مي هاي آناند. يافته محصول مورد بررسي قرار داده

مي ايفا  نوآوري  فرآيند  در  اين  ).2018،  95اراتيمپيلوونگ (  كندمركزي  از  تحقيقات  اين،  بر  علاوه 
توجهي بر ارزيابي شركت دارد كه اين تأثير از كنند كه نوآوري سبز تأثير مثبت قابل نظر حمايت مي 

زيست مديريت  حسابداري  ميانجيطريق  ميمحيطي  با ).  2020،  96(آگوستيا  شودگري  ادعا  اين 
مي قرار  تأكيد  مورد  را  شركت  كلي  ارزش  بر  سبز  نوآوري  سازنده  تأثير  كه  بعدي  دهند، تحقيقات 

مي  (شتقويت  تجهد  ينيحسود  ().  2020،  97ي و  ورامشه  در1392حجازي  استراتژي )  كه  يافتند 
كنترل   سيستم  و  دارد  مستقيم  ارتباط  مديريت  كنترل  سيستم  ابعاد  و  نوآوري  با  محصول  تمايز 

 . كنددر اين رابطه ايفا مي  ميانجيمديريت نقش 

ها در اين زمينه  دهد اگرچه برخي پژوهش گرفته نشان ميهاي صورتبررسي ادبيات و پژوهش
اند، اما تاكنون استفاده از تكنيك ديمتل در رابطه انجام شده است و به نتايج مفيدي نيز دست يافته

نگرفته  صورت  دوسوتوان  سبز  نوآوري  و  پايدار  مديريت  كنترل  سيستم  بين  علّي  روابط  تحليل  با 
پژوهش از  استفاده  با  پژوهش  اين  در  (است.  سايمونز  سيستم 1995هاي  زمينه  در  كنترل )  هاي 

وانگ و همكاران ) در زمينه سيستم 2017ليك (مديريتي، ويجتي   هاي كنترل مديريت پايداري، و 
  .شودمي در زمينه نوآوري سبز دوسوتوان، موضوع مورد نظر بررسي  )2020(
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  . روش پژوهش3
به بررسي   همبستگي است و با استفاده از تكنيك ديمتل -اين پژوهش از نوع كمي و توصيفي

هاي بر اساس پژوهش( ) و ابعاد نوآوري سبز دوسوتوان 1995هاي كنترلي سايمونز (روابط بين اهرم
همكاران،    2017ليك،  ويجتي و  وانگ  اهرممي )2020و  بعد پردازد.  چهار  شامل  كنترلي  هاي 

(بهره  بعد  دو  شامل  دوسوتوان  سبز  نوآوري  و  تعاملي)  و  تشخيصي،  مرزي،  و (اعتقادي،  برداري 
دادهبراي جمع.  انداكتشافي) است كه در مجموع شش معيار در اين مطالعه بررسي شده  ها، آوري 

شد.  پرسشنامه  طراحي  ديمتل  تكنيك  بر  مبتني  مرحله،  اي  اين  در  (شش  كه  پژوهش  معيارهاي 
هاي تأييدشده  اين پرسشنامه بر اساس مدل معيار ذكرشده) بر اساس ادبيات نظري استخراج شدند.  

ويجتي  توسط  (قبلي  سيستم2017ليك  براي  همكاران )  و  وانگ  و  پايدار  مديريت  كنترل  هاي 
اي طراحي شد كه  گونهپرسشنامه به .  ) براي نوآوري سبز دوسوتوان تطبيق داده شده است2020(

ليكرت   مقياس  اساس  بر  را  ديگر  معيارهاي  بر  معيار  هر  تأثيرگذاري  ميزان  بتوانند    5خبرگان 
در اين .  مشخص كنند، = تأثير بسيار زياد) تعريف شده است  4= بدون تأثير تا    0( صورتبه  اي درجه

.  تواند متفاوت باشد نيست، و شدت تأثير مي A بر B لزوماً معادل تأثير B بر A روش، تأثير معيار
  بهمن واسفندها طي دو ماه (آوري دادهصورت الكترونيكي توزيع شدند. فرآيند جمعها به پرسشنامه 

  .  شدهايي از طريق ايميل و تماس تلفني ارسال  ) انجام شد. براي افزايش نرخ پاسخ، يادآوري 1403
قضاوت ماهيت  دليل  (به  نمونه  حجم  و  ديمتل  روش  آزمون   12محور  انجام  امكان  خبره)، 

روايي صوري پرسشنامه توسط پنج متخصص  براي روايي سازه و همگرا فراهم نشد.    عاملي تأييدي 
سيستم  و  پايداري  طريق حوزه  از  نيز  محتوايي  روايي  شد.  تأييد  و  بررسي  مديريت  كنترل  هاي 

شد حاصل  اطمينان  نظري  ادبيات  با  معيارها  كرونباخ  .  تطبيق  آلفاي  ضريب  با  پرسشنامه  پايايي 
استاندازه شده  مقدار  گيري  استنشان   876/0  كه  ابزار  مناسب  پايايي  با  پيش .  دهنده  آزمون 

انجام شد   (افرادي كه داراي مقالات معتبر در اين حوزه و تجربه عملي داشتند)  مشاركت سه خبره
ها با استفاده از تكنيك ديمتل و تحليل داده.  ي پرسشنامه شناسايي و رفع شوندتا ابهامات احتمال

افزار مايكروسافت اكسل انجام شد. محاسبات ماتريسي شامل تشكيل ماتريس ارتباط مستقيم،  نرم
 MMULT مانند( سازي، و محاسبه ماتريس ارتباط كامل با استفاده از توابع ماتريسي اكسلنرمال 

پژوهشگر  )MINVERSEو دو  توسط  محاسبات  نتايج،  صحت  از  اطمينان  براي  شدند.   انجام 
عمليات)  در  تحقيق  دكتري  با  خارجي  همكار  و  اول  شدندبه  (نويسنده  بررسي  مستقل  در   .صورت 

به اخلاقي  اصول  پژوهش،  شداين  رعايت  كامل  است:  طور  شرح  اين  به  اصول  اين  كه  از 1،  پيش   .
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كننده صحبت شد و در صورت توزيع پرسشنامه با خبرگان در مورد اهداف پژوهش و حقوق شركت
ها كاملاً محرمانه تلقي شدند و هيچ اطلاعاتي بدون اجازه . داده2رضايت پرسشنامه ارسال گرديد،  

توانستند حتي در حين پاسخگويي به سوالات هر زمان از ادامه كنندگان مي . شركت 3منتشر نشد و  
  .  انصراف دهند

  
  جامعه آماري و نمونه پژوهش .3-1

خبره انتخابي است (مرادي    12تا    10در بيشتر  مطالعات با روش ديمتل، نمونه آماري  شامل  
همكاران،   اصغرپور،  1392و  بيشتري 1389؛  اهميت  از  خبرگان  نظرات  كيفيت  فرآيند،  اين  در   .(

نفر از خبرگان حوزه    50برخوردار است. در پژوهش حاضر براي اجراي روش ديمتل، پرسشنامه به  
ساير  به  امكان  صورت  در  كه  شد  خواسته  آنان  و از  شد  ارسال  مديريت  كنترل  سيستم  و  پايداري 

حوزه   اين  دهندخبرگان  نهايت  ارجاع  در  تعداد   12.  براساس  ها  پاسخ  اين  كه  شد  دريافت  پاسخ 
است.   كافي  ديمتل  روش  براي  شده  از:مشخص  بودند  عبارت  خبرگان  انتخاب   -1  معيارهاي 

مرتبط،   تجربه  و  دانش  از  بودن  -2برخورداري  با  دارا  و  ارشد  كارشناسي  تحصيلي    -3ر،  لاتمدرك 
مرتبط.    انتشار جمع  ليتحلمقالات  آمار  يحاك  يشناختتياطلاعات  جامعه  كه  است  آن   نيا   ي از 

و نظر  از  برا  ي هايژگيپژوهش  بنابرا  ي مطلوب  طيشرا  ،ييپاسخگو  ي لازم  است.    يهاافته ي  ن،يداشته 
جا  پژوهش  نيا و  ييتا  به  م   ي شناختجامعه  ي هاي ژگيكه  ك   شوند، يمرتبط  قبول  تي ف ياز    ي قابل 

و   بوده  تقو  يداخل  ييروابرخوردار  را  جمعيتويژگي  .كننديم  تيپژوهش  شناختي هاي 
  ) ارائه شده است. 1دهندگان در نگاره شماره (پاسخ 
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 دهندگانشناختي پاسخهاي جمعيتويژگي :1نگاره 

  عنوان شغلي   رشته تحصيلي   سابقه كار ميزان تحصيلات   سن  جنسيت   رديف

 دكتري به بالا  50  مرد  1
سال به   20

 بالا
 استاد دانشگاه   مديريت استراتژيك

  حسابداريسال  15تا  10 دكتري 30-40 مرد  2
 ه و استاد دانشگا

 فعال در صنعت 

سال  15تا  10 دكتري 40-50 مرد  3
حسابداري و متخصص  

  پايداري در حوزه 
 استاد دانشگاه 

سال  10تا  5 دكتري 30-40 زن  4
حسابداري و پژوهشگر  

  در حوزه ديمتل 
 دانشجو

 فعال در صنعت   حسابداري صنعتي سال  10تا  5 دكتري 30-40 مرد  5

 فعال در صنعت   مديريت صنعتي سال  20تا 15 فوق ليسانس  40-50 مرد  6

 استاد دانشگاه   حسابداري مديريتسال  20تا  15 دكتري 40-50 مرد  7

 سال  5زير  دكتري 30-40 زن  8
حسابداري و پژوهشگر  

  در حوزه پايداري 
 دانشجو

 فعال در صنعت   حسابداري مديريتسال  20تا  15 فوق ليسانس  40-50 زن  9

 فعال در صنعت   حسابداريسال  20تا  15 دكتري 30-40 زن  10

 دكتري 40-50 مرد  11
سال به  20

 بالا
  مديريت استراتژيك

و   استاد دانشگاه
 فعال در صنعت 

 استاد دانشگاه   حسابداريسال  10تا   5 دكتري 30-40 مرد  12

      
 روش اجراي پژوهش  .2-3

  تكنيك ديمتل .1-2-3
بهره    متليد  كياز تكن  ،ياصل  ي ارهايمع  نيب  يروابط درون  لير پژوهش حاضر، به منظور تحلد

در مركز   98"برنامه علوم بشر"تحت عنوان    ي ابار در پروژه  نياول  ي برا  كيتكن  نيا  گرفته شده است. 
د  يقاتيتحق روش  گرفت.  قرار  استفاده  مورد  برا   متلي ژنو  مسائل   ي عمدتاً  تحليل  براي  روش  اين 

هاي علمي، سياسي، اقتصادي و اجتماعي گيري از قضاوت خبرگان در حوزهپيچيده جهاني و بهره 
دارد همكاران،    99(ترويسيك  كاربرد  بين در  روش    نيا).  2003و  روابط  و  مراتب  سلسله  شناسايي 
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مي كار  به  سيستم  همكاران،    100(ساكار  دروعوامل  عنوان    متل،يد  ).2007و  روش  يكيبه   ي هااز 
مقا  يمبتن  ي ريگم يتصم عوامل    ،يزوج  ي ها سهيبر  خبرگان،  نظرات  از  استفاده  را   ستميس  كيبا 

آن  استخراج به  و  ساختاركرده  ساختار  .  بخشدي م  كيستماتيس  ي ها  ديمتل  گراف،  نظريه  پايه  بر 
و  سلسله تأثيرگذاري  روابط  با  همراه  را  سيستم  عوامل  مي مراتبي  ارائه  متقابل  و  تأثيرپذيري  دهد 

به را  روابط  اثر  مي شدت  نشان  كمي  ويودهدصورت  و  دياگرام)2008،  101(لين  روش .  اين  هاي 
ها ميزان تأثير هر عنصر را مشخص دهند و اعداد روي آنوابستگي بين عناصر سيستم را نمايش مي 

. اين روش قادر است روابط پيچيده بين عناصر را به مدل ساختاري )2007،  102(ويو و لي  كندمي 
كه  معني  اين  به  دارد،  را  روابط  بازخورد  پذيرش  امكان  ديمتل  همچنين،  كند.  تبديل  فهم  قابل 

مي سيستم  باشند عناصر  مدل  در  موجود  عوامل  تمامي  تأثير  تحت  همكاران،   توانند  و  (ترويسيك 
تيزنگ2003 همكاران،    103؛  ي2010و  مزا  يك).  سا  متلي دروش    ي اياز  به    يها روش  رينسبت 
مقا  يمبتن  ي ريگم يتصم ا  رشيپذ  ،يزوج  ي هاسهيبر  به  است،  روابط  عناصر   ي معن  نيبازخورد  كه 

 ستم، يعوامل موجود در س  ينبوده و تحت تأثير تمام  گريكديمستقل از    توانندي م  ستميموجود در س
 هاي متعددي پژوهش  در  حسابداري   روش ديمتل، در  ). 1389(اصغرپور،    رنديكل مدل، قرار گ  يعني
داريانيجمله؛    از آذر  همكاران  حسني  (  ،)1398(  و  دري  رجب  و  رجب  1396نمازي  و  حاجيها   .(

 ميرزاپورباباجان  و   محمدپور  )،1391برزيده و همكاران (  )، 1392(  همكاران   و  ). مرادي 1395دري (
  است.   شده استفاده نيز )2016( 105و جونگب لانا و )2016( همكاران و  104سليم )،1394(

ووگام براساس  ديمتل،  روش  (2008(  106هاي  همكاران  و  تيزنگ  و  زير 2007)  شرح  به   ،(
   شود:خلاصه مي 
از  .١ استفاده  پاسخ با  حسابي  جمعميانگين  خبرگانهاي  از  شده  ارتباط آوري  ماتريس   ،

 ) تهيه گرديد. Mمستقيم (

هاي ماتريس مستقيم  محاسبه مجموع سطري درايه) از طريق  Nتهية ماتريس نرمال شده (.٢
 هاي ماتريس مستقيم ضرب شده است. ) در درايه2و معكوس بيشترين آن با استفاده از رابطة (

  )      1رابطة (

k =
ଵ

୫ୟ୶∑ ௔೔ೕ
೙
ೕసభ

 

 )2رابطة (

N = k *M 
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٣. ) كامل  ارتباط  ماتريس  و Tمحاسبة  مستقيم  روابط  نسبي  شدت  دهندة  نشان  كه   (
) انجام شد. به اين صورت كه  3غيرمستقيم در بين معيارها است. اين محاسبه با استفاده از رابطة (

) واحد  مي Iماتريس  معكوس  و  شده  نرمال  ماتريس  منهاي  ضرب )  نرمال  ماتريس  در  سپس  شود، 
 گردد. مي 

 )3رابطة (

T = N × (I - N)-1 

۴.) كامل  ارتباط  به  Tماتريس  توجه  با  معيارها  سطح  در  و )  محاسبه  شده  ارائه  ماتريس 
 وتحليل شد. تجزيه

  
  هاي پژوهش . يافته4

  بررسي ارتباط ابعاد سيستم كنترل مديريت و نوآوري سبز دوسوتوان . 4-1
محاسبه شده    آنانشود، ميانگين حسابي نظرات  استفاده مي   خبره زماني كه از ديدگاه چندين  

مستقيم ارتباط  ماتريس  مي )  M(  و  نرمالتشكيل  براي  ماتريسگردد.  مستقيم  سازي  ابتدا ارتباط   ،
ستون و  سطرها  مي مجموع  محاسبه  بزرگترين   شودها  معكوس  بر  ماتريس  مقادير  تمامي  سپس  و 

شوند تا ماتريس نرمال شود. در اين پژوهش، بزرگترين عدد موجود در عدد موجود در آن ضرب مي 
  : ماتريس نرمال حاصل محاسبه گرديد ).1( بوده است كه براساس رابطه  583/16ماتريس برابر با  

  )1رابطه (
k =

ଵ

୫ୟ୶∑ ௔೔ೕ
೙
ೕసభ

= 
١

١۶/۵٨٣ 
= ٠۶٠/ ٠٣  

  
N = ٠۶٠٣/٠ *M 

  ) نمايش داده شد.  2ماتريس نرمال شده در نگاره شماره (
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  ) ابعاد سيستم كنترل مديريت و نوآوري سبز دوسوتوانNماتريس نرمال شده ( :2نگاره 

 سازينرمال 

سيستم  
كنترل  
  اعتقادي

سيستم  
كنترل  
 مرزي

سيستم  
كنترل  
 تشخيصي 

سيستم  
كنترل  
 تعاملي 

نوآوري سبز 
 برداريبهره

نوآوري 
سبز 

 اكتشافي 

 216/0 196/0 206/0 201/0 181/0 0 سيستم كنترل اعتقادي

 181/0 170/0 166/0 176/0 0 161/0 سيستم كنترل مرزي

سيستم كنترل  
 تشخيصي 

156/0 196/0 0 186/0 206/0 186/0 

 196/0 186/0 0 181/0 176/0 171/0 سيستم كنترل تعاملي 

 181/0 0 156/0 176/0 181/0 176/0 بردارينوآوري سبز بهره

 0 186/0 176/0 166/0 166/0 191/0 نوآوري سبز اكتشافي

 س يماتر  ني. سپس، اگرددي م  جادي) اI(  يهمان   سيارتباط كامل، ابتدا ماتر  سيمحاسبه ماتر  ي برا    
نرمال در   سيماتر  ت،ي. در نهاشودي حاصل معكوس م   سينرمال كم شده و ماتر  سياز ماتر  يهمان
ارتباط    سينشان داده شده است. ماتر  )2(در رابطه    نديفرآ  نيكه ا  شودي معكوس ضرب م  سيماتر
  ارائه شده است.  )3نگاره شماره (به دست آمده در   ملكا

 T = N × (I - N)-1                                                                            )2رابطه (

  
  نوآوري سبز دوسوتوان ) ابعاد سيستم كنترل مديريت و  Tماتريس ارتباط كامل ( :3 نگاره

T 

سيستم  
كنترل  
 اعتقادي

سيستم  
كنترل  
 مرزي

سيستم كنترل  
 تشخيصي 

سيستم  
كنترل  
 تعاملي 

نوآوري سبز 
برداريبهره

نوآوري سبز 
 اكتشافي 

 879/1 844/1 765/1 777/1 764/1 545/1سيستم كنترل اعتقادي

 640/1 615/1 536/1 557/1 409/1 489/1 سيستم كنترل مرزي

سيستم كنترل  
 تشخيصي 

583/1 674/1 508/1 650/1 745/1 750/1 

 732/1 705/1 469/1 637/1 635/1 571/1سيستم كنترل تعاملي 

نوآوري سبز 
 برداريبهره

521/1 584/1 579/1 550/1 491/1 663/1 

 535/1 673/1 588/1 595/1 596/1 555/1 نوآوري سبز اكتشافي
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 ني)، لازم است ابتدا مقدار آستانه محاسبه شود. اNRMنقشه روابط شبكه (  ن ييبه منظور تع     
م كمك  ما  به  كم  كندي كار  روابط  از  را    يپوشچشم  تياهم  تا  اتكا  قابل  روابط  شبكه  تنها  و  كرده 

در  م يينما  ميترس  .NRMماتريس در  كه  روابطي  تنها   ، T   انتخاب باشند،  بالاتر  آستانه  مقدار  از 
ماتريسكه  شوند؛  مي  مقادير  ميانگين  با  مي  T آستانه  تع  پس  گردد.تعيين  آستانه،   نيي از  شدت 
ا  T  سيماتر  ريمقاد  يتمام از  كوچك  نيكه  مآستانه  گرفته  نظر  در  صفر  باشند،  ا  شوند؛ ي تر    ني به 
به دست    623/1  بخش، مقدار آستانه برابر با  ني. در اشودي گرفته م  ده يناد  ي كه آن رابطه علّ  يمعن

است. ا  ي الگو  ن،يبنابرا  آمده  از  حاصل  معنادار  در    نيروابط  (محاسبات  شماره  شده    )4نگاره  ارائه 
ا نشان  نياست.  روابطجدول  آن  يدهنده  مقدار  كه  تعاست  آستانه  از  به    شتري ب   شدهن يي ها  و  بوده 

  . شوند يعنوان روابط مهم در نظر گرفته م 
  

  الگوي روابط معنادار ابعاد سيستم كنترل مديريت و نوآوري سبز دوسوتوان :4نگاره  

 ارتباط

سيستم  
كنترل  
  اعتقادي

سيستم  
كنترل مرزي

سيستم كنترل  
 تشخيصي 

سيستم  
كنترل  
 تعاملي 

نوآوري سبز 
 برداريبهره

نوآوري سبز 
 اكتشافي 

سيستم كنترل  
 اعتقادي

0 765/1 777/1 765/1 844/1 879/1 

 640/1 0 0 0 0 0سيستم كنترل مرزي

سيستم كنترل  
 تشخيصي 

0 674/1 0 650/1 745/1 750/1 

سيستم كنترل  
 تعاملي 

0 635/1 637/1 0 706/1 732/1 

نوآوري سبز 
 برداريبهره

0 0 0 0 0 663/1 

 0 673/1 0 0 0 0نوآوري سبز اكتشافي

  
وجود دارد كه    ينمودار علّ  ميروابط به دست آمده، اكنون امكان ترس  ي با در نظر گرفتن الگو

  قابل مشاهده است.  )5نگاره شماره (نمودار در  نيا
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  الگوي روابط علي ابعاد سيستم كنترل مديريت و نوآوري سبز دوسوتوان  :5نگاره  
 D-R(نقش)  D+R(ارتباط) R(تأثيرپذيري) D(تأثيرگذاري)   ابعاد

 (عليّ) 311/1 841/19 265/9 576/10 كنترل اعتقاديسيستم 

 (معلولي) -417/0 909/18 663/9 246/9 سيستم كنترل مرزي

 (عليّ) 257/0 565/19 654/9 911/9 سيستم كنترل تشخيصي 

 (عليّ) 192/0 311/19 559/9 751/9 سيستم كنترل تعاملي 

 (معلولي) -684/0 465/19 074/10 390/9 بردارينوآوري سبز بهره

 (معلولي) -659/0 742/19 201/10 542/9 نوآوري سبز اكتشافي

  
در    ريمقاد نشانD  ستونموجود  تأثير،  و  نفوذ  س  كي  ي گذاردهنده  كل  بر    است.  ستمي عامل 

عوامل   ريرا در سا  راتييتغ  توانديهر عامل تا چه اندازه م  بدانيمتا    كنديشاخص به ما كمك م  نيا
د  جاديا عبارت  به  آن  يعوامل  گر،يكند.  به  مربوط  سطر  عناصر  جمع  بزرگكه  تأثير ها  است،  تر 
سا  ي شتريب دارند  ريبر  ستون  ريمقاد.  عوامل  در  از    ك ي  ي ريپذتأثير  زانيم  ،R  موجود  خاص  عامل 

م  ريسا مشخص  را  اكندي عوامل  نشان  ني.  م جمع،  وابستگ  تيحساس  زانيدهنده  به   كي  يو  عامل 
سا  راتييتغ است.   ريدر  د  عوامل  عبارت  آن   يعوامل  گر،يبه  به  مربوط  ستون  عناصر  جمع  ها كه 

تأثيربزرگ است،  سا  ي شتريب  ي ريپذتر  دارند  رياز  بالاتر.  عوامل  تعامل نشان D+R مقدار  دهنده 
هر    ي يعني نقشگذارنفوذ و تأثير  زانيم  D-R  يبردار عمود.  بيشتر آن عامل با ساير عوامل است

 يعلّ   ي ريمثبت باشد، آن عامل به عنوان متغ  D-R  مقدار  اگر   در تحليل كلي،  دهديعامل را نشان م 
مقدار اگر    . در مقابلگذاردي تأثير م  گريعامل بر عوامل د  نيمعنا كه ا  نيبه ا  شود؛يدر نظر گرفته م 

متغ  يمنف  عنوان  به  عامل  آن  م  ي ريباشد  شناخته  اشودي معلول  ا  ني.  كه  معناست  عامل   نيبدان 
د  شتريب عوامل  تأثير  م  گريتحت  گفت: رديگيقرار  توان  مي  بالا  موارد  براساس  كنترل   .  سيستم 

-D=  311/1و    D=576/10  تأثيرگذاري   با مقدارسيستم كنترل مديريت پايداري    نهيدر زم  اعتقادي 

R    اهرم اين  است.  كليدي  علّي  عامل  و  معيار  معيارهاي تأثيرگذارترين  تمامي  با  معناداري  روابط 
مرزي  دارد:  و   T=844/1  برداري بهره   ،T=765/1  تعاملي،  T=777/1  تشخيصي،  T=765/1  ديگر 

نشانقوي  .T=879/1  اكتشافي كه  است،  اكتشافي  نوآوري  به  اعتقادي  اهرم  از  رابطه  دهنده ترين 
سيستم عامل    D. مقدار بالاي  هاي جديد سبز استتأثير عميق فرهنگ پايداري بر توسعه نوآوري 
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اعتقادي  مي   كنترل  قابل تأكيد  تأثير  بعُد  اين  كه  داردكند  ابعاد  ساير  بر  را    .توجهي  امر  اين  دليل 
هاي راهبردي  عنوان پايه  دانست كه به  هاي پايدارارزش و فرهنگ سازماني توان در نقش محوري مي 

مي عمل  سيستم پايدار  با  كنند.  اعتقادي  چارچوبهاي  جهتتعيين  هنجاري،  و  اخلاقي  گيري هاي 
آگاهي  ها با تقويتطور خاص، اين سيستم   به.  دهندكلي سازمان را به سمت نوآوري سبز سوق مي 

براي  و محيطيزيست بستري  اجتماعي،  و  تعهد  اكتشافي   پايداري  سبز  نوآوري  همزمان  توسعه 
  .  كنند سازي فرآيندهاي موجود) ايجاد مي برداري (بهينههاي جديد) و بهره (مبتني بر فناوري 

بيشترين تأثيرگذاري ،  D=751/9  و تعاملي   D= 911/9  هاي تشخيصياهرمهاي بعدي،  در رتبه
مرزي دارند به  معنادار  روابط  با  تشخيصي  اهرم   .  674/1 =Tتعاملي  ،  650/1=T بهره  برداري، 
745/1=T  اكتشافي روابط  T=750/1  و  با  تعاملي  اهرم  مرز  معنادار  و    تشخيصي ،  T=635/1ي  به 
637/1  =T 706/1  برداري ، بهره=T   732/1  اكتشافي، و=T  از طريق پايش عملكرد و بازخوردهاي ،

-D  ،  417/0-  =D=  246/9  در مقابل، اهرم مرزي .  كنند مديريتي به تقويت نوآوري سبز كمك مي

R بهره اكتشافيD  ،684/0-  =D-R=390/9  برداري ،  و   ،  542 /9=D،  659/0 -  =D-R،  عنوان به
شدند شناخته  معلولي  عميق.  معيارهاي  تحليل  درصد براي  كلي،  اثرگذاري  در  اهرم  هر  سهم  تر 

 مجموعاز    576/10(  %79/26با  محاسبه شد: اهرم اعتقادي   D تأثيرگذاري نسبي بر اساس مقادير

484/39D=(41/23  ، اهرم مرزي با%  )484/39 مجموعاز    246/9D=(،   10/25  اهرم تشخيصي با % 
 . )=484/39D مجموعاز  751/9( %69/24  و اهرم تعاملي با )=484/39D مجموعاز  911/9(

هاي كنترلي  بيشترين وابستگي را به اهرمR =201/10  تأثيرپذيري نوآوري اكتشافي با مقدار   
قوي   هماهنگي  به  نياز  كه  داد،  اهرمنشان  نوآوري اين  توسعه  براي  تأييد ها  را  جديد  سبز  هاي 

دهي و تقويت نوآوري سبز دهنده نقش كليدي ساير ابعاد در شكلتواند نشانمي كه اين امر    كند.مي 
سيستم  مختلف  ابعاد  ميان  تعاملات  به  توجه  ضرورت  و  باشد  را اكتشافي  مديريت  كنترل  هاي 

برداري و اكتشافي دوطرفه با اين حال، نتايج نشان داد كه رابطه بين نوآوري بهره كند.  برجسته مي 
دوسوتوان نظريه  با  كه  اوريلي،  است،  و  (توشمن  مي  )1996ي  بعد  دو  اين  زيرا  است،  توانند  سازگار 

برداري را بهبود دهد تواند بهره طور متقابل يكديگر را تقويت كنند (مثلاً اكتشاف دانش جديد مي به
 و بالعكس).  

رابطه معنادار  T =663/1 اكتشافيبرداري تنها با  و بهره T =640/1  اكتشافياهرم مرزي تنها با  
كه    كندمي ) تأييد  1دياگراف روابط معنادار (شكل  .  دهدها را نشان مي دارد، كه نقش محدودتر آن

به اعتقادي  يالاهرم  با  سيستم  مركزي  گره  ميعنوان  عمل  معيارها  تمام  به  خروجي  كه هاي  كند، 
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برداري و  دهد. رابطه دوطرفه بين بهره نوآوري سبز را نشان مي  راهبردي نقش محوري آن در هدايت  
مي T  ،673/1= T=663/1  اكتشافي تأييد  را  بعد  دو  اين  متقابل  تحقق وابستگي  براي  كه  كند، 

يافته  اين  است.  حياتي  دوسوتوان  سبز  مي نوآوري  نشان  اهرمها  كه  به دهند  كنترلي،  ويژه هاي 
اكتشافي  نوآوري  كه  حالي  در  دارند،  دوسوتوان  سبز  نوآوري  پيشبرد  در  كليدي  نقش  اعتقادي، 

  . ها وابسته استعنوان معيار معلولي به هماهنگي اين اهرمبه
   D+R شود. در اين دستگاه محور طولي مقادير در نهايت دستگاه مختصات دكارتي ترسيم مي 

 )D-R  ،D+R(  اي به مختصاتباشد. موقعيت هر عامل با نقطهمي  D – R و محور عرضي براساس
 .  نيز بدست خواهد آمد )NRMنقشه روابط شبكه (شود. به اين ترتيب نمودار در دستگاه معين مي 

𝐷)، محور افقي (1در نمودار شماره ( .١ ൅ 𝑅 دهنده اهميت كلي يا ميزان ارتباط هر ): نشان
𝐷عامل با كل سيستم است. هر چه مقدار   ൅ 𝑅    بالاتر باشد، آن عامل تأثير بيشتري بر كل شبكه

 دارد. 

𝐷محور عمودي (  .٢ െ 𝑅دهنده نقش علي/معلولي هر عامل است. ): نشان  
  ) بالايي  𝐷بخش  െ 𝑅   مي تأثير  بيشتر  كه  هستند  علّي  عوامل  تأثير مثبت):  تا  گذارند 

  بپذيرند. 
 ) بخش پاييني𝐷 െ 𝑅   منفي): عوامل معلولي هستند كه بيشتر تحت تأثير عوامل ديگر
  گيرند. قرار مي

  و با توجه به ترسيم نقاط: 
ترين عامل پيشران در كل )، قوي D-R  ،841/19  =R+D=  311/1. سيستم كنترل اعتقادي (1

مقدار   بالاترين  است.  𝐷سيستم  െ 𝑅   مي نشان  ساير مثبت  بر  آن  مستقيم  تأثيرگذاري  كه  دهد 
قوي  بسيار  بالاترين  عوامل  با  است.  آن  تأثيرپذيري  ميزان  از  𝐷تر  ൅ 𝑅   در را  اهميت  بالاترين  نيز، 

  شبكه دارد. 
)، بيشترين تأثيرپذيري را در كل D-R  ،742 /19  =R+D=   -659/0. نوآوري سبز اكتشافي (2

(بالاترين   دارد  (𝑅سيستم  شماره  نگاره  قرار 5در  علّي  عوامل  تأثير  تحت  شدت  به  عامل  اين   .((
  گيرد. از نظر اهميت كلي، بسيار حياتي است، اما ماهيت آن وابستگي است. مي 
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  )NRMنقشه روابط شبكه ( :1نمودار 
  

  گيري . بحث و نتيجه5
پژوهش حاضر، شناسايي و تحليل روابط علي و معلولي بين سيستم كنترل مديريت  هدف از  

سيستم   پايدار دوسوتوان(شامل  سبز  نوآوري  و  تعاملي)  و  تشخيصي  مرزي،  اعتقادي،   هاي 
ديمتل  (بهره  رويكرد  از  استفاده  با  اكتشافي)  و  شدبرداري  پژوهشي   باتوجه.  انجام  تاكنون  اينكه   به 
يافته   مشابه است،  نشده  انجام  زمينه  اين  به در  مطالعه  اين  تحقيقات  هاي  ساير  نتايج  با  كامل  طور 

شباهت  برخي  حال،  اين  با  نيست.  مقايسه  يافته قابل  ميان  مشترك  نقاط  و  و ها  پژوهش  اين  هاي 
ها امكان تفسير  تواند به درك بهتر نتايج كمك كند. اين مقايسهمطالعات پيشين وجود دارد كه مي

ساز گسترش دانش  آورد و زمينه تر و مرتبط با ادبيات موجود را فراهم ميها در چارچوب كلي يافته
بود خواهد  حوزه  اين  نظرات  يافته .  در  بررسي  از  حاصل  و    12هاي  پايداري  حوزه  خبرگان  از  نفر 

كنترل اعتقادي، به عنوان ركن اصلي  سيستم كنترل مديريت، گوياي اين واقعيت است كه سيستم  
بيشترين   پايدار،  مديريت  كنترل  در  تأثيرسيستم  را  با    ميانگذاري  يافته  اين  داراست.  ابعاد  ساير 

ارزش و  سازماني  فرهنگ  محوري  نقش  بر  هدايتتأكيد  در  پايدار  همسو    راهبردهاي  هاي  پايداري 

كنترل اعتقادي

كنترل مرزي

كنترل تشخيصي
يكنترل تعامل

نوآوري سبز 
برداري بهره

ينوآوري سبز اكتشاف
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هنجاري، جهتهاي اعتقادي با تعيين چارچوبسيستم .  است گيري كلي سازمان را هاي اخلاقي و 
مي  سوق  سبز  نوآوري  سمت  زيستبه  آگاهي  تقويت  با  و  بستري دهند  اجتماعي،  تعهد  و  محيطي 

هاي ناني  اين نتيجه با يافته .  كنند برداري ايجاد ميبراي توسعه همزمان نوآوري سبز اكتشافي و بهره
هاي كنترل مديريت رسمي براي بهبود نوآوري ) كه بر اهميت طراحي سيستم 2021و سافيتري (

 . راستا است تأكيد دارند، هم 

حاضر،   پژوهش  ديگر  اين تأثير يافته  است.  ابعاد  ساير  از  اكتشافي  سبز  نوآوري  بالاي  پذيري 
مي نشان  و وابستگي  هماهنگي  اكتشافي،  سبز  نوآوري  در  مطلوب  نتايج  به  دستيابي  براي  كه  دهد 

 طور مؤثر برقرار شود. هاي كنترل مديريت به افزايي ميان سيستم هم

ي و نوآوري سبز اكتشافي  علّ  ي نشان داد كه سيستم كنترل اعتقادي به عنوان متغيرها  ي بررس
متغير  عنوان  مي  ي به  عمل  مدل  اين  در  يافتهمعلول  اين  و كنند.  رهبري  نقش  اهميت  بر  ها 

هاي كنترل مديريت پايدار تأكيد دارند. در واقع، ايجاد فرهنگ سازماني كه  سازي در سيستم فرهنگ
مي ارزش كند،  ترويج  را  پايداري  باشد قابل   تأثيرتواند  هاي  داشته  سبز  نوآوري  بر  اين   توجهي  كه 

.  هماهنگ است  )1396(؛ عزيزمحمدلو و همكاران،  )1399(طياران و همكاران،    موارد با يافته هاي 
دهد كه فرهنگ نوآور و حافظه سازماني  ) نشان مي 1396هاي حقيقي و همكاران (همچنين، يافته 

بنيان هاي دانشتوانند از طريق دوسوتواني سازماني عملكرد توسعه محصول جديد را در شركتمي 
 . بهبود بخشند

دهد كه سيستم كنترل مديريت پايدار نقش مهمي در در مجموع، نتايج اين پژوهش نشان مي
كليدي در اين فرآيند   يتوسعه نوآوري سبز دوسوتوان دارد و سيستم كنترل اعتقادي به عنوان عامل

بر بودن، مقاومت مديران، فرهنگ سازماني و هزينه ي همانند:هايموانع و محدوديتاما  كند.  عمل مي
چالش از  عوامل  مهم  ساير  مسيرهاي  ايران   در  در  پايدار  مديريت  كنترل  سيستم  و  سبز  نوآوري 

مي  فناوري همچنين  شوند.  محسوب  به  محدود  به دسترسي  اطلاعات  و  نوين  حوزه هاي  در  روز 
در   . كندها را كند مي رو است كه توسعه اين نوآوري هاي پيش هاي سبز، يكي ديگر از چالشنوآوري 

  نهايت پيشنهادات و محدوديت هاي پژوهش به شرح زير ارائه مي شود: 
مي  پيشنهاد  نتايج،  اين  اساس  سازمان بر  مديران  گرفتن  شود  نظر  در  با  ايراني،  هاي 

تفاوتمحدوديت و  متمركز  ساختارهاي  محدود،  منابع  مثل  بومي  و هاي  اندازه  (مثلاً  سازماني  هاي 
تبادل   براي  كاركنان  با  ماهانه  تعاملي  جلسات  برگزاري  طريق  از  را  پايداري  فرهنگ  صنعت)،  نوع 

برنامه ايده اجراي  و  سبز  ارزشهاي  ترويج  براي  هدفمند  آموزشي  زيستهاي  تقويت  هاي  محيطي 
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در نتايج استخراج شده و  تعامليو   اعتقادي هاي  كنند. اين پيشنهاد مستقيماً از نقش برجسته اهرم
زيست مقررات  و  اقتصادي  فشارهاي  (مثل  ايران  خاص  شرايط  ضعيفبا  شده  محيطي  تنظيم  تر) 

  است.  
هاي كنترلي در نوآوري سبز و شرايط بومي ايران گذاران، با توجه به نقش اهرمبراي سياست 

زيست ضعيف  مقررات  مي (مثل  اهرممحيطي)،  از  استفاده  براي  تشويقي  قوانين  وضع  با  هاي توانند 
زيرساخت طولي،  تحقيقات  از  حمايت  و  پايداري)  آموزش  براي  يارانه  (مثلاً  اعتقادي  و  هاي تعاملي 

يافته  از  پيشنهاد  اين  كنند.  فراهم  را  سبز  نوآوري  براي  (لازم  محدوديت اهرم  تأثيرها  و  ها) 
هاي قانوني استخراج شده و نياز به تطبيق با شرايط محلي را در نظر  پذيري به دليل تفاوتتعميم

 .گيردمي 

پژوهشگران  و  پروژه.  1:  دانشگاهيان  اجراي  و  كاربردي طراحي  تحقيقاتي   همكاري   با هاي 
توسعه .  2مختلف.    صنايع   در  سبز  نوآوري   هاي فرصت  و   موانع  شناسايي  براي   هاسازمان   مستقيم

دادهمدل  از  استفاده  با  تحليلي  ميدانيهاي    سيستم  ابعاد  متقابل  اثرات  تردقيق  بررسي  جهت هاي 
كارگاه .  3سبز.    نوآوري   و  مديريت  كنترل  دورهبرگزاري  و  آموزشيها  مي دانشگاه  :هاي  با ها  توانند 

دوره كارگاه برگزاري  و  زمينه  ها  در  كنترل  هايي  براي  سيستم  را  آينده  مديران  پايداري،  مديريت 
 .  محيطي آماده كنند هاي زيستمواجهه با چالش 

حرفه پلتفرم.  1:  ايجوامع  حضوري ايجاد  و  آنلاين    بهترين  و  تجربيات   تبادل  جهت هاي 
هاي آموزشي برگزاري دوره.  2پايدار.    مديريت  كنترل  هاي سيستم   و  سبز  نوآوري   زمينه   در  هاشيوه 
. 3نوآوري.    و  پايداري   مديريت  حوزه  در  كارشناسان   و  مياني   مديران  براي  دارمدت و گواهينامه كوتاه 

هاي كنترل مديريت و طراحي عملكرد سيستم  ارزيابي  بر  تمركز  با اي تخصصيارائه خدمات مشاوره
 .هاراهكارهاي بهبود نوآوري سبز در سازمان 

مي  پيشنهادات  سياست اين  مديران،  به  حرفهتوانند  جوامع  و  دانشگاهيان  كمك  گذاران،  اي 
اهداف   به  دستيابي  و  پايدار  توسعه  براي  را  زمينه  مناسب،  عملياتي  رويكردهاي  اتخاذ  با  تا  كنند 

گروه زيست اين  ميان  هماهنگي  آورند.  فراهم  سبز  محيطي  نوآوري  تحقق  در  كليدي  نقش  ها 
 . دوسوتوان ايفا خواهد كرد

آتي تحقيقات  براي  جمله .  1:  پيشنهادات  از  سازماني،  عوامل  ساير  ميانجي  نقش  بررسي 
پايدار و يادگيري سازماني، مديريت دانش و فرهنگ سازماني، در رابطه بين سيستم كنترل مديريت  

عوامل   تأثيرمطالعه  .  2.  تواند ابعاد جديدي از اين رابطه را آشكار سازدنوآوري سبز دوسوتوان، مي
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كنترل  سيستم  بين  رابطه  بر  تكنولوژيكي،  تحولات  و  رقابتي  قانوني،  فشارهاي  مانند  محيطي، 
ها بر اين  هاي محيطي و اثرات آنمديريت پايدار و نوآوري سبز دوسوتوان، به درك بهتري از پويايي

هاي كنترل مديريت پايدار در صنايع مختلف و بررسي  مقايسه سيستم .  3.  رابطه كمك خواهد كرد
ميآن  تأثير سبز،  نوآوري  بر  راهكارهاي ها  ارائه  و  صنعت  هر  خاص  الگوهاي  شناسايي  به  تواند 

خبره، افزايش نمونه با استفاده   12با توجه به محدوديت تعداد  .  4.  متناسب با آن صنعت منجر شود
روش مي از  نظرسنجي)  و  مصاحبه  (مثل  تركيبي  تعميم هاي  كندتواند  تقويت  را  نتايج  .  5.  پذيري 

هاي مقطعي داشت و پايداري روابط در طول زمان از آنجا كه اين مطالعه داده :بررسي اثرات طولي
مي  آتي  تحقيقات  نشد،  جمع بررسي  با  دادهتوانند  بين  آوري  روابط  بر  زمان  اثرات  طولي  هاي 

 . هاي كنترلي و نوآوري سبز را تحليل كننداهرم

نفره خبرگان در  12ترين محدوديت اين مطالعه، حجم نمونه  عمده:  هاي پژوهشمحدوديت
ديمتل تكنيك  از  استفاده  با  علّي  روابط  تحليل  ابزار   فاز  يك  ديمتل  كه  است  ذكر  به  لازم  است. 

تحليل ساختاري مبتني بر قضاوت متخصصان است و هدف آن تعميم نتايج به جامعه آماري بزرگ 
نيست، بلكه استخراج الگوهاي روابط علت و معلولي بين مفاهيم تخصصي است. اين تعداد، نمايانگر 
بيشترين تعداد خبرگان قابل دسترس در حوزه تلفيقي «مديريت پايداري، نوآوري سبز دوسوتوان و 

ماتريس مورد  در  معتبر  كارشناسي  نظر  ارائه  به  قادر  كه  بود  كنترل»  بودند. سيستم  تعاملي  هاي 
نمونه  كميت  بر  تا  است  متمركز  خبرگان  اين  دانش  عمق  و  كيفيت  بر  نتايج  اعتبار  .  بنابراين، 

هاي سوگيري   تأثيرهاي ذهني است، كه ممكن است تحت  روش ديمتل مبتني بر قضاوتهمچنين  
گير قرار  خبرگان  تجربه  يا  بهداده د.شخصي  جمعها  مقطعي  بررسي  صورت  امكان  كه  شدند،  آوري 

. اين پژوهش  كند تغييرات قانوني يا فناوري) را محدود مي  تأثيرتغييرات بلندمدت روابط (مثلاً تحت  
هاي فرهنگي، اقتصادي، يا قانوني ، كه ممكن است به دليل تفاوتدر شرايط ايران انجام شده است

  . تعميم نباشدتر) با ساير كشورها كاملاً قابل محيطي ضعيفزيست(مثل مقررات 
  

  هايادداشت
1.patel & patel 
2.Ma & Zhu 
3.Farida & Setiawan 
4.Chen 
5.Dangelico & Pujari 
6.Bendell 

7.Lisi  
8.Song  
9.Chang 
10.Chen  
11.Kapoor & aggarwal  
12.regona  



  1404 پاييز و زمستان، دوم ، شماره  هفدهمدوره هاي حسابداري، مجله پيشرفت              382

 

13.Lioutas & Charatsari 
14.Sharma   
15.Bansal & Roth   
16.Zhang 
17.Tushman & O'Reilly 
18.Bedford 
19.Henri 
20.Mundy 
21.Ylinen & Gullkvist 
22.Bisbe & Malagueño 
23.Adler & Borys 
24.Simons 
25.Johnstone 
26.Curtis  
27.Gond   
28.Naranjo-Gil & Hartmann 
29.Haghighi 
30.Iran Watch 
31.Afshar Jahanshahi  
32.Brem 
33.Jahanshahi 
34.Lasrado & Zakaria 
35.Shobeiri 
36.Asiaei 
37.Rezaee 
38.Oradi 
39.Du  
40.Pickett‐Baker & Ozaki 
41.Tsai & Liao 
42.Tang  
43.Xie  
44.Wang  
45.Pan 
46.Ruiter  
47.Ma  
48.Cao  
49.Nadeem  
50.Shehzad  

51.Gong  
52.Kraus   
53.Singh 
54.Lee   
55.Lin & Ho 
56.Raisch & Birkinshaw 
57.Jansen 
58.He & Wong 
59.Schäffer 
60.Kober 
61.Langfield-Smith 
62.Ahrens & Chapman 
63.Hopwood 
64.Jusoh 
65.Henri & Journeault 
66.Bocken  
67.Riccaboni &  Leone 
68.Battaglia 
69.Metcalf & Benn 
70.Conde   
71.Hart 
72.Dowell 
73.Prahalad 
74.Wijethilake 
75.Alastal 
76.Letmathe & Meyer 
77.Al-Dhubaibi 
78.Rosalina & Jusoh 
79.Hernando 
80.Budiwati 
81.Arjaliès & Mundy 
82.Kerr  
83.Jollands  
84.Aragón-Correa &Rubio-Lopez 
85.Epstein & Buhovac 
86.Nani & Safitri 
87.Pondeville   
88.Haugh & Talwar 



 383                                   ...  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبزت

 

89.Epstein & Roy 
90.Widener 
91.Nuhu   
92.Rosensten-Berg  
93.Rodrigues   
94.Quesado & Silva 
95.Wonglimpiyarat 
96.Agustia 
97.Husnaini & Tjahjadi 

98.Battelle Memorial 
99.Trevithick 
100.Thakkar  
101.Lin & Wu 
102.Wu & Lee 
103.Tzeng  
104.Seleem  
105.Lana & Zhongb 
106.wu 

 
  منابع 

  الف. فارسي 
 عمليات،  در  تحقيق  نگرش  با  هابازي   نظريه  و  گروهي  گيري تصميم  . )  1389(    جواد.  محمد  اصغرپور،

 .تهران دانشگاه انتشارات: تهران دوم، چاپ

فرخ؛  برزيده فرد،  (فاطمه،  زمانيانو    محمدتقي،  تقوي  با ).  1391.  سهام  سبد  طراحي  چارچوب 
اي  شبكه  تحليل  فرايند  و  ديماتل  روش  از  مالي.  استفاده  حسابداري  تجربي  ، مطالعات 

10)39 ،(124-105 .  
). بررسي ميزان تعامل ابعاد موثر در حسابداري اسلامي 1395. (حاجيها، زهره و رجب دري، حسين
 . 15-1)، 2(1، دوفصلنامه حسابداري ارزشي و رفتاري با استفاده از تكنيك ديمتل. 

(منيژه  رامشه،  و  رضوان  حجازي،   سيستم   و  نوآوري   تمايز،  استراتژي   ميان  روابط  بررسي ).  1392. 
  .  73-61 ،)7(2 ،مديريت حسابرسي و حسابداري  دانش. مديريت كنترل  هاي 

شهنا مشايخ،  الهام؛  دارياني،  آذر  وحسني  رضوان  ز  ارزشگذاري 1398(  .حجازي،  مدل  طراحي   .(
آن تابع  شركتهاي  و  ايران  نفت  ملي  شركت  در  آن  گزارشـگري  و  انساني  بررسيهاي  منابع   .

  . 300- 279)،  2(26،  حسابداري و حسابرسي
(حسين  زاده،فارسي  و  مهدي   سلطاني،   دهقاني   محمد؛  حقيقي،   دوسوتواني   نقش   تبيين).  1396. 

.  جديد  محصول  توسعه  عملكرد  بر   سازماني  حافظه  و  نوآور  فرهنگ  تأثيرگذاري   در  سازماني
 .  223-197 ،) 38(10 ،عمومي مديريت پژوهشهاي 

طوطيان،  طياران، (آوا  محمدي،  و  صديقه  شهرزاد؛    فرهنگ   و  سبز  نوآوري   ابعاد  تأثير).  1399. 
 ، آماد  انديشه.  محيطي  زيست  عملكرد  نقش  به  توجه  با  سازمان  مالي  عملكرد  بر  نوآوري 

19)73 (، 103 -120  . 



  1404 پاييز و زمستان، دوم ، شماره  هفدهمدوره هاي حسابداري، مجله پيشرفت              384

 

و 1396(سپيده.    محمدنژادمدردي،  و  صفر  فضلي،   حميد؛  عزيزمحمدلو، پاك  فناوري  انتخاب   .(
فصلنامه   .نوآوري سبز، راهكاري براي بهبود عملكرد زيست محيطي صنايع كوچك و متوسط

 .  12-5)، 30(15، توسعه تكنولوژي صنعتي

) اكبر.  ميرزاپورباباجان،  و  علي  با 1394محمدپور،  پرتفوي  انتخاب  معيارهاي  تحليل  و  تجزيه   .(
    .131-119 )، 23(6، مهندسي مالي و مديريت اوراق بهاداراستفاده از تكنيك. 

زاده  وميرطاهر  ،موسوي   ؛ حسن  ،رفيعي  ؛مهدي   ،محمدي  و  ).  1395(سمانه.    ،حسين  فساد  ادراك 
  . 125- 144 ،)1( 7، مسائل اجتماعي ايران .احساس عدالت اجتماعي

در )1392(    . رحماني  حامد  و  سردشت   شفيعي   مرتضي   محسن؛  مرادي، ديمتل  روش  كاربرد   .
 كارگزاران :  مطالعه  مورد(  سهام  خريد  در  گذار  سرمايه   تصميم گيري   بر  مؤثر  عوامل   شناسايي 

  .  108- 87 )،2(20حسابرسي،  و حسابداري  هاي  بررسيشهر مشهد). 
محمد زيبا  ؛مسافري،  سپيده  ؛بهشتي،  منصور،  نعمتي  و  ندا  (گيلاني،  چالش ).  1403.  هاي ارزيابي 

سال   در  ايران  در  محيطي  محيطي  2024زيست  زيست  عملكرد  شاخص  مبناي  .  )EPI(  بر 
  . 1-15)، 1(4، هاي محيطي و توسعه پايدار شهري فصلنامه آلودگي

و   نمازي، (زهرا  ماسوله،  دل  خرم  محمد    زيست   مديريت  حسابداري   و  سبز  نوآوري   تأثير).  1401. 
  حسابداري   تجربي  مطالعات.  شركت  اقتصادي   و  محيطي  زيست  مالي،  عملكرد  بر  محيطي

 .  40-1  ،)74(19 ،مالي

حسين. ( دري،  رجب  و  محمد  سازه).  1396نمازي،  تعامل  اخلاق بررسي  پايدار  توسعة  الگوي  هاي 
ديمتلحرفه فن  از  استفاده  با  حسابداري  مالينشريه  .  اي  حسابداري  )،  32و2(9،  پژوهشهاي 

90-71 .  
رضازاده،  شمس  منش،  نيك و  الدين؛  (ميثم   عاقلي،  اكبر   بر   سازماني  بيني  پيش  رابطه).  1399. 

  منابع   مديريت.  محيطي  پويايي  تعديلگر  نقش  و  دوسوتواني  ميانجي   نقش  با  سازماني   عملكرد
  .  254- 219 ،) 4(8 ،انتظامي نيروي  در

  ب. انگليسي
Adler, P. S., & Borys, B. (1996). Two types of bureaucracy: Enabling and 

coercive. Administrative science quarterly, 61-89. 
Afshar Jahanshahi, A., & Brem, A. (2020). Entrepreneurs in post-sanctions 

Iran: Innovation or imitation under conditions of perceived 
environmental uncertainty?. Asia Pacific Journal of 



 385                                   ...  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبزت

 

Management, 37(2), 531-551. 
Afshar Jahanshahi, A., Al‐Gamrh, B., & Gharleghi, B. (2020). Sustainable 

development in Iran post‐sanction: Embracing green innovation by 
small and medium‐sized enterprises. Sustainable Development, 28(4), 
781-790. 

Agustia, D. (2020). Innovation, environmental management accounting, 
future performance: Evidence in Indonesia. Journal of Security and 
Sustainability Issues, 9(3), 1005-1015. 

Alastal, A. Y. M., Ateeq, A., Ali, S. A., Jamil, C. Z. M., & Abd-Mutalib, H. 
(2024). Levers of control framework and environmental strategy. 
In The AI Revolution: Driving Business Innovation and Research: 
Volume 1 (pp. 485-495). Cham: Springer Nature Switzerland. 

Al-Dhubaibi, A., Rahman, R. A., Sanusi, Z., Rahman, I. A., & Haniff, M. 
(2024). Levers of control on firm performance in an emerging country: 
do management accounting practices matter?. ABAC Journal, 44(4), 
452. 

Aragón-Correa, J. A., & Rubio-Lopez, E. A. (2007). Proactive corporate 
environmental strategies: myths and misunderstandings. Long range 
planning, 40(3), 357-381. 

Arjaliès, D. L., & Mundy, J. (2013). The use of management control systems 
to manage CSR strategy: A levers of control perspective. Management 
Accounting Research, 24(4), 284-300. 

Asgharpoor, M. J. (2010). Group decision making and game theory with an 
operations research approach (2nd ed.). Tehran: University of Tehran 
Press. (In Persian) 

Asiaei, K., & Jusoh, R. (2017). Using a robust performance measurement 
system to illuminate intellectual capital. International Journal of 
Accounting Information Systems, 26, 1-19. 

Asiaei, K., Bontis, N., Barani, O., Moghaddam, M., & Sidhu, J. (2022c). 
The role of sustainability control systems in translating CSR into 
performance in Iran. Management Decision, 60(5), 1438-1468. 

Asiaei, K., Jusoh, R., Barani, O., & Asiaei, A. (2022a). How does green 
intellectual capital boost performance? The mediating role of 
environmental performance measurement systems. Business Strategy 
and the Environment, 31(4), 1587-1606. 



  1404 پاييز و زمستان، دوم ، شماره  هفدهمدوره هاي حسابداري، مجله پيشرفت              386

 

Asiaei, K., O'Connor, N. G., Barani, O., & Joshi, M. (2022b). Green 
intellectual capital and ambidextrous green innovation: The impact on 
environmental performance. Business Strategy and the 
Environment, 32(1), 369-386. 

Axelsson, C., Johansson, L., & Rosensten-Berg, C. (2012). Management 
Control Systems in Innovative, Technology-Based Start-Ups and Small 
Businesses-A Study of Seven of the Most Promising Swedish Start-Ups 
of 2011, from a Business and Venture Capitalist's Perspective. 

Azizmohammadlou, H., Fazli, S., & Mohammadnezhad Medardi, S. (2017). 
Selection of clean technology and green innovation: A strategy for 
improving the environmental performance of small and medium-sized 
industries. Industrial Technology Development Quarterly, 15(30), 5-12. 
(In Persian) 

Bansal, P. (2005). Evolving sustainably: A longitudinal study of corporate 
sustainable development. Strategic management journal, 26(3), 197-
218. 

Bansal, P., & Roth, K. (2000). Why companies go green: A model of 
ecological responsiveness. Academy of management journal, 43(4), 
717-736. 

Barzideh, F., Taghavi Fard, M., & Zamanian, F. (2013). Portfolio selection 
by DEMATEL and analytic vetwork Process. Empirical Studies of 
Financial Accounting, 11(39), 105- 124. (In Persian) 

Battaglia, M., Passetti, E., Bianchi, L., & Frey, M. (2016). Managing for 
integration: a longitudinal analysis of management control for 
sustainability. Journal of Cleaner Production, 136, 213-225. 

Bedford, D. S. (2015). Management control systems across different modes 
of innovation: Implications for firm performance. Management 
Accounting Research, 28, 12-30. 

Bedford, D. S., Malmi, T., & Sandelin, M. (2016). Management control 
effectiveness and strategy: An empirical analysis of packages and 
systems. Accounting, Organizations and Society, 51, 12-28. 

Bendell, B. L. (2017). I don't want to be green: Prosocial motivation effects 
on firm environmental innovation rejection decisions. Journal of 
Business Ethics, 143, 277-288. 

Bocken, N., Morgan, D., & Evans, S. (2013). Understanding environmental 



 387                                   ...  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبزت

 

performance variation in manufacturing companies. International 
Journal of Productivity and Performance Management, 62(8), 856-870. 

Budiwati, C., Mustopha, M., San, O. T., & Said, R. M. (2025). The Effect of 
Levers of Control System on Sustainability Performance: Evidence 
from Indonesian Batik Industry. AKUMULASI: Indonesian Journal of 
Applied Accounting and Finance, 4(1), 43-55. 

Cao, X., Xing, Z., & Zhang, L. (2021). Effect of dual network embedding on 
the exploitative innovation and exploratory innovation of enterprises-
based on the social capital and heterogeneous knowledge. Technology 
Analysis & Strategic Management, 33(6), 638-652. 

Chang, C. H. (2011). The influence of corporate environmental ethics on 
competitive advantage: The mediation role of green innovation. Journal 
of business ethics, 104, 361-370. 

Chen, Y. S. (2008). The driver of green innovation and green image–green 
core competence. Journal of business ethics, 81, 531-543. 

Chen, Y. S., Chang, C. H., & Lin, Y. H. (2014). The determinants of green 
radical and incremental innovation performance: Green shared vision, 
green absorptive capacity, and green organizational 
ambidexterity. Sustainability, 6(11), 7787-7806. 

Chen, Y. S., Lai, S. B., & Wen, C. T. (2006). The influence of green 
innovation performance on corporate advantage in Taiwan. Journal of 
business ethics, 67, 331-339. 

Conde, J. G., Sampedro, E. L. V., Feliu, V. R., & Sánchez, M. B. G. (2013). 
Management control systems and ISO certification as resources to 
enhance internationalization and their effect on organizational 
performance. Agribusiness, 29(3), 392-405. 

Curtis, E., Lillis, A. M., & Sweeney, B. (2017). Simons’ levers of control 
framework: commensuration within and of the framework. In Advances 
in Management Accounting (pp. 87-121). Emerald Publishing Limited. 

Dangelico, R. M., & Pujari, D. (2010). Mainstreaming green product 
innovation: Why and how companies integrate environmental 
sustainability. Journal of business ethics, 95, 471-486. 

Du, L., Zhang, Z., & Feng, T. (2018). Linking green customer and supplier 
integration with green innovation performance: The role of internal 
integration. Business Strategy and the Environment, 27(8), 1583-1595. 



  1404 پاييز و زمستان، دوم ، شماره  هفدهمدوره هاي حسابداري، مجله پيشرفت              388

 

EDGAR Database (2024): EDGAR Database. (2024). CO2 emissions data 
for Iran. Retrieved from https://countryeconomy.com/energy-and-
environment/co2-emissions/iran 

Epstein, M. J., & Rejc Buhovac, A. (2014). A New Day for 
Sustainability. Strategic finance, 96(1). 

Epstein, M. J., & Roy, M. J. (2001). Sustainability in action: Identifying and 
measuring the key performance drivers. Long range planning, 34(5), 
585-604. 

Eslamizadeh, S., Ghorbani, A., Künneke, R., & Weijnen, M. (2020). Can 
industries be parties in collective action? Community energy in an 
Iranian industrial zone. Energy Research & Social Science, 70, 101763. 

Farida, I., & Setiawan, D. (2024). Indonesia’s real estate value potential: the 
role of green innovation and effective management control 
systems. Cogent Business & Management, 11(1), 2413384. 

Gond, J. P., Grubnic, S., Herzig, C., & Moon, J. (2012). Configuring 
management control systems: Theorizing the integration of strategy and 
sustainability. Management accounting research, 23(3), 205-223. 

Gong, L., Liu, Z., Rong, Y., & Fu, L. (2021). Inclusive leadership, 
ambidextrous innovation and organizational performance: the 
moderating role of environment uncertainty. Leadership & 
Organization Development Journal, 42(5), 783-801. 

Haghighi, M., Dehghani Soltani, M., & Farsizadeh, H. (2017). Explaining 
the role of organizational ambidexterity in the impact of innovative 
culture and organizational memory on new product development 
performance. Public Management Researches, 10(38), 197-223. (In 
Persian) 

Haghighi, R., Yektamoghadam, H., Dehghani, M., & Nikoofard, A. (2021). 
Generation expansion planning using game theory approach to reduce 
carbon emission: A case study of Iran. Computers & Industrial 
Engineering, 162, 107713. 

hajiha Z, Rajabdoory H. (2017). Evaluation of effective dimensions in 
Islamic accounting using DEMATEL Techniques. Journal of Value & 
Behavioral Accounting, 1 (2), 1-15 . (In Persian) 

Hart, S. L. (1995). A natural-resource-based view of the firm. Academy of 
Management Review, 20(4), 986-1014. 



 389                                   ...  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبزت

 

Hart, S. L., & Dowell, G. (2011). A natural–resource–based view of the 
firm: Fifteen years after. Journal of Management, 37(5), 1464–1479 

Haugh, H. M., & Talwar, A. (2010). How do corporations embed 
sustainability across the organization?. Academy of Management 
learning & education, 9(3), 384-396. 

He, Z. L., & Wong, P. K. (2004). Exploration vs. exploitation: An empirical 
test of the ambidexterity hypothesis. Organization science, 15(4), 481-
494. 

Hejazi, R., & Ramesheh, M. (2013). Investigating the relationships among 
differentiation strategy, innovation, and management control systems. 
Management Accounting and Auditing Knowledge, 2(7), 61-73. (In 
Persian) 

Henri, J. F. (2006). Management control systems and strategy: A resource-
based perspective. Accounting, organizations and society, 31(6), 529-
558. 

Henri, J. F., & Journeault, M. (2010). Eco-control: The influence of 
management control systems on environmental and economic 
performance. Accounting, organizations and society, 35(1), 63-80. 

Hernando, R., Prasetyo, E., Sari, R. Y., & Abdurrahman, R. (2024). The 
relationships between the levers of control, employee performance and 
banking performance. Jurnal Paradigma Ekonomika, 19(1), 41-59. 

Hopwood, A. G. (1976). Accounting and Human Behavior Prentice-
Hall. 1976. 

Hosseini Azar Dariani, E., Moshayekh, Sh., & Hejazi, R. (2019). Designing 
a model for human resource valuation and its reporting in the National 
Iranian Oil Company and its subsidiaries. Accounting and Auditing 
Reviews, 26(2), 279-300. (In Persian) 

Husnaini, W., & Tjahjadi, B. (2021). Quality management, green innovation 
and firm value: Evidence from indonesia. International Journal of 
Energy Economics and Policy, 11(1), 255-262. 

Iran Watch (2024): Iran Watch. (2024). National Development Fund of Iran 
(NDF). Retrieved from https://www.iranwatch.org/iranian-
entities/national-development-fund-iran-ndf 

Jahanshahi, A. A., Brem, A., & Bhattacharjee, A. (2017). Who takes more 
sustainability-oriented entrepreneurial actions? The role of 



  1404  پاييز و زمستان،  دوم، شماره هفدهمدوره هاي حسابداري،  مجله پيشرفت              390

 

entrepreneurs' values, beliefs and orientations. Sustainability, 9(10), 
1636. 

Jansen, J. J., Van Den Bosch, F. A., & Volberda, H. W. (2006). Exploratory 
innovation, exploitative innovation, and performance: Effects of 
organizational antecedents and environmental moderators. Management 
science, 52(11), 1661-1674. 

Johnstone, L. (2019). Theorising and conceptualising the sustainability 
control system for effective sustainability management. Journal of 
Management Control, 30(1), 25-64. 

Jollands, S., Akroyd, C., & Sawabe, N. (2015). Core values as a 
management control in the construction of “sustainable 
development”. Qualitative Research in Accounting & 
Management, 12(2), 127-152. 

Kapoor, M., & Aggarwal, V. (2020). Tracing the economics behind dynamic 
capabilities theory. International Journal of Innovation Science, 12(2), 
187-201. 

Kerr, J., Rouse, P., & de Villiers, C. (2015). Sustainability reporting 
integrated into management control systems. Pacific Accounting 
Review, 27(2), 189-207. 

Kober, R., Ng, J., & Paul, B. J. (2007). The interrelationship between 
management control mechanisms and strategy. Management accounting 
research, 18(4), 425-452. 

Kraus, S., Rehman, S. U., & García, F. J. S. (2020). Corporate social 
responsibility and environmental performance: The mediating role of 
environmental strategy and green innovation. Technological forecasting 
and social change, 160, 120262. 

Lan, S., & Zhong, R. Y. (2016). An evaluation model for financial reporting 
supply chain using DEMATEL-ANP. Procedia Cirp, 56, 516-519. 

Langfield-Smith, K. (1997). Management control systems and strategy: a 
critical review. Accounting, organizations and society, 22(2), 207-232. 

Lee, S. U., Park, G., & Kang, J. (2018). The double-edged effects of the 
corporate venture capital unit's structural autonomy on corporate 
investors' explorative and exploitative innovation. Journal of Business 
Research, 88, 141-149. 

Lee, S., Lee, D., Kim, S., & Lee, G. (2017). The role of agility in the 



 391                                   ...  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبزت

 

relationship between use of management control systems and 
organizational performance: Evidence from Korea and Japan. Journal 
of Applied Business Research, 33(3). 

Letmathe, P., & Meyer, C. (2025). Levers of Control: Impact on 
Innovation. Journal of Corporate Accounting & Finance, e70000. 

Lin, C. J., & Wu, W. W. (2008). A causal analytical method for group 
decision-making under fuzzy environment. Expert Systems with 
Applications, 34(1), 205-213. 

Lin, L. H., & Ho, Y. L. (2016). Institutional pressures and environmental 
performance in the global automotive industry: the mediating role of 
organizational ambidexterity. Long Range Planning, 49(6), 764-775. 

Lioutas, E. D., & Charatsari, C. (2018). Green innovativeness in farm 
enterprises: what makes farmers think green?. Sustainable 
development, 26(4), 337-349. 

Lisi, W., Zhu, R., & Yuan, C. (2020). Embracing green innovation via green 
supply chain learning: The moderating role of green technology 
turbulence. Sustainable Development, 28(1), 155-168. 

Ma, X., & Zhu, L. (2024). Impact of low-carbon city pilot policies on green 
construction industry innovation. Sustainability, 16(7), 2964. 

Ma, X., Ock, Y. S., Wu, F., & Zhang, Z. (2022). The effect of internal 
control on green innovation: corporate environmental investment as a 
mediator. Sustainability, 14(3), 1755. 

Metcalf, L., & Benn, S. (2013). Leadership for sustainability: An evolution 
of leadership ability. Journal of business ethics, 112, 369-384. 

Mohammadi M, Rafie H, Mousavi M T, Hosseinzadeh S. (2016). Corruption 
Perception and Perceived Social Justice: upgrading the Administrative 
Integrity of Organizations and Improving the Citizens' Perceived 
Justice. Social Problems of Iran. 7(1), 125-144. (In Persian) 

Mohammadpour, A., &  Mirzapurbabajan, A. (2014). Analysis of portfolio 
selection criteria using DEMATEL technique. Financial Engineering 
and Securities Management, 6 (23), 119-131. (In Persian) 

Moradi, M., Shafie Sardasht, M., and Rahmani, H. (2012). A DEMATLE 
method for identifying effective factors on investor decisions in 
acquisition of stocks (Case study: brokers at Mashhad city). Accounting 
and Auditing Reviews, 20(2), 87- 108. (In Persian) 



  1404 پاييز و زمستان، دوم ، شماره  هفدهمدوره هاي حسابداري، مجله پيشرفت              392

 

Mundy, J. (2010). Creating dynamic tensions through a balanced use of 
management control systems. Accounting, Organizations and 
society, 35(5), 499-523. 

Nadeem, M., Bahadar, S., Zaman, R., & Farooq, M. B. (2021). Does 
organisational capital influence environmental strategies? Evidence 
from environmental innovation. Business Strategy and the 
Environment, 30(8), 4121-4135. 

Namazi, M., & Khorramdel Masouleh, Z. (2022). The effect of green 
innovation and environmental management accounting on financial, 
environmental, and economic performance of companies. Empirical 
Studies of Financial Accounting, 19(74), 1-40. (In Persian) 

Namazi, M., & Rajab Dary, H. (2017). Examining the interaction of 
sustainable development model constructs of professional ethics in 
accounting using the DEMATEL technique. Financial Accounting 
Researches Journal, 9(2&32), 71-90. (In Persian) 

Nani, D. A., & Safitri, V. A. D. (2021). Exploring the relationship between 
formal management control systems, organisational performance and 
innovation: The role of leadership characteristics. Asian Journal of 
Business and Accounting, 14(1), 207-224. 

Naranjo-Gil, D., & Hartmann, F. (2007). Management accounting systems, 
top management team heterogeneity and strategic change. Accounting, 
organizations and society, 32(7-8), 735-756. 

Nikmanesh, S. D., Rezazadeh, A., & Aghli, M. (2020). The relationship 
between organizational foresight and organizational performance: The 
mediating role of ambidexterity and the moderating role of 
environmental dynamism. Management of Resources in Law 
Enforcement, 8(4), 219-254. (In Persian) 

Nuhu, N. A., Baird, K., & Appuhami, R. (2019). The impact of management 
control systems on organisational change and performance in the public 
sector: The role of organizational dynamic capabilities. Journal of 
Accounting & Organizational Change, 15(3), 473-495. 

Oradi, J., Asiaei, K., & Rezaee, Z. (2020). CEO financial background and 
internal control weaknesses. Corporate Governance: An International 
Review, 28(2), 119-140. 

Pan, Y. (2022, December). Green innovation, environmental information 



 393                                   ...  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبزت

 

disclosure and firm value. In 2022 2nd International Conference on 
Economic Development and Business Culture (ICEDBC 2022) (pp. 
558-569). Atlantis Press. 

Patel, P., & Patel, A. (2021, June). Use of sustainable green materials in 
construction of green buildings for sustainable development. In IOP 
Conference Series: earth and environmental science (Vol. 785, No. 1, 
p. 012009). IOP Publishing. 

Pickett‐Baker, J., & Ozaki, R. (2008). Pro‐environmental products: 
marketing influence on consumer purchase decision. Journal of 
consumer marketing, 25(5), 281-293. 

Prahalad, C. K., & Hart, S. L. (2002). The fortune at the bottom of the 
pyramid. Strategy and business, 54-54. 

Raisch, S., & Birkinshaw, J. (2008). Organizational ambidexterity: 
Antecedents, outcomes, and moderators. Journal of management, 34(3), 
375-409. 

Regona, M., Yigitcanlar, T., Xia, B., & Li, R. Y. M. (2022). Opportunities 
and adoption challenges of AI in the construction industry: A PRISMA 
review. Journal of open innovation: technology, market, and 
complexity, 8(1), 45. 

Rezaee, Z., Asiaei, K., & Delooie, T. S. (2021). Are CEO experience and 
financial expertise associated with financial restatements? Revista de 
Contabilidad-Spanish Accounting Review, 24(2), 270-281. 

Riccaboni, A., & Leone, E. L. (2010). Implementing strategies through 
management control systems: the case of sustainability. International 
Journal of Productivity and Performance Management, 59(2), 130-144. 

Rodrigues, M., Alves, M. D. C., Oliveira, C., Vale, J., & Silva, R. (2021). 
The impact of strategy, environment, and the management system on 
the foreign subsidiary: The implication for open innovation. Journal of 
Open Innovation: Technology, Market, and Complexity, 7(1), 51. 

Rosalina, K., & Jusoh, R. (2024). Levers of Control, Counterproductive 
Work Behavior, and Work Performance: Evidence From Indonesian 
Higher Education Institutions. SAGE Open, 14(3), 
21582440241278455. 

Ruiter, H., De Feijter, F., & Wagensveld, K. (2021). Management control 
and business model innovation in the context of a circular economy in 



  1404  پاييز و زمستان،  دوم، شماره هفدهمدوره هاي حسابداري،  مجله پيشرفت              394

 

the Dutch construction industry. Sustainability, 14(1), 366. 
Schäffer, U., Strauss, E., & Zecher, C. (2015). The role of management 

control systems in situations of institutional complexity. Qualitative 
Research in Accounting & Management, 12(4), 395-424. 

Seleem, S. N., Attia, E. A., & El-Assal, A. (2016). Managing performance 
improvement initiatives using DEMATEL method with application case 
study. Production Planning & Control, 27(7-8), 637-649. 

Sharma, S., Pablo, A. L., & Vredenburg, H. (1999). Corporate 
environmental responsiveness strategies: The importance of issue 
interpretation and organizational context. The Journal of Applied 
Behavioral Science, 35(1), 87-108. 

Shehzad, M. U., Zhang, J., Dost, M., Ahmad, M. S., & Alam, S. (2023). 
Linking green intellectual capital, ambidextrous green innovation and 
firms green performance: evidence from Pakistani manufacturing 
firms. Journal of Intellectual Capital, 24(4), 974-1001. 

Simons, R. (1990). The role of management control systems in creating 
competitive advantage: New perspectives. Accounting, Organizations 
and Society, 15(1/2), pp. 127– 143. 

Simons, R. (1991). Strategic orientation and top management attention to 
control systems. Strategic management journal, 12(1), 49-62. 

Simons, R. (1995). Levers of Control—How Managers Use Innovative 
Control Systems to Drive  Strategic  Renewal, Harvard Business School 
Press, Boston, MA. 

Simons, R., Dávila, A., & Kaplan, R. S. (2000). Performance measurement 
& control systems for implementing strategy: text & cases. (No Title). 

Singh, S. K., Del Giudice, M., Chierici, R., & Graziano, D. (2020). Green 
innovation and environmental performance: The role of green 
transformational leadership and green human resource 
management. Technological forecasting and social change, 150, 
119762. 

Song, W., Wang, G. Z., & Ma, X. (2020). Environmental innovation 
practices and green product innovation performance: A perspective 
from organizational climate. Sustainable Development, 28(1), 224-234. 

Tang, M., Walsh, G., Lerner, D., Fitza, M. A., & Li, Q. (2018). Green 
innovation, managerial concern and firm performance: An empirical 



 395                                   ...  حليل روابط علّي بين سيستم كنترل مديريت پايداري و نوآوري سبزت

 

study. Business strategy and the Environment, 27(1), 39-51. 
Tayaran, Sh., Tootian, S., & Mohammadi, A. (2020). The effect of green 

innovation dimensions and innovation culture on organizational 
financial performance considering the role of environmental 
performance. Andisheh Amad, 19(73), 103-120. (In Persian) 

Thakkar, J., Deshmukh, S. G., Gupta, A. D., & Shankar, R. (2006). 
Development of a balanced scorecard: an integrated approach of 
interpretive structural modeling (ISM) and analytic network process 
(ANP). International Journal of Productivity and Performance 
Management, 56(1), 25-59. 

Trevithick, S., Flabouris, A., Tall, G., & Webber, C. F. (2003). International 
EMS systems: New South Wales, Australia. Resuscitation, 59(2), 165-
170. 

Tsai, K. H., & Liao, Y. C. (2017). Innovation capacity and the 
implementation of eco‐innovation: Toward a contingency 
perspective. Business Strategy and the Environment, 26(7), 1000-1013. 

Tushman, M. L., & O'Reilly III, C. A. (1996). Ambidextrous organizations: 
Managing evolutionary and revolutionary change. California 
management review, 38(4), 8-29. 

Tzeng, G. H., Chen, W. H., Yu, R., & Shih, M. L. (2010). Fuzzy decision 
maps: a generalization of the DEMATEL methods. Soft Computing, 14, 
1141-1150. 

Wang, J., Xue, Y., & Yang, J. (2020). Boundary‐spanning search and firms' 
green innovation: The moderating role of resource orchestration 
capability. Business Strategy and the Environment, 29(2), 361-374. 

Wang, Y., Shen, T., Chen, Y., & Carmeli, A. (2021). CEO environmentally 
responsible leadership and firm environmental innovation: A socio-
psychological perspective. Journal of Business Research, 126, 327-340. 

Widener, S. K. (2007). An empirical analysis of the levers of control 
framework. Accounting, organizations and society, 32(7-8), 757-788. 

Wijethilake, C. (2016). Proactive strategic responses to sustainability 
determinants: The use of management control systems (Doctoral 
dissertation, Macquarie University). 

Wijethilake, C. (2017). Proactive sustainability strategy and corporate 
sustainability performance: The mediating effect of sustainability 



  1404 پاييز و زمستان، دوم ، شماره  هفدهمدوره هاي حسابداري، مجله پيشرفت              396

 

control systems. Journal of environmental management, 196, 569-582. 
Wijethilake, C., Munir, R., & Appuhami, R. (2017). Strategic responses to 

institutional pressures for sustainability: The role of management 
control systems. Accounting, Auditing & Accountability Journal, 30(8), 
1677-1710. 

Wijethilake, C., Munir, R., & Appuhami, R. (2018). Environmental 
innovation strategy and organizational performance: Enabling and 
controlling uses of management control systems. Journal of Business 
Ethics, 151, 1139-1160. 

Wonglimpiyarat, J. (2018). Challenges and dynamics of FinTech crowd 
funding: An innovation system approach. The Journal of High 
Technology Management Research, 29(1), 98-108. 

Wu, W. W. (2008). Choosing knowledge management strategies by using a 
combined ANP and DEMATEL approach. Expert systems with 
applications, 35(3), 828-835. 

Wu, W. W., & Lee, Y. T. (2007). Developing global managers’ 
competencies using the fuzzy DEMATEL method. Expert systems with 
applications, 32(2), 499-507. 

Xie, X., Huo, J., & Zou, H. (2019). Green process innovation, green product 
innovation, and corporate financial performance: A content analysis 
method. Journal of business research, 101, 697-706. 

Ylinen, M., & Gullkvist, B. (2014). The effects of organic and mechanistic 
control in exploratory and exploitative innovations. Management 
accounting research, 25(1), 93-112. 

 
 

  
 

   

 


