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انجام گرفت،    ختهیآم  کردی با رو  یحسابداران بخش عموم  تیپژوهش حاضر با هدف ارائه مدل هو  :چکیده

محسوب    ختهیآم  قیو از نظر نوع روش، روش تحق  یکاربرد  قاتیحاضر از لحاظ هدف، از نوع تحق  قیتحق

است که در آن   یاکتشاف  -یاز نوع طرح متوال  یبیپژوهش حاضر، روش پژوهش ترک  قی. روش تحقگرددیم

دانشگاه در    یعلمئتیه  یپژوهش اعضا   یفیک  یجامعه آمار   شوند،یکیفی گردآوری و تحلیل م  یهاابتدا داده 

  که با استفاده از روش نمونه   یغرب  جانیاستان آذربا  هاییشهردار   یمال  رانیو مد  نیمرتبط، معاونهای  رشته

با    یرگی از خبرگان تا رس  21هدفمند، مصاحبه  ا  دنینفر  ابزار گردآور افتیادامه    ینظر  شباعبه نقطه    ی، 

 Smartافزار  ها از نرمداده  لیتحل   ی بود و برا  افتهیساختار  مه ین  قیبخش پژوهش، مصاحبه عم  ن یها در اداده 

PLS- MaxQDA    ،مؤلفه    142  ادیداده بن  کیبه کمک تکن  ی فینشان داد در بخش ک  هاافتهیاستفاده شد

قالب   اصل  6در  نها  تیدرنهاو    ییشناسا  یمقوله  کم  یطراح  ییمدل  بخش  در  ادامه  در    یهاهیفرض  یو 

تدو اندازه  نیپژوهش  ابـزار  کمّ  یرگیشدن،  بخش  )استخراج   ،یدر  کپرسشنامه  بخش  از  است،  یفیشده   )

حسابداران بخش    تیهو  ،یحسابداران بخش عموم  ت یبر هو  یعل  طیپژوهش نشان دادند که شرا  یهاافتهی

راهبردها   یعموم عمومیهو  یبر  بخش  حسابداران  پ   یت  بر  راهبردها  بخش    تیهو  یامدهایو  حسابداران 

 دارند.   ریتأث  یعموم

 

کلیدیهاواژه حسابداران،    :ی  حرفهشخص  تیهوهویت  هویت  اجتماعی،  هویت  هویت  ی،  ای، 

 سازمانی. 
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 . مقدمه 1

و  شکل فردی  سطح  دو  در  همزمان،  که  است  سازگارانه  و  تکاملی  فرایندی  هویت،  گیری 

شدن فرد، در    در سطح فردی، رشـد روانشناختی و در سطح جمعی، اجتماعی   . دهدجمعی، رخ می

می صورت  جامعه  در  مؤثر  مشارکت  و  خود  متناسب  سلینگرگیرد  نقش  همکاران،   1)جارویس  و 

از اجتماعی  (.2012 با درونیشدن نیز، فرایندی است که در آن فرد یاد می  منظور  کردن  گیرد تا 

عنوان عضوی از آن   ها و هنجارهای گروهیِ اجتماعی خاص و عمل به آنها، بهای از ارزشمجموعه

ای پیچیده از تجارب فردی و تعاملات اجتماعی در  گروه، شناخته شود. این فرایند، محصول شبکه

   (.2015و همکاران،  2)کرایسمحیطی آموزشی و تأمل و بازاندیشی بر آن، در طی زمان است 

شکل چهارچوب  اساس،  این  حرفه  بر  هویت  ویژگیمجموعه  ازای  گیری  از  ارزشای  ها  ها، 

-درونی می   ،مندکه در فرایندی تکاملی، در طی زمان، در فردِ حرفه  تشکیل شده استوهنجارهایی  

حرفه  .شود تعهد  نگاه،  اجتماعیاین  نوعی  را  میای  همکاران،    پندارد سازی  و  سلینگر  )جارویس 

ای مجموعه   ،حرفه(  1957)  3دو(. از سویی دیگر؛ طبق نظر گرینو2015و کرایس و همکاران،    2012

آموزش تخصصی و دانشگاهی، کدهای اخلاقی خاص، خودانتظامی،    های ویژگی از مشاغل است که  

ای میزان تعهد فرد به حرفه او را  ی را دارا باشد. هویت حرفهاتشکل حرفه و تعهد به خدمات عمومی 

گیری افراد شاغل در حرفه را تحت تاثیر قرار دهد. هویت  تواند تصمیمدهد. این مفهوم مینشان می

ویژگی حرفه  از  میای  تلقی  سازمان  محیط  در  افراد  روانشناختی  )محسنهای  و  شود  گلفزانی  زاده 

-ای نوعی احساس تعهد و وابستگی نسبت به یک شغل تعریف می (. هویت حرفه1403همکاران،  

می خود  وجود  از  نمادی  را  شغل  فرد  که  اشود  خود  معرف  را  آن  و  میداند  و  رائه  )سامی  کند 

 (.1401همکاران، 

اندکی پیاده  مطالعات  مراحل  و  فرآیندها  اثرگذاری  تجربی  دیدگاه  نظام  از  تحولات  سازی 

حرفه افراد  هویت  بر  عملیاتی  و  مالی  نمودهپاسخگویی  بررسی  را  عمومی  بخش  و    4ر)بیک  اندای 

)  5برواد(.  2014همکاران،   برای شکل (  2016و همکاران  یکپارچه  حرفه چارچوبی  ای  گیری هویت 

داند که در  ای را فرآیندی پویا و چندبعدی می. این چارچوب، هویت حرفهانددادهحسابداران ارائه  

گیرد. اگرچه در این  ها و قوانین شکل میای، جامعه، رسانههای حرفه تعامل مستمر فرد با سازمان

تمرکز اصلی بر حسابداران بخش خصوصی است، اما چارچوب مطرح شده، قابلیت تطبیق و    مطالعه

 . تعمیم به حسابداران بخش عمومی را نیز دارد

( همکاران  و  کیا  مطالعه1400اسماعیلی  در  ب(  با  بخش ای  حسابداری  تحولات  تأثیر  ررسی 
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بر هویت کنشگران    عمومی  شبکه  نظریه  بر  تمرکز  با  بینحسابداران  بخش  در  کارکنان  های  کلیه 

اند  نمودهشناسایی    را  هویت در بین حسابداراننوع    حسابداری و مالی ادارات دولتی شهر ایلام چهار

دهد  اند. نتایج این مطالعه نشان میبیان شده  خواهحسابداران ترقی  در قالب  که بیشترین تعداد آنان

 خواهد داشت.  در پی  حسابدارانتوجهی به این بعد، پیامدهای منفی بر هویت بی که

ویژگی دارای  حرفه  کلاسیک،  ادبیات  حرفه در  تشکل  مجوزدهی،  نظام  جمله  از  ای، هایی 

است مستمر  آموزش  الزامات  و  وو  خودانتظامی  ساکس  1957،  6)گرین  و  (.  2012،  7و  بروآرد 

( می2016همکاران  تأکید  حرفه(  هویت  که  نهادهای  کنند  آموزش،  تأثیر  تحت  حسابداران  ای 

میحرفه  شکل  اجتماعی  تعاملات  و  می2004)  8امپسون  . گیردای  بیان  بخش حسابداران  کند،  ( 

حرفه  عمومی معنای  از  مشترکی  حرفهدرک  هویت  این  و  دارند  بودن  به ای  بر  ای  مستقیم  طور 

 . گذاردها از خود تأثیر میرفتارها و برداشت آن

صرفاً واقعیت،  یک  عنوان  به  عمومی  بخش  حسابداری  و   تحولات  حسابداری  نظام  در  تغییر 

می تلقی  دیدگاه  و  عقیده  تفکر،  در  تغییر  بلکه  نبوده،  بیلدیسیل)  گرددگزارشگری  و  ،  9تئودور 

این خود دلیل محکمی است که نیروی انسانی شاغل در بخش عمومی، جایگاهی اساسی و  (.  2007

اثرات این تحولات بر   پیامدها و  کلیدی در این تحولات دارا هستند و همین مسأله لزوم توجه به 

 (.1400)اسماعیلی کیا و همکاران،  سازدآنها را ضروری می

نظری،   مبانی  به  توجه  مورد حسابداران  با  عمومیدر  ویژگیبخش  این  تمام  وجود  ،  الزاماً  ها 

های  عنوان یک فعالیت تخصصی در ایران، بسیاری از ویژگیبه  بخش عمومیحسابداری  لذا؛  ندارد.  

های مشابه را ممکن است داشته باشد،  یک »حرفه« به معنای کلاسیک را ندارد. اما برخی ویژگی

 .  اندکه در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار گرفته

که در ذیل به  بخش  نیدر چند  ینظر  یو مبان  اتیمطالعه به ادب  نیابه توضیحات بالا،    با توجه

 خواهد نمود؛کمک  شودآنها اشاره می

عنوان یکی از عوامل کلیدی در توسعه ای به الف( در دنیای پیچیده و پویای امروز، هویت حرفه 

سازمان در  افراد  شغلی  عملکرد  بهبود  میو  شناخته  حرفهها  هویت  در شود.  حسابداران  ای 

های دولتی، نقشی اساسی در تضمین شفافیت مالی، پاسخگویی و ارتقای کارایی نظام مالی  سازمان

اینایفا می با  مقوله  حال،    کند.  به  حرفهتوجه  بر محیط  ایهویت  آن  تاثیر  بخش  ،  در  حسابداری 

رسد افق جدیدی پیش روی  بخش عمومی، به نظر میهای حسابداران  ره و بازتاب آن در گزا  دولتی

برای تحقق   حسابداران بخش دولتی راهکارهایی  این رو شاخت  از  ایجاد کند؛  این حوزه  و فعالات 
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مهم،    نیااین باور و نهادینه شدن این موضوع و همچنین مطالعه این تاثیر تأمل برانگیز خواهد بود.  

 ؛ دهدرا نشان می دولتیدر محیط  ای حسابداران هویت حرفه تیسطح اهمشناسایی و درک 

به    ب( توجه  حسابداران،  این    اصلی   هدفمطالعاتی،    شکافبا  هویت  مفهوم  تبیین  پژوهش 

حسابداران هویت  مدل مفهومی   یارائه  در این زمینه و در نهایت طراحی و  های جدیددیدگاهی  ارائه

است.   عمومی  حسابداریبخش  متون  تاکنوندر  هو  ،  واحدهای   تی موضوع  در  که  حسابدارانی 

، با توجه اهمیت بالای بحث  گرفته استنمورد توجه قرار  کنند،  گزارشگر بخش عمومی فعالیت می

 ن یبرای نخستای و وجود خلاء تحقیقاتی در ایران، این پژوهش قصد دارد  هویت حسابداران حرفه

ادب در  ارائه حسابداری  اتیبار  و  طراحی  عمومی  بخش  حسابداران  هویت  برای  جامع  مدل  یک   ،

ی در این زمینه را افزایش نوشتارهای تخصصتواند ادبیات  شک ارائه و آزمون این مدل مینماید، بی

می بنظر  برایدهد.  مدلی  ارائه  به  توجه  هو  رسد  عموم  ت یبهبود  بخش  میحسابداران  تواند  ی، 

قبیل؛   از  مثبتی  تصمیمپیامدهای  اخلاقی بهبود  سازمان ،  گیری  عملکرد  همکاران،    ارتقای  و  )آراد 

)علیپور  تکریم شهروندان، برآورده کردن نیازهای ذینفعان،  ارتقای سطح پاسخگویی عمومی(، 1401

های نوین حسابرسی، تقویت توسعه سازمانی  ها و اجرای روش (، مدیریت صحیح داده1401و آراد،  

(  1401  ،ی پورزمانی و  صالح آباد  یعقوب)یحسابداران  ملکرد اثربخش نظام  داشته و در نهایت باعث ع 

انجام    نیشیهای پ پژوهشسازد. لذا،  شود که این موضوع ضرورت انجام تحقیق حاضر را مضاعف می

سطح   در  و  شده  اساس   کی  ، یالملل  نیبداخلی  زم  یقات یتحق  یشکاف  در  حرفه  نهیرا  ای  هویت 

در محیط ای حسابداران  مدل هویت حرفه ارائه  دهد و آن عدم  نشان می  را  حسابداران بخش دولتی

ساز    یو معرف  یبررس  ،یقیمطالعات تطب  در  های انجام شدهیمعدود بررس  و  های دولتی استسازمان

 ؛کشورها پرداخته اند ریو سا رانیموجود در کشور ا یو کارها

این سوال پاسخ دهد که چه به    آمیخته  کردیبا استفاده از رو  است  پژوهش حاضر در تلاش  ج(

حرفه برای    مدلی حسابدارانهویت  دارد؟    ای  تعمیم  قابلیت  عمومی  بخش  محیط  منظور در  به 

 موجود  شکاف  و پوشش  پاسخگویی به این پرسش، پژوهش حاضر تلاش دارد با بررسی مبانی نظری

حسابداری و مالی بخش عمومی   مباحث  در  آن  تأثیر  و  هویت حسابداران بخش عمومی  ادبیات  در

بخش عمومی    حسابداری  های پژوهش  بتواند برای  در ایران، یک مدل جامع طراحی و ارائه دهد که

 کشور مفید واقع شود؛ 

م  انتظار  به    پژوهش   جینتا  رودید(  بتواند  بخش  حاضر  مدیران  عمومی،  بخش  حسابداران 

نظارتی  نهادهای  سا  عمومی،  بهتر  نفعانیذ  ر یو  درک  حرفه  در  بخش  هویت  در  حسابداران  ای 
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در  عمومی   و  کرده  حرفه کمک  هویت  نمودن  نگ  شفافپرر  و  نقش    ای  خروجی نمودن  در  آن 

تواند به همسو نمودن  پژوهش می  نیا  جینتا  تاًی. نهاد یکمک نماهای حسابداری بخش عمومی  گزاره

تواند به  می  پژوهشنتایج این  همچنین،  .  دیکمک نما در بخش عمومی و دولتی    نفعانیذ  هیکل  منافع

های مؤثر کارگیری دستورالعمل ای در تدوین و بههای حرفهانجمن   بخش عمومی و  نهادهای نظارتی 

 نماید؛ کمک   ای حسابداران بخش عمومیافزایش هویت حرفهدر راستای 

موجبمی  پژوهش  این و(    ارتباط  نظری  مبانی  بهبود  و  بسط  تواند  حسابداران   با  در  هویت 

 اختیار   در  را  تواند اطلاعات سودمندیمی  علمی  دستاورد  عنوان  به  موضوع  این،  گردد   بخش عمومی

-می  به علاوه، این پژوهش،  دهد  بخش عمومی قرار  حسابداری  یحرفه   در  گذاران و ذینفعانقانون

درک   یرشته  استادان  و  دانشجویان  به  حسابداری  یحرفه  در  هویت  سطح  از  بهتری  تواند 

  را  های جدیدیایده   تواند پژوهش می  این  ادامه، نتایج  نمایند. در  حسابداری، مالی و حسابرسی ارائه

  نیادهد. از این رو،    پیشنهاد   هویت حسابداران بخش عمومی  یدرباره  های آتیپژوهش   انجام  برای

مبان توسعه  به  اهم  ینظر  ی پژوهش  حرفه  تیو  دولتی هویت  بخش  حسابداران  خواهد    ای  کمک 

 .نمود

ا رو،  این  یک  از  ارائه  که  میرود  شکل  مدل نتظار  فرآیند  برای  حرفه  جامع  هویت  ای    گیری 

که موردتوافق خبرگان باشد بتواند مورداستفاده نهادهای مهم قانونگذار در    بخش عمومی  حسابداران

طور بالقوه باعث ارتقای    قرار گیرد تا با آگاهی از این عوامل بتوانند بهها  و سایر گروه  بخش عمومی 

 .گردند حسابداران بخش عمومیحرفه، اعضاء و خدمات  هویت جایگاه 

ی مرتبط با موضوع و همچنین تبیین هاپژوهشپژوهش حاضر با طرح مبانی نظری و پیشینه  

های برگرفته از مسئله و مبانی نظری پژوهش ادامه یافته و سپس به تشریح یهفرضروش پژوهش و  

 گردد. گیری و پیشنهادات کاربردی بیان مییجهنتیت درنهاها پرداخته است؛ و یه فرضنتایج آزمون 

 

 . مباني نظری و پیشینه پژوهش2

به جهت  اطلاعات  ارائه  حسابداری  یعنی    سازمان  مختلف  ذینفعان  به  یریگمیتصم  مفید 

از  و  گذارانهیسرمامدیریت،    تهیه  و   ها داده  لیوتحلهیتجز  و  آوریجمع  طریق  اعتباردهندگان، 

می گزارش درکها  حسابداری،  درک  برای    های فعالیت  که  کسانی   10ایحرفه  هویت  پردازد، 

حیاتیمی  انجام  را  حسابداری حسابداران،  یعنی  به  کارکردهای  انجام  هنگام،  است  دهند،    خاص، 

  با   همسانی  احساس  مشابه، متخصصان  موضوعات  روی  بر  کار  و  خاص   هایمسئولیت  گرفتن  عهده
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سازمان خود و    یاجتماع   ستمیمتخصصان خود را در س   قیطر  نیاز ا،  کنندیم  ایجاد  را  خود  حرفه

از آن لنگر م ی، شناخت  شرفتهیپ   ی هاتیمانند صلاح  یی هایژگ یدر و  یاحرفه  تی ، هواندازند یفراتر 

  یهاتی، با توجه به تنوع فعالشودیظاهر م  یاحرفه  یهاتیمرتبط با فعال  ی و اجتماع   یجانیهوش ه

  ی برا  کپارچهی  یاحرفه  تیهو  کی  جهیو درنت  ها یستگیاز شا  یاتصور مجموعه،  حسابداران  یاحرفه 

  یهانه یحسابداران را در زم  یاحرفه  تیظهور هو  ی ، مطالعات قبلرسدیحسابداران دشوار به نظر م

م ،  مختلف  یتخصص فعال  رییتغ،  کند یمستند  دامنه  تغ  یناش  یهاتیدر  طول   تیموقع  رییاز  در 

 (. 2023، 11)اوت باشد یاحرفه تیهو  لیممکن است مستلزم تعد یاحرفه یزندگ

هو ادب  یاحرفه  تیاصطلاح  در  تعر  اتیاغلب  تعار  ایروشن    فیبدون  استفاده    فیبا  متناقض 

اشودیم سوءتفاهمیم  نی،  به  منجر  فرضتواند  و  تحق  یاتیها  که  پ   قاتیشود  و    کندیم  دهیچیرا 

عنوان عنصر ای به ، هویت حرفهکندیکار سردرگم متازه  یاعضا  ییو متخصصان را در راهنما  انیمرب

،  ها استها و ارزششود و به معنای درک فرد از علایق شغلی، تواناییاصلی هویت در نظر گرفته می

،  های تعامل سبک،  هنجارهای درونی ،  باورها،  هاارزش،  اهداف،  ها انگیزه،  هاویژگیبه  ای  حرفه  هویت

تج  یریادگی تأکید  یاحرفه   ربهو  عمومی  بخش  حرفهدارد  حسابداران  هویت  معمولاً  ،   عنوان به ای 

می تعریف  حرفه  یک  در  فرد  مشارکت  یا  حرفه  یک  با  فرد  درگ  دارانی حسابشود،  شناسایی    ریکه 

  ت یهواین  شناسند،  یخود م   یشخص  تیاز هو  ی را بخش مهم  حسابداری  حرفه،  خود هستند  حرفه

 ای حسابداران بر پایهخود است، هویت حرفه  شغل   فرد به  شیمهارت و گرا،  دانش،  تخصص  زانیم

د،  کنندر جهت منافع عمومی عمل می  «12بالاترین حس درستکاری»اعضای این حرفه است که با  

بروز تعارضانتظار می غلبه کن،  رود که در صورت  بر میل به هرگونه منافع شخصی  د،  این ویژگی 

اخلاقی و منشور اخلاقی استوار است   وارهحسابداری بر یک طرح  اخلاقی حرفه   شالوده،  بیترتنیابه

به حرفهکه  رفتار  راهنمای  میعنوان  عمل  حرفهد،  کنای  هویت  تأثبرجستگی  بر  قابل  ریای  توجهی 

،  13خو و همکاراند )شوند، داربا یک معضل اخلاقی مواجه می کهیقضاوت اخلاقی حسابداران هنگام 

2021.) 

جلد مجلات انجمن   ی رو  یتیهو  ی عملکردها( در پژوهشی با عنوان  2024)  14و همکاران  لین

 رامون یپ   یحرفه حسابدار  زیمتما  یهارا در بخش  یحسابدار  یهاانجمن  تیهوی،  ا حرفه  یحسابدار

منطق  نتایج نشان داد  ،  کردند  سهیو مقا  یبررس  2014در سال    ییکانادا  یادغام سه انجمن حسابدار

انجمن  یبرا  یتجار از  تا  حرفهدو  منطق  و  هویتداع   نیسوم  یبرا  یاها  دگرگون  تغ  تی،    رییدر 

مجله    کیکه انجمن انتشار    یزمان،  مشهود بود  یابه منطق حرفه   ی شده از منطق تجارانجمن ادغام
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مخاطب   کیعنوان  ها بهانجمن   یاعضا  یجاکرد، جامعه به  یرا معرف  یدیرا متوقف کرد و مجله جد

،  متفاوت ظاهر شد، پس از ادغام   یاگونهتمرکز به  نیاما ا،  ها تسلط داشتندهمه انجمن  یهدف برا

( در پژوهشی  2022)  15وتوم عنوان مخاطب تمرکز داشتند.همچنان بر جامعه به  یتیهو  عملکردهای

کرده زمینهسعی  مورد  در  عواطف  و  احساسات  گذاشتن  اشتراک  به  با  خود،    یاند  حرفه  ناپایدار 

  ک ید که حسابداران  انشان د( در پژوهشی  2022)  61تود. اای خود را درک کننبحران هویت حرفه

بوده  ها  و سطح ورود آن یتخصص حوزه کننده کنند که منعکسیم  جادیا ی وجه چند یاحرفه تیهو

از    شتریموظف بریو حسابداران غ   اند بودهگرا  میت  ت یریاز حسابداران مد  شتریب  ی حسابداران مال  است.

اجرا ب  ج ینتا  .ییحسابداران  ب  میرمستقیغ   یرابطه  ک یاز  (  2022)  71تسیپژوهش  عدالت    نیمثبت 

  ی سازمان  یی که باواسطه شناسا  کرده   تیحما  سود  ت یریمد  -ی  راخلاقیغ   ی و رفتار سازمان  ی سازمان

  یکه برجستگ  یکه حسابداران زمان  دادندنشان  ( در پژوهشی  2021)  81رونمایی کرد. خو و همکاران

کدها  یاحرفه  تیهو کردن  برجسته  حرفه  ی با    یاخلاق   یهاقضاوت  ،داشته  شی افزا  یااخلاق 

 . نداددیانجام م یشتریب

)عارف موسوی  و  تحقیقی  1401منش  در  که  (  داد  بر   یخودکارآمد  ریتأثنشان  مذاکرات 

 یخودکارآمد  یدر رابطه  یاحرفه  ت یهو  گرلیو نقش تعد  بوده  داریحسابرس مثبت و معن  ی طرفیب

ب با  تائ  یطرف یمذاکرات  مورد  ضراست  قرارگرفته  د یحسابرس  و   بودهمثبت    گرلیتعد  ریمتغ  بی، 

ا بر  رابطه  داشت  نیدلالت  ب  یخودکارآمد  ی که  با  با    یطرفیمذاکرات  هوحسابرس   ت یحضور 

 برنامه توسعه   کیمنزله  حسابرس به   یتوجه به خودکارآمدها،  به نظر آن،  است  شدهت یتقو  یاحرفه 

حسابرس حرفه  در  هم  یمحور  به    طورنی و  فردتوجه  سازم  یعوامل  هو  ی انو  بر   ی احرفه  تیمؤثر 

موارد ،  حسابرس م  یازجمله  به    تواندیاست که  توجه  قرارپژوهش    ی هاافتهیبا  شاه    .ردیگ  مدنظر 

دهی    که رهبری اخلاقی بر قصد هشدار  دادندنشان  ( در پژوهش خود  1400زاده و همکاران )علی

مثبت و معناداری    ریتأث  ی سازمانتیای و هوواسطه هویت حرفه  صورت مستقیم و به حسابرسان به

است پژوهشداشته  نتایج  اساس  بر  حرفه ،  ،  هویت  تقویت  و  اخلاقی  رهبری  هواجرای  و   تیای 

دهد و این مسئله موجب کاهش  دهی در حرفه حسابرسی را افزایش می  تمایل به هشدار  یسازمان

 در مؤسسات حسابرسی خواهد شد.  یخطاکار

 

 ی پژوهشهاهیفرض. مدل مفهومي و 3

پژوهش بر اساس نتایج کد گذاری به شرح نگاره ) ( و رویکرد نظریه پردازی 1مدل مفهومی 
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 زمینه بنیان تدوین گردیده است.  

 نتایج کدگذاری در رویکرد زمینه بنیان   :1نگاره 

 مفاهیم مقوله فرعی  مقوله اصلی  کد محوری 

هویت  

حسابداران  

بخش  

 عمومی

 ای هویت حرفه ای هویت حرفه

 اهمیت دادن به موفقیت حرفه 

 احساس تعلق به حرفه 

 گفتگو با دیگران در مورد فعالیت های حرفه 

 پایبندی به اصول و ضوابط حرفه 

 حضور مستمر داشتن در حرفه 

 هویت سازمانی  هویت سازمانی 

 تعلق داشتن به سازمان 

 توصیف خود به عنوان عضوی از سازمان 

 تلاش بیشتر برای موفقیت سازمان 

 تصمیم گیری با توجه به پیامدهای آن برای سازمان 

 اهمیت دادن به سرنوشت سازمان 

 هویت اجتماعی 

 هویت فردی 

 داشتن تصویر درستی از نقش و موجودیت خود 

 توانایی توصیف خود 

 توانایی جهت بخشیدن به زندگی فردی 

های فردی خود برای دستیابی به  استفاده از مهارت

 حس مشارکت 

 هویت جمعی 

 داشتن احساس تعلق به جامعه 

احساس تعهد نسبت به اهداف تعیین شده از جانب  

 دیگران 

 برخوردار بودن از مقبولیت اجتماعی

 هویت اخلاقی  هویت اخلاقی 

 صادقانه رفتار کردن در انجام کارها 

 منصفانه رفتار کردن با دیگران 

 های اخلاقی پایبندی به اصول و ارزش

 انجام کارهای درست 

 اجتناب از انجام کاری که به دیگران صدمه می زند.

 عوامل شناختی  عوامل شناختی 
 های ذهنی فردتوانایی

 های کلی توانایی استنباط و درک مفاهیم از موقعیت

 والدین  والدین 

 همدلی با فرد 

 درک متقابل فرد 

 دادن استقلال به فرد 

 شرایط علّی 
  – پایگاه اقتصادی 

 اجتماعی فرد

  – پایگاه اقتصادی 

 اجتماعی فرد

 درآمد فرد 

 شغل فرد 
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 مفاهیم مقوله فرعی  مقوله اصلی  کد محوری 

 تحصیلات فرد

 وضعیت مسکن و امکانات رفاهی فرد 

 گستره شبکه ارتباطی
گستره شبکه  

 ارتباطی

 ارتباط با همکاران و دوستان 

 ارتباط با بستگان و همسایگان 

 شرکت در مراسم های مختلف 

 عضویت در انجمن های گوناگون 

های  استفاده از رسانه

 ارتباطی

-استفاده از رسانه 

 های ارتباطی 

 های صوتی استفاده از رادیو و پادکست

 استفاده از اینترنت 

 استفاده از تلویزیون و ماهواره 

 استفاده از روزنامه، کتاب و مجلات 

 فرهنگ و جامعه  فرهنگ و جامعه 
 های فرهنگی توجه به ارزش

 های جامعه در نظر گرفتن ارزش

تقویت معنویت در  

 محیط کار 

تقویت معنویت در  

 محیط کار 

انجام کارهای محوله به بهترین وجه و به طور دقیق و  

 کامل 

تمایل به رعایت قوانین، مقررات و استانداردهای  

 سازمان 

متعهد بودن به انجام رفتارهای معطوف به هدف  

 سازمان 

های متفاوت، برای  همگرا ساختن افکار و سلیقه

 دهی یک رفتار سازنده شکل

برجستگی هویت حرفه  

 ای

برجستگی هویت  

 حرفه ای 

 داشتن رضایت شغلی

 افتخار فرد به حسابدار بخش عمومی بودن

 احساس تعلق بیشتر به سازمان 

 یکی دانستن موفقیت شخصی و موفقیت سازمان 

 راهبردها 

 قدرت هویت حرفه ای 
قدرت هویت حرفه  

 ای

 پایبندی واقعی به اخلاق و رفتار حرفه ای

 تصمیم گیری به طور ذاتی بر اساس منافع سازمان 

 عدم توجه به منافع شخصی 

توجه به منافع عمومی  

جامعه توسط سازمان  

ها و  گیریدر تصمیم

 اقدامات اجرایی 

توجه به منافع  

عمومی جامعه  

توسط سازمان در  

ها و گیریتصمیم

 اقدامات اجرایی 

 مسئول بودن سازمان در قبال منفعت جامعه 

در راستای منافع جامعه بودن تصمیمات و اقدامات  

 سازمان 

 در نظر گرفتن نفع عموم در تدوین و ارائه گزارش ها 

در نظر گرفتن الزامات  

نهادهای حاکمیتی  

در نظر گرفتن  

الزامات نهادهای  

-تعهد سازمان به رعایت الزامات قانونی نهادهای قانون

 گذار 
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 مفاهیم مقوله فرعی  مقوله اصلی  کد محوری 

توسط سازمان در  

ها و گیریتصمیم

 اقدامات اجرایی 

حاکمیتی توسط  

-سازمان در تصمیم

ها و اقدامات  گیری

 اجرایی 

آگاهی مدیران و کارکنان از الزامات قانونی نهادهای  

 بالادستی 

 تعهد سازمان به دفاع و صیانت از قانون 

شرایط  

 ایزمینه

شرایط حاکم بر  

 فرهنگ جامعه 

شرایط حاکم بر  

 فرهنگ جامعه 

 وجود فرهنگ پاسخ خواهی 

 ها و اختلاس ها افشاگری در مورد تقلب

 وجود فرهنگ شایسته سالاری 

تعامل اجتماعی افراد با موقعیت های مختلف در  

 سازمان ها 

فرهنگ اخلاقی حاکم  

 بر سازمان 

فرهنگ اخلاقی  

 حاکم بر سازمان 

 تمایل کارکنان و مدیران به رعایت اخلاق 

 تأکید بر مسئولیت پذیری اجتماعی

ها و ساختار  سیاست

 اقتصاد ی کشور 

ها و ساختار  سیاست

 اقتصاد ی کشور 

 ها و عدم ثبات اقتصادی وضعیت تحریم

 گذاری خارجی در کشور میزان سرمایه

 توسعه یافتگی بازارهای سرمایه 

 های دولتیوجود شرکت

 وابستگی اقتصاد کشور به نفت 

شرایط حاکم بر حرفه  

 حسابداری 

شرایط حاکم بر  

 حرفه حسابداری 

 ای عملکرد مجامع حرفه

 جایگاه حرفه در کشور 

 محیط حسابداری 

 وضعیت آموزش و پژوهش 

های خاص  ویژگی

 سازمان 

های خاص  ویژگی

 سازمان 

 نوع عملیات سازمان 

 اندازه سازمان 

 طرز تفکر مدیریت سازمان 

 سیستم حسابداری سازمان 

 آموزش و پژوهش  آموزش و پژوهش 

 ای آموزش دانشگاهی و حرفه

 برگزاری دوره های آموزشی توسط سازمان

 انجام پژوهش در زمینه هویت توسط سازمان 

 تدوین آئین نامه تشویقی و تنبیهی اثربخش 

شرایط  

 مداخله گر 

-های برونمحدودیت

 سازمانی 

های  محدودیت

 سازمانی برون 

 وجود قوانین نامناسب 

 عدم وجود استانداردهای حسابداری مناسب

 های مناسب عدم وجود دستورالعمل

-های درونمحدودیت

 سازمانی 

های  محدودیت

 سازمانی درون

 اعمال سلایق و انتظارات شخصی

 عدم جذب و نگهداری نیروی انسانی متخصص

اشتباهات بالقوه انسانی ناشی از بی دقتی، حواس پرتی،  
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 مفاهیم مقوله فرعی  مقوله اصلی  کد محوری 

 ها خطای قضاوتی و تفسیر نادرست از دستورالعمل

 خواهی افراد کم کاری یا زیاده

 قانون گریزی افراد 

تحول حسابداری بخش  

 عمومی ایران 

تحول حسابداری  

 بخش عمومی ایران 

 استقرار حسابداری تعهدی 

ها،  ها، فعالیتمحاسبه دقیق بهای تمام شده برنامه

 خدمات و محصولات 

 بودجه ریزی مبتنی بر عملکرد 

ارائه اطلاعاتی جهت  

تأمین اهداف اساسی  

 گزارشگری مالی 

ارائه اطلاعاتی  

جهت تأمین اهداف  

اساسی گزارشگری  

 مالی 

 کفایت داشتن منابع هر سال برای مصارف همان سال 

طبق بودجه مصوب سالانه و سایر قوانین بودن کسب  

 مالی و مصرف آن  منابع

نحوه تأمین منابع و نقدینگی و مصارف آن برای  

 های مختلف فعالیت

 توانایی سازمان در تأمین کالاها و ارائه خدمات 

 قدرت ایفای تعهدات در سررسید 

 پیامدها 

بهبود تصمیم گیری  

 اخلاقی 

 بینش اعتقادی حسابدار  

 حساسیت اخلاقی 

 بینش اقتصادی حسابدار 

 بینش مدیریتی حسابدار 

 پذیری حسابدار حس مسئولیت

 قضاوت اخلاقی 

 انجام کارهای صحیح و واجب توسط حسابدار 

 انجام کارها بر اساس اصول حسابداری 

 انجام کارها بر اساس سایر قوانین 

 انگیزه اخلاقی 

 های اخلاقیحل مسائل با استفاده از راه حل

 رعایت عدل و انصاف در حل مسائل 

 پرهیز از جانبداری در حل مسائل 

 حسن تدبیر حسابدار در حل مسائل 

 ارتقای عملکرد سازمان 

 کارایی 

 نسبت خدمات ارائه شده به بودجه مصرف شده 

 نسبت خدمات ارائه شده به تعداد کارکنان

 نسبت ارزش کالا و خدمات به هزینه منابع صرف شده 

 نسبت ارزش افزوده به تجهیزات به کار گرفته شده 

 اثربخشی 

 کیفیت کلی خدمات ارائه شده 

 صحت خدمات ارائه شده 

 سرعت عرضه خدمات 

 تلاش سازمان برای بهبود خدمات 

 تنوع روش های عرضه خدمات 



 13                              دولتی هایای حسابداران در سازمانطراحی مدل هویت حرفه

 مفاهیم مقوله فرعی  مقوله اصلی  کد محوری 

 تداوم ارائه خدمات 

 بهای تمام شده کالا و خدمات 

 شهرت سازمان  شهرت سازمان 

 های سازمانشفافیت و گشودگی در فعالیت

 تطبیق با تغییر و تحولات محیطی 

 خوشنام بودن سازمان 

 بالا بودن سطح تخصص در سازمان 

 برخورداری از رهبری خوب 

 سریع بودن روند انجام امور در سازمان 

 فعال بودن سازمان در ارائه خدمات 

ارتقای سطح  

 پاسخگویی عمومی 

 شفاف سازی 

 انتشار گزارش عملکرد 

 امکان دسترسی آزاد به اطلاعات 

 ارتباط با رسانه ها 

برآورده کردن  

 نیازهای ذینفعان 

 تحلیل ادواری نیازهای ذینفعان 

 تلاش برای برآورده کردن نیازهای ذینفعان

 تکریم شهروندان 

حفظ کرامت انسانی و رفتار محترمانه و اسلامی با  

 مردم

 ارائه خدمات به طور یکسان برای همه 

 حرکت به سمت تحول و بهینه سازی امور

 کار   انجام  و مراحل مورد عمل تبیین مقررات

 مشارکت جویی 

 گذاری مشارکتی استقرار مکانیزم سیاست

 شبگه گرایی در ارائه خدمات )مدیریت مشارکتی( 

 ایجاد سیستم اخذ پیشنهادها 

 خدمات پایدار 
 ارائه خدمات با در نظر گفتن حفظ محیط زیست 

 استفاده از فناوری های سبز 

رسیدگی به  

 شکایات 

 ایجاد مکانیزم مناسب رسیدگی به شکایات و اعتراضات 

 رسیدگی به موقع و منصفانه به شکایات و اعتراضات 

 ی پژوهشگر هاافتهمنبع: ی    

 

کار   و  )تئوری(  نظری  سطح  بین  رابطه  و  آورجمع مدل،  .  باشدیماطلاعات    لیوتحله یتجزی 

ی تجربی )شامل اجزاء و  هادهیپدو علائم هستند، یعنی خصوصیات برخی از    ها نشانهشامل    ها مدل

بیان    طوربه(  هاآنارتباط   یکدیگر  با  مرتبط  مفاهیم  طریق  از  مدل  شودیم منطقی  بنابراین،   .

ی معینی از دنیای واقعی را که با مسئله تحت بررسی ارتباط هاجنبهواقعیت است و    کنندهمنعکس
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و سرانجام امکان    کندیمی مذبور روشن  هاجنبهو روابط عمده را در میان    سازند یمدارند منسجم  

فراهم   روابط  این  ماهیت  به  توجه  با  را  تئوری  تجربی  درک  کندیمآزمایش  آزمایش مدل  از  بعد   .

از   بعضی  از  حاصل  هاقسمت بهتری  واقعی  دنیای  است   طوربه.  شودیمی  دستگاهی  مدل  خلاصه 

برای آزمون   ازیموردنی اطلاعات  آورجمعکه کار انتخاب و    هاشاخصو    هاهیفرضمتشکل از مفاهیم،  

 (. 1390)خاکی، کندیمفرضیه را تسهیل 

و مبانی نظری در ردیابی و اعتباریابی   شدهنیتدوی هاه یفرضبنابراین با توجه به استدلال فوق،  

ای حسابداران بخش عمومی )استخراج شده از رویکرد زمینه بنیان(، مدل مفهومی  مدل هویت حرفه

  است: شدهنی تدو( 1تصویر ) صورتبهپژوهش  
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 های پژوهشگر( (: مدل مفهومي پژوهش )منبع: یافته 1تصویر ) 
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بنیان،   استخراج شده در رویکرد زمینه  به مبانی نظری و مدل مفهومی  استناد  به  همچنین، 

 گردد: های پژوهش به شرح ذیل طرح میفرضیه 

 . دارد اثر عمومی(حسابداران بخش  ایحرفه  هویتمقوله محوری )بر  شرایط علیّ 

 .دارد  اثر بر راهبردها  عمومی(هویت حسابداران بخش مقوله محوری )

 دارد.  عمومی اثرگر بر راهبردهای هویت حسابداران بخش شرایط مداخله 

 .دارد عمومی اثرشرایط زمینه ای بر راهبردهای هویت حسابداران بخش 

 . دارد عمومی اثربر پیامدهای هویت حسابداران بخش ها راهبرد

 

 شناسي روش  .  4

پژوهش حاضر،   علیَ میان سازهنیبشیپ هدف  روابط  ای حسابداران بخش  های هویت حرفه ی 

-، توصیفیهادادهی گردآوری  هاروش  نظر   ازهدف، کاربردی و    برحسبعمومی است. این پژوهش  

ابتدا داده های    رویکرددر این  .  باشدیمتحلیلی از نوع کیفی مبتنی بر رویکرد مدل یابی ساختاری  

داده های کمّو    کیفی گردآوری بین  ی تحلیل می شوند.  سپس در مرحله دوم  ارتباط  برای درک 

های مدل مستخرج از رویکرد زمینه بنیان، از استراتژی پدیدانگاری استفاده شد. این روش در  سازه

متفاوت یک    1970دهه   از مفاهیم  با هدف دستیابی به درک عمیقی  در دانشگاه گوتنبرگ سوئد 

 پدیده نزد افراد مختلف ارائه شد.  

بر  را  خود  کار  اساس  و  دارد  جای  تفسیری  پارادایم  حیطه  در  که  است  روشی  پدیدانگاری، 

تجربه  برداشتهمین  و  دارد.  ها  افراد  از  خاصی  گروه  نزد  معین  پدیده  یک  از  افراد  متفاوت  های 

ها یا مفاهیم متفاوت افراد از یک پدیده را احصا و در ساختار بزرگ  پدیدارنگاران معتقدند اگر تجربه

را می تجربه شده  پدیده  از  تری  و درک کامل  تصویر  مرتبط کنند،  به هم  را  آنها  ارائه تری  توانند 

دهند. پدیدانگاری بر مبنای پارادایم تفسیرگرایی قرار دارد. پژوهشگران تفسیری، کار خود را با این  

می آغاز  به  پیشفرض  که  واقعیتی  یا  و  مشخص  )واقعیت  واقعیت  به  دسترسی  که  صورت کنند 

های اجتماعی نظیر زبان، خودآگاهی و معانی مشترک میسر شود( تنها با سازهاجتماعی ساخته می

ها  دهند، آنها میکنند با معناهایی که افراد به پدیدهاست. پژوهشگران در این استراتژی تلاش می

 (.  1389را درک کنند )دانائی فرد و کاظمی، 

آماری حرفه   پژوهش  جامعه  هویت  مدل  معرفی  جهت  اول  وحله  بخش در  حسابداران  ای 

بنیان زمینه  رویکرد  با  متخصصین و صاحبعمومی  و  زمینه حسابداری بخش  ، خبرگان  نظران در 
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های  ، معاونین و مدیران مالی شهرداریحسابداری  ها در رشتهعمومی )اعضای هیئت علمی دانشگاه

ملاک انتخاب    .شدند  گزینشنفر    21هدفمند،    یریگاستان آذربایجان غربی( بوده که از طریق نمونه 

حسابداری بخش   مستقیم و غیرمستقیم مرتبط با  فعالیت  سابقه  سال   10خبرگان، داشتن حداقل  

 است.عمومی 

از نسخه  سازمدلبه روش    ها ه یفرضبرای آزمون   آماری    افزارنرم  3.2.7ی معادلات ساختاری، 

اس ال  پی  ندارد،    19اسمارت  نرمالی  توزیع  یا  است  اندک  مشاهدات  حجم  که  زمانی  شد.  استفاده 

(. مدل مسیر کمترین مجذورات  1393ی این نرم افزار است )داوری و رضازاده،  ریکارگبهترجیح بر  

مدل درونی یا مدل ساختاری و مدل بیرونی یا  )   یخطجزئی با دو مجموعه از معادلات ساختاری  

 شود. مدل اندازه گیری( تعریف می

متغیرهای   بین  ارتباط  گیری،  اندازه  مدل  و  مکنون  متغیرهای  بین  رابطه  ساختاری،  مدل 

کند. همچنین، از روش پرسشنامه آنلاین و حضوری مکنون و نشانگرهای مشاهده شده را معین می

رویکرد   و  اطلاعات  گردآوری  مرحله  مربعات  سازمدلدر  حداقل  بر  مبتنی  ساختاری  معادلات  ی 

در مرحله استنتاج استفاده نموده است. در همین راستا در پژوهش حاضر بر اساس روش    20جزئی

رضازاده،   و  )داوری  مدلسازی  این  از  1393اختصاصی  نمونه  مقدار  حداکثر  بیشترین   10(،  برابر 

پخش پرسشنامه در بین نمونه آماری انتخاب شده به    منظور  بهروابط در بخش ساختاری بوده که  

های استان ی مالی شهرداریروش نمونه گیری تصادفی ساده شامل کلیه کارکنان شاغل در حوزه

 ی شد.  آورجمع آنلاین و حضوری اطلاعات  صورت بهی اجتماعی ها شبکهآذربایجان غربی، از طریق 

پخش   به  منتهی  نمونه    442مراجعات  حجم  کفایت  مورد  در  بود.   روش   درپرسشنامه 

، طبق نظریه چن میتعمقابلی معادلات ساختاری نیز باید گفت، برای کسب نتایج معتبر و  سازمدل

همکاران نسبت  2003)  21و  باید  نمونه  حجم  و    10(،  باشد  شده  برآورد  پارامتر  هر  ازای  به  مورد 

نیز   دیگری  مطالعات  پیشنهاد    5همچنین  پارامتر  هر  ازای  به  را  همکاران،    اند کردهمورد  و  )هیر 

(. بنابراین، با توجه به مدل ساختاری این پژوهش، مشاهدات )پرسشنامه(  2006، بنتلر و چو،  2006

 . کند یممورد( به لحاظ آماری کفایت   442موجود )

 

 ی پژوهش هاافته. ی5

ابزار پرسشنامه محقق ساخته   اعتبار مدل به کمک  تایی )کاملاً    5با مقیاس لیکرت  سنجش 

مطالعه  نظر، مخالف، کاملاً مخالف( بر اساس کدهای اولیه به دست آمده در بخش  موافق، موافق، بی
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و نمونه آماری در بخش کمیّ جهت آزمون مدل کیفی و اعتباردهی به   کیفی )رویکرد زمینه بنیان(

کلیه کارکنان شاغل در حوزه آن متشکل مالی شهرداریاز  غربی صورت ی  آذربایجان  استان  های 

بصورت فیزیکی و الکترونیکی ارسال گردید؛ از    پرسشنامهفقره    442گرفته است. در همین راستا،  

پاسخ   %15  حدود  همچنینشوندگان بخش اول قرار داشتند.  پانل مصاحبه   نفر در  9  نمونه مذکور،

زن   را  دادند.    ها آن %85و  دهندگان  تشکیل  مرد  پاسخ  %17را  تحصیلی  از  مدرک  با  دهندگان 

مابقی مدرک کارشناسی در  %43دکتری،   ارشد و  این بخش مشارکت نمودند. خلاصه    کارشناسی 

 تشریح گردیده است.  2ها در نگاره شماره آمار توصیفی مشارکت کنندگان در جمع آوری داده

 

 کنندگان  (: آمار توصیفي مشارکت 2) نگاره

 تعداد  حوزه کاری 

 )به سال(  میزان تجربه مدرک تحصیلی جنسیت 

 کارشناسی  زن مرد 

کارشناسی  

ارشد و  

 دکتری 

کمتر از ده  

 سال 

بیش از ده  

 سال 

امور مالی  

 شهرداری 
442 376 66 175 267 78 364 

 ی پژوهش هاافتهمنبع: ی

 

روش  گیری:اندازه  معیارهای  برازش   تحلیل به  در  ابتدا  ساختاری،  معادلات  مدل  شناسی 

انتخاب شده  تا مشخص شود نشانگرهای  روایی سازه مورد مطالعه قرار گرفته  تا  ساکن لازم است 

اندازه سازهبرای  برای گیری  سؤالات  آیا  یعنی  هستند؛  برخوردار  لازم  دقت  از  خود  نظر  مورد  های 

شدهاندازه انتخاب  درست  متغیرها  تأییدی  گیری  عاملی  تحلیل  از  منظور  این  برای  خیر؟  یا  اند 

(CFAاستفاده می )  شود. به این شکل که بار عاملی هر نشانگر با سازه خود دارای مقدارt   معنی دار

خطای   سطح  بازه    5در  از  خارج  آن  مقدار  یعنی  باشد  بار   -96/1و    1/ 96درصد  همچنین  باشد، 

درصد از    25باشد )در این صورت این متغیر حداقل    50/0عاملی هر نشانگر با سازه خود بالاتر از  

گیری آن  گیری کرده است(، آنگاه این نشانگر از دقت لازم برای اندازه واریانس متغیر پنهان را اندازه 

گویه روی  بر  تأییدی  عاملی  تحلیل  منظور  بدین  است.  برخوردار  مکنون  صفت  یا  های  سازه 

  96/1و مقادیر معناداری بالای    5/0پرسشنامه صورت گرفت. تمامی سؤالات دارای بار عاملی بالای  

 کنند. گیری میبینی شده در پرسشنامه را اندازههستند و دقیقاً متغیرهای پیش
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 گیری اصلاح شده در حالت استاندارد (: مدل اندازه 2تصویر ) 

 

 
 گیری اصلاح شده در حالت معناداری (: مدل اندازه 3تصویر ) 

 

روش   :اعتبار سازه از  ابزار موردیکی  معنا که  این  به  است  اعتبار درونی  منابع    های  فاقد  نظر 

گیری تا چه  کند که نتایج بدست آمده از کاربرد یک ابزار اندازهاست. این نوع اعتبار بیان می  خطا

نظریه با  آن حد  محور  بر  آزمون  که  دارد.  ها  هایی  تناسب  است،  تصویر  تدوین شده  به  توجه   ، 2با 

  کمترین  بدین معنی که  دارند؛  خود  سازه   بر  را  عاملی  بار  بیشترین  ها اکثر سازه  نشانگرهای  یا  هاگویه

  هر   عاملی  بار  که  کندمی  پیشنهاد  (2004باشند اشتراب )  داشته  های دیگرسازه  بر  را  22مقطعی  بار

  .باشد   های دیگرسازه  بر  گویه  همان  عاملی   بار  بیشتر از  0.1  حداقل  باید  خود  به  مربوط  سازه  بر  گویه
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های مربوط  لذا بین شاخص  .باشندمی  0.5  از  ترکیبی بالاتر  پایایی  دارای  هاسازه  از طرفی دیگر، تمام

 به هر متغیر سازگاری درونی وجود دارد. 

رابطه ملاک23اعتبار همگرا بیانگر  یا معرف:  واقع،  ها  در  است.  یکدیگر  به  نسبت  های مختلف 

کند بالا باشد، آزمون گیری میی واحدی را اندازههایی که خصیصه اگر همبستگی بین نمرات آزمون 

تمام  برای    42(AVE)  باشد. چنانچه مقادیر میانگین واریانس استخراج شدهدارای اعتبار همگرا می

  را   خود  به  مربوط  هایسازه  واریانس  %50  از  بیش  هاگویه  باشد بدین معنی که  0.5  از  بالاترها  سازه

بر   (.1981است )فورنر و لارکر،    رفته  بکار  هایآزمون   در  همگرا  اعتبار   وجود  از  کنند، نشان  تبیین

نگاره   شده    3اساس  محاسبه  سازه  AVEمقادیر  تمامی  واریانس  برای  میانگین  مقادیر  دارای  ها 

 را  خود  به  مربوط  هایسازه  از واریانس   %50  از  بیش  هاگویه  هستند، لذا  0.5  از  استخراج شده بالاتر

این شاخص نشان   کنند. مطلوبمی  تبیین   بکار   های آزمون   در   همگرا  اعتبار  وجود  از  بودن مقادیر 

 .دارد رفته

( کرونباخ  ارزیابی  CAآلفای  برای  مناسب  ای  سنجه  و  سنجش  برای  کلاسیک  معیاری   :)

می محسوب  درونی  سازی  پایداری  مدل  روش  در  پایایی  سنجش  برای  که  مواردی  از  یکی  گردد. 

می کار  به  مدلساختاری  درونی(  )سازگاری  درونی  پایداری  پایداری  رود  است.  گیری  اندازه  های 

های مربوط به آن است.  مقدار بالای واریانس  درونی نشانگر میزان همبستگی بین سازه و شاخص

های آن در مقابل خطای اندازه گیری مربوط به هر شاخص، پایداری  بیان شده بین سازه و شاخص

می نتیجه  را  بالا  از  درونی  بالاتر  کرونباخ  آلفای  مقدار  است.  7/0دهد.  قبول  قابل  پایایی  نشانگر   ،

را به عنوان سرحد ضریب   6/0ی با تعداد سوالات اندک، مقدار  هابرخی از محققان در مورد متغیر

ابعاد   پرسشنامه و سایر  آلفای کرونباخ کل  از آن جایی که مقدار  اند.  آلفای کرونباخ معرفی کرده 

 باشد.  باشد، بنابراین آزمون از پایایی قابل قبولی برخوردار میمی 7/0بزرگتر از 

( ترکیبی  تعیین CR)25پایایی  برای  سنتی  معیار  یک  کرونباخ  آلفای  معیار  که  جایی  آن  از   :

باشد، روش پایایی معیار مدرن تری نسبت به آن محسوب شده و برتری آن نسبت  ها میپایایی سازه

به آلفای کرونباخ در این است که پایایی سازه نه به صورت مطلق بلکه با توجه به همبستگی سازه  

می محاسبه  یکدیگر  با  این  هایشان  دوی  هر  پایایی،  بهتر  هرچه  سنجش  برای  نتیجه  در  گردد. 

از یک نسبت حاصل میها به کار برده میمعیار پایایی ترکیبی یک سازه  شود که در  شوند. مقدار 

گیری  اندازه  خطای  مقدار  اضافه  به  هایش  شاخص  با  سازه  یک  بین  واریانس  کسر،  این  صورت 

مقدار  می در صورتی که  بالای    CRآید.  مناسب    7/0برای هر سازه  پایداری درونی  از  نشان  شود، 
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از   کمتر  مقدار  و  دارد  گیری  اندازه  مدل  می  6/0برای  نشان  را  پایایی  وجود  و  عدم  )داوری  دهد 

بالای  1392رضازاده،   پایایی همه عوامل  زیر  پایایی ترکیبی   7/0(. در تصویر  است و نشان دهنده 

 مناسبی است. 

 

 های پژوهش برای مولفه AVE(: مقادیر 3نگاره )

Structure  AVE CA CR 

 810/0 796/0 780/0 شرایط علیّ 

 824/0 808/0 713/0 راهبردها

 825/0 824/0 819/0 شرایط زمینه ای 

 889/0 880/0 700/0 شرایط مداخله گر

 867/0 863/0 860/0 پیامدها 

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 

یک مدل درونی )مدل ساختاری( به تشریح روابط بین متغیرهای نهفته  تحلیل برازش مدل:  

کند که چه میزان از واریانس یک متغیر نهفته توسط سایر متغیرهای نهفته  پردازد و مشخص میمی

ازتبیین می ارزیابی مدل    :شود که شاملهای منظمی جهت آزمون استفاده میشاخص  شود. برای 
2R ضرایب مسیر و ضرایب بحرانی هستند. به منظور بررسی معنی داری ضریب مسیر یا همان بتا ،

از سرگیری در سه حالت   منظور  این  برای  استفاده شد که    500و    300،  100از روش سرگیری 

پارامترها  نمونه استفاده شد که نتایج نشان می دهد در هر سه حالت در معنی دار بودن یا نبودن 

می لذا  هستند.  دار  برخور  محکمی  اعتبار  از  نتایج  و  نشده  ایجاد  مدل  تغییری  قالب  در  توان 

تحقیق را آزمون نمود. برای بررسی برازش مدل در حداقل مربعات جزئی، از    مسیرهایرگرسیونی  

 . شده استمطرح شد، استفاده   2004و همکاران در سال  26ت جهانی که توسط آماتومعیار کیفیّ

GOF =  

 سنجد.  ت مدل بیرونی را میمیانگین اشتراک هر متغیر است و کیفیّ  

-ت مدل درونی را میباشد و کیفیّزا می  میانگین ضرایب تعیین مربوط به هر متغیر پنهان درون

درون متغیر  هر  برای  و  آن  سنجد  که  پنهانی  متغیرهای  طبق  بر  می   زا  توضیح  محاسبه  را  دهند، 

برای  36/0و    25/0،  01/0شود. سه مقدار  می به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  شاخص    را 

2Rycommunalit 

ycommunalit
2R
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 . معرفی شده است  27(GOF) نیکویی برازش

 

 های برازش مدل ساختاری (: شاخص 4نگاره )

Structure  ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین  مقادیر افزونگی 

 911/0 912/0 546/0 راهبردها 

 924/0 925/0 426/0 هویت حسابداران بخش عمومی 

 904/0 904/0 311/0 پیامدها 

GOF 624/0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

است    669/0، مقدار شاخص نیکویی برازش معادل  گرددمشاهده می  4همانطور که در نگاره  

است برای مدل ساختاری  بالای متوسط  برازش کلی  از  نشان  کافی    ؛ که  یعنی مدل درونی قدرت 

  دانست.ء  صد قابل اتکا  در  توان به لحاظ آماری صدبرای آزمون فرضیات را دارد و نتایج آزمون را می

زا  زا بر یک متغیر درونثیری دارد که متغیرهای برونأ یا ضریب تعیین نشان از ت  2Rهمچنین معیار  

زا مقدار آن  های برونشود و در مورد سازهزا محاسبه میهای دروناین معیار فقط برای سازه  ؛دارند

تر باشد، نشان از برازش بهتر مدل دارد.  چه مقدار ضریب تعیین یک مدل بیش  برابر صفر است. هر

مقدار   و قوی معرفی شده    67/0و    33/0،  19/0سه  مقادیر ضعیف، متوسط  برای  عنوان ملاک  به 

 .است

م  =SRMR  0.062  مقدار شاخصهمچنین،   مربوطه کمتر  برش  نقطه  از  و    باشد یاست که 

 اعلام کند که مدل برازش دارد و مشاهدات نمونه با واقعیت تطابق دارد.  تواندیمحقق م

 

 مدل ضرایب مسیر  (5)نگاره 

 متغیر مستقل مسیر 
جهت  

 اثر 
 وابسته 

مقدار  

 استاندارد 
 نتیجه مقدار تی 

 تائید مسیر  350/33 962/0 مقوله محوری  < ---- ی شرایط علّ 1

 تائید مسیر  970/53 970/0 راهبردها  < ---- مقوله محوری  2

3 
شرایط مداخله  

 گر
 تائید مسیر  537/3 -290/0 راهبردها  < ----
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 متغیر مستقل مسیر 
جهت  

 اثر 
 وابسته 

مقدار  

 استاندارد 
 نتیجه مقدار تی 

 تائید مسیر  561/4 380/0 راهبردها  < ---- شرایط زمینه ای  4

 تائید مسیر  138/20 951/0 پیامدها  < ---- راهبردها  5

 

قرار گرفته اند آزمون    موردگانه مدل مفهومی پژوهش  پنج  (، مسیرهای5)نگاره  بر اساس نتایج  

 که به شرح ذیل تشریح گردند: 

 .دارد اثرحسابداران بخش عمومی  ایحرفه بر هویت شرایط علیّ اول:مسیر 

شرایط   های ناشی ازمستقیم سازه  تأثیرگذاری  میزان  شودمشاهده می  5همانطور که در نگاره  

هو  علیّ  عموم  یاحرفه  تیبر  بخش  با  باشد  می  962/0  یحسابداران  برابر  این ضریب  تی  مقدار  و 

توان گفت مسیر اول مدل مبنی بر شرایط علیّ است. لذا می  96/1است که بیشتر از مقدار   359/33

 گیرد.  تاثیر دارد، مورد تائید قرار می ی حسابداران بخش عموم یاحرفه تیهوبر 

  اثر دوم: هویت حسابداران بخش عمومی بر راهبردهای هویت حسابداران بخش عمومی    مسیر

 .دارد

مقوله   های ناشی ازمستقیم سازه  تأثیرگذاری  میزان  شودمشاهده می  5همانطور که در نگاره  

با  باشد  می  970/0  راهبردهابر    محوری برابر  ضریب  این  تی  مقدار  از    970/53و  بیشتر  که  است 

تاثیر دارد،    توان گفت مسیر دوم مدل مبنی بر مقوله محوری بر راهبردهااست. لذا می  96/1مقدار  

 گیرد.  مورد تائید قرار می

 دارد.  اثرگر بر راهبردهای هویت حسابداران بخش عمومی سوم: شرایط مداخله  مسیر

شرایط مداخله   های ناشی ازسازه   تأثیرگذاری  میزان  شودمشاهده می  5همانطور که در نگاره  

با  باشد  می  -290/0  راهبردهابر    گر برابر  این ضریب  تی  مقدار  مقدار    537/3و  از  بیشتر  است که 

تاثیر دارد،    توان گفت مسیر سوم مدل مبنی بر شرایط مداخله گر بر راهبردهااست. لذا می  96/1

 گیرد.  مورد تائید قرار می

 .دارد اثرچهارم: شرایط زمینه ای بر راهبردهای هویت حسابداران بخش عمومی  مسیر

شرایط   های ناشی ازمستقیم سازه  تأثیرگذاری  میزان  شودمشاهده می  5همانطور که در نگاره  

ای با  باشد  می  380/0  راهبردهابر    زمینه  برابر  این ضریب  تی  مقدار  از   561/4و  بیشتر  که  است 

تاثیر    توان گفت مسیر چهارم مدل مبنی بر شرایط زمینه ای بر راهبردهااست. لذا می  96/1مقدار  

 گیرد.  دارد، مورد تائید قرار می
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 .دارد اثربر پیامدهای هویت حسابداران بخش عمومی  پنجم: راهبردها مسیر

نگاره   در  که  می  5همانطور  سازه  تأثیرگذاری  میزان  شود مشاهده  ازمستقیم  ناشی   های 

پیامدها   بر  با  باشد  می  951/0  راهبردها  برابر  این ضریب  تی  مقدار  از    138/20و  بیشتر  است که 

تاثیر دارد، مورد    توان گفت مسیر چهارم مدل مبنی بر راهبردها با پیامدهااست. لذا می  96/1مقدار  

 گیرد.  تائید قرار می

 

 و بحث  نتیجه گیری.  6

ها، باورها و رفتارهای مرتبط با یک  ای مفهومی چندبعدی است که شامل نگرشهویت حرفه 

می خاص  گفتهحرفه  به  استیتس  شود.  و  حرفه  (2009)  28بارکی  تعاملات  هویت  تأثیر  تحت  ای 

حرفه  یادگیری  و  سازمانی  انتظارات  میاجتماعی،  شکل  حسابداری،ای  حوزه  در  و   گیرد.  گندرون 

اخلاقی،  معتقدند که هویت حرفه   (2010)  29اسپیرا استانداردهای  رعایت  به  وابسته  ای حسابداران 

استمسئولیت  حسابداری  مقررات  از  پیروی  و  اجتماعی  .پذیری  هویت  تانی  تئوری  و  ،  30)تاجفیر 

ای حسابداران مطرح شده است. این نظریه عنوان چارچوبی برای تحلیل هویت حرفهنیز به(  1986

از طریق عضویت در گروهبیان می افراد  تقویت های حرفهکند که  و  داده  را شکل  ای، هویت خود 

ای، از تعامل میان  تأکید دارند که هویت حرفه  ( 1989)  13آشفورث و مائل  کنند. در این راستا، می

  .شود ای تقویت میهای شغلی و آموزش حرفه گیرد و از طریق تجربه فرد و محیط کاری نشأت می

های  ای، تجربه شغلی، ارزش اند که عوامل متعددی از جمله آموزش حرفهمطالعات اخیر نشان داده

و سیاست بر شکلاخلاقی  تأثیرگذار هستندگیری هویت حرفه های سازمانی  پانت  ای  و  ،  32)کوهن 

دهد که فشارهای نهادی، مانند  نشان می  (2015و همکاران )  33مطالعه سادابی همچنین،    (.2018

حرفه  هویت  تضعیف  یا  تقویت  در  مهمی  نقش  حسابداری،  استانداردهای  و  مالی  ای قوانین 

 .کنندحسابداران ایفا می

پژوهش با تکیه بر مبانی نظری مذکور، در پی طراحی مدلی برای هویت   بر این اساس، این 

عمومیای حسابداران در  حرفه  افزایش شفافیت   بخش  و  عملکرد شغلی  ارتقای  به  بتواند  است که 

سازمان این  در  کندمالی  کمک  اعتبار   .ها  سنجش  حاضر،  پژوهش  حرفههدف  هویت  ای مدل 

عمومی بخش  مسیرهاست می  حسابداران  کلیه  تایید  از  حاکی  مدل  آزمون  تحلیل  نتایج  باشد. 

ذهنی فرد، توانایی   یهاییتوانا  ،عوامل شناختیتوان گفت که مسیرشرایط علیّ از طریق فازهای  می

از موقع به   یهاتیاستنباط و درک مفاهیم  استقلال  با فرد، درک متقابل فرد، دادن  کلی، همدلی 
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اقتصادی   پایگاه  فرد  –فرد،  و  ،  اجتماعی  مسکن  وضعیت  فرد،  تحصیلات  فرد،  شغل  فرد،  درآمد 

ارتباطی شبکه  گستره  فرد،  رفاهی  دوستان   ، امکانات  و  همکاران  با  بر    ارتباط  تاثیرگذار  عوامل  از 

حرفه میهویت  عمومی  بخش  حسابداران  یافتهای  با  آزمون  این  نتایج  علیهای  باشند.  و  شاه  زاده 

(،  1986های تاجفیر و تانیر )و همچنین با یافته   (1401منش و موسوی )عارف  ( و 1400همکاران )

( مائل  و  )1989آشفورث  استیتس  و  بارکی   ،)2009( اسپیرا  و  گندرون  و همکاران (،  2010(،  خو 

 باشد. همسو می (،2024و همکاران )  لین(، 2022(، موتو )2022(، بیتس )2022اوت ) (،2021)

هویت  های  )از طریق سازه  هویت حسابداران بخش عمومی های  همچنین، اثر معنی دار مسیر

مورد   ی،احرفه  در  دیگران  با  گفتگو  حرفه،  به  تعلق  احساس  حرفه،  موفقیت  به  دادن  اهمیت 

حرفه،   ی هاتیفعال در  داشتن  مستمر  حضور  و  حرفه  ضوابط  و  اصول  به  پایبندی  حرفه، 

صادقانه رفتار کردن در انجام کارها، منصفانه رفتار کردن و    تعلق داشتن به سازمان  ی،سازمانتیهو

ارزش  و  اصول  به  پایبندی  دیگران،  درست  یهابا  کارهای  انجام  هویت    (اخلاقی،  راهبردهای  بر 

عمومی بخش  سازه  حسابداران  طریق  حرفه های  )از  هویت  شغلی،    ی،ابرجستگی  رضایت  داشتن 

افتخار فرد به حسابدار بخش عمومی بودن، احساس تعلق بیشتر به سازمان، یکی دانستن موفقیت  

حرفه هویت  قدرت  سازمان،  موفقیت  و  حرفه  ی،اشخصی  رفتار  و  اخلاق  به  واقعی  ، یاپایبندی 

منافع  به   یریگمیتصم به  توجه  شخصی،  منافع  به  توجه  عدم  سازمان،  منافع  اساس  بر  ذاتی  طور 

 مشاهده گردید.   (ت اجراییها و اقداماگیریعمومی جامعه توسط سازمان در تصمیم

مداخله سازه  گرشرایط  طریق  پژوهشهای  )از  و  حرفه،  آموزش  و  دانشگاهی  ،  یاآموزش 

دوره تدوین    یهابرگزاری  سازمان،  توسط  زمینه هویت  در  پژوهش  انجام  سازمان،  توسط  آموزشی 

محدود  نامهنیآئ اثربخش،  تنبیهی  و  عدم  ،  سازمانی برون  یهاتیتشویقی  نامناسب،  قوانین  وجود 

 درون  ی هاتیمناسب، محدود  ی هاوجود استانداردهای حسابداری مناسب، عدم وجود دستورالعمل 

اثر معنی   بر راهبردهای هویت حسابداران بخش عمومی  (اعمال سلایق و انتظارات شخصی، سازمانی 

 گذارند. داری می

ای زمینه  سازه  شرایط  طریق  جامعههای  )از  فرهنگ  بر  حاکم  فرهنگ    ،شرایط  وجود 

تقلبیخواهپاسخ مورد  در  افشاگری  اختلاس،  و  شاها  فرهنگ  وجود  تعامل  یسالارسته یها،   ،

موقع با  افراد  سازمان  ی هاتیاجتماعی  در  سازمانمختلف  بر  حاکم  اخلاقی  فرهنگ  تمایل    ، ها، 

مسئول بر  تأکید  اخلاق،  رعایت  به  مدیران  و  س  یریپذتیکارکنان  ساختار    ها استی اجتماعی،  و 

کشور تحر  ،اقتصادی  اقتصادی  هامیوضعیت  ثبات  عدم  بخش    ( و  حسابداران  هویت  راهبردهای  بر 
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)از    بر پیامدهای هویت حسابداران بخش عمومی راهبردهاو نهایتاً مسیر    باشند اثر گذار می  عمومی

مالیهای  طریق سازه اساسی گزارشگری  اهداف  تأمین  اطلاعاتی جهت  منابع    ، ارائه  کفایت داشتن 

مالی و   هرسال برای مصارف همان سال، طبق بودجه مصوب سالانه و سایر قوانین بودن کسب منابع

مختلف، توانایی سازمان در    یهاتیمصرف آن، نحوه تأمین منابع و نقدینگی و مصارف آن برای فعال

تصم بهبود  سررسید،  در  تعهدات  ایفای  قدرت  خدمات،  ارائه  و  کالاها  ، اخلاقی  یریگمیتأمین 

اخلاقی حسابدار  ،حساسیت  مدیریتی  بینش  حسابدار،  اقتصادی  بینش  حسابدار،  اعتقادی  ،  بینش 

موقع و منصفانه به شکایات و  ایجاد مکانیزم مناسب رسیدگی به شکایات و اعتراضات، رسیدگی به

می  (اعتراضات یافتهمعنادار  با  مسیرها  این  آزمون  نتایج  شده  باشند.  انجام  پیشین  مطالعات  های 

  ( و 1400زاده و همکاران )شاه علی(،  1397)  رضائی و همکاران(،  1397)برزیده و همکاران  توسط  

)عارف موسوی  و  یافته  (1401منش  با  همچنین  )و  تانیر  و  تاجفیر  مائل  1986های  و  آشفورث   ،)

همکاران(،  2001)آشفورث  (،  1989) و  )2002)  فورهند  استیتس  و  بارکی  و 2009(،  گندرون   ،)

( )(،  2010اسپیرا  همکاران  و  )  (،2021خو  ) 2022اوت  بیتس   ،)2022( موتو  و    لین(،  2022(، 

 باشد. همسو می (،2024همکاران )

عطف بهنتایجحاصل از این پژوهش با توجه به حساسیت بالای  شود  بر این اساس پیشنهاد می

شرایط علیّ بر هویت حسابداران بخش عمومی در رشد و تکامل اجتماعی، روانی آنها، پژوهشگران 

بر آن شوند که در تصمیم را  گیری باید  بر هویت حسابداران بخش عمومی  عوامل مؤثر  های کلان 

ارتقای هویت حسابداران بخش   شناسایی تا بر اساس آن بتوانند مداخلات علی ثمربخش را جهت 

اثرات . همچنین  عمومی انجام دهند عدم توجه کافی به پذیرش تحولات از سوی کارکنان و نهایتاً 

منفی آن بر هویت آنان و با تاکید بر این نکته که تحولات حسابداری بخش عمومی ایران محدود به  

حسابداری تعهدی نیست، بلکه این تغییر سرآغازی بر تحولات گسترده دیگر نظیر، استقرار    استقرار

بهای تمام شده، بودجه اساس  سیستم محاسبه  این  بر  بود،  غیره خواهد  عملکرد و  بر  بندی مبتنی 

 لزوم توجه به نیروی انسانی دو چندان میباشد. 

باید اذعان نمود که کشورهای در حال توسعه برای دستیابی به اهداف بلند پروازانه اجتماعی 

های عمومی  و رویه  هااست یسازی ساقتصادی، نیازمند ارتقای ظرفیت سازمانی با هدف اجرا و پیاده

 نماید، بر این اساس،هستند، که این به نوبه خود تحولات حسابداری بخش عمومی را ضروری می

 تواند بکارگیری استانداردهایمی یکپارچگی مالی و حرکت به سمت حسابداری تعهدی، تأکید بر

سازد، سودمندتر  را  عمومی  بخش  اجرای   اما حسابداری  که  است  اهمیت  حائز  نکته  این  به  توجه 
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تحولات مذکور و بکارگیری استانداردهای حسابداری بخش عمومی، فعالیتی ساده و آسان نیست،  

ای در این راستا وجود خواهد داشت که لازمه غلبه بر این موانع، توجه به  ها و موانع عمدهچالش

از بین بردن چالش راه های موجود و تسهیل اجرای تحولات  کارهای پیشگیرانه در جهت کاهش و 

پژوهش برای  پیشنهادی  عنوان  به  آتی است.  می های  نام،  دستهتوان  و  شاخصگذاری  با  بندی  ها 

از روش هایی که بدین  ای و دیگر روشروش تحلیل خوشه   منجملههای پیمایشی و کمیّ  استفاده 

 اند، انجام پذیرد.منظور طراحی شده

ای حسابداران  )هویت حرفه  نبود پژوهش مشابه در این زمینه  مطالعه،  ترین محدودیت اینمهم

همچنین، محدوده جغراقیایی محدود برای انتخاب نمونه آماری در اعتباردهی  بود.    بخش عمومی( 

ای حسابداران بخش عمومی، امتناع برخی از پاسخگویان برای دادن اطلاعات  به مدل هویت حرفه

آوری  جمعیت  جمع  در  همکاری  عدم  پژوهش،  انجام  برای  محقق  به  سازمانی  حتی  و  شناختی 

و   پاسخگویان  از  برخی  جانب  از  پاسخگویان  در    مطالعاتیفرهنگ  وجود  عدم  اطلاعات  سبب  بین 

 نکهیا  ا ی از پاسخ دادن به سوالات پرسشنامه امتناع ورزند و  سبب شده است افراد از    شده است که

 های بارز این مطالعه بوده است. از محدودیت ندیآنچه در باطن دارند ابراز نما از متفاوت یی هاپاسخ
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