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Agency problems motivate abnormal social responsibility 
actions, pursued for reasons other than maximizing shareholder 
value. These actions may weaken company performance. 
However, high-quality corporate governance can mitigate 
these abnormal investments in social responsibility by 
reducing agency problems and balancing the interests of all 
stakeholders. This research investigates the effect of internal 
corporate governance quality on the relationship between 
abnormal social responsibility and company performance. 
Data from 105 companies listed on the Tehran Stock Exchange 
from 2013 to 2022 were collected and analyzed using Stata and 
EViews software. The results indicate that abnormal social 
responsibility has a negative and significant effect on company 
performance, whereas high-quality corporate governance has a 
positive and significant effect on company performance. 
Additionally, high-quality corporate governance mitigates the 
negative effect of abnormal social responsibility on company 
performance. 
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1. Introduction 
This research investigates the effect of internal corporate governance 

quality on the relationship between abnormal social responsibility and 
company performance. The main goal is to answer whether the quality of 
corporate governance can weaken or eliminate the negative effect of abnormal 
social responsibility on company performance. Previous research indicates 
that investing in social responsibility can be financially beneficial for 
companies, especially in the long term, because it improves operational 
performance, increases sales and profits, and reduces operational risks. These 
benefits are achieved through product differentiation and enhanced customer 
awareness. Additionally, companies with high levels of social responsibility 
exhibit higher employee productivity, loyalty, and commitment. Social 
responsibility can enhance company value, but over- or under-investment in 
social responsibility can harm company performance. Corporate governance 
refers to a set of mechanisms through which a company is guided and 
controlled. This system ensures that companies are accountable to 
stakeholders and conduct business in a socially responsible manner. In the 
presence of a high-quality corporate governance system, managers make 
optimal investments, reducing deviations from optimal investment decisions 
by minimizing information asymmetry and agency problems. Therefore, 
high-quality corporate governance can mitigate abnormal investments in 
social responsibility and align the interests of all stakeholders. Based on these 
principles, this research proposes two hypotheses: H1: abnormal social 
responsibility has a negative and significant effect on company performance, 
and H2: the quality of internal corporate governance has a moderating effect 
on the relationship between abnormal social responsibility and company 
performance. 
 
2. Methods 

This applied research used multivariate regression analysis to examine 
the relationship between abnormal social responsibility, internal corporate 
governance quality, and company performance. The research methodology is 
retrospective. Since it seeks to evaluate the relationship between two or more 
variables, it is descriptive-correlational in nature. Information was collected 
from academic literature, the Kodal website, the Rahvard database, and 
annual board of directors’ reports. The collected data were classified using 
Excel and analyzed with Stata and EViews software. The statistical 
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population comprises companies listed on the Tehran Stock Exchange, with 
data collected from 2013 to 2022. Finally, 105 companies were selected to 
test the hypotheses. 
 
3. Results 

The results indicate that abnormal social responsibility has a negative and 
significant effect on company performance. The results show that the quality 
of corporate governance has a positive and significant effect on company 
performance. Furthermore, the findings confirm that the quality of corporate 
governance mitigates the negative effect of abnormal social responsibility on 
company performance. 
 
4. Discussion and Conclusion 

The findings suggest that the quality of corporate governance plays a 
critical role in reducing agency problems and improving managerial decision-
making. It also mitigates the negative effect of abnormal social responsibility 
on company performance. While social responsibility enhances reputation, 
workforce quality, risk reduction, customer loyalty, and innovation, agency 
problems and managerial opportunism can lead to abnormal social 
responsibility. Consequently, abnormal social responsibility prioritizes 
managers’ short-term personal interests over shareholder value, impairing 
company performance. Corporate governance mechanisms minimize 
deviations from optimal investments by addressing information asymmetry 
and agency issues. Therefore, the quality of corporate governance improves 
company performance by mitigating abnormal investments in social 
responsibility. 

 
Keywords: Company performance, abnormal social responsibility, internal 
corporate governance quality. 
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  غيرعادي و نقش كيفيت   ياجتماع تيمسئولعملكرد شركت در مواجهه با 
  حاكميت شركتي دروني 

 4مهدي حيدري دكتر ، 3غلامرضا منصورفردكتر ، *2حمزه ديدار دكتر ،  1زويد جاسم كشيش 

  
 نه يدر زم  ي رعاديانجام اقدامات غ  ي خاص برا  ي ازهيانگ  يندگياست كه مشكلات نما  نياعتقاد بر ا  چكيده:

 گرفته از حداكثر كردن ارزش سهامداران صورت    ريغ  يليكه به دلا  ياقدامات  .كنديم  جاديا  ياجتماع   تيمسئول 
تضع به  است  ممكن  ا  فيو  در  شوند.  منجر  شركت  با    توانديم  تيفيباك   يشركت  تيحاكم  ان،يم  ن يعملكرد 

و   نمايندگي  مشكلات  تمامكاهش  منافع  گرفتن  نظر  ا،  نفعان يذ  يدر  كاهش    يها ي گذارهيسرما  نيباعث 
  پژوهش حاضر به بررسي تأثير كيفيت حاكميت شركتي  همين اساس. بر  شود  ياجتماع  تيدر مسئول   ي رعاديغ

در اين راستا اطلاعات مربوط  بر رابطه بين مسئوليت اجتماعي غيرعادي و عملكرد شركت پرداخته است.    دروني
و با   گردآوري شد  1401تا    1392ه زماني  شركت پذيرفته شده در بورس اروراق بهادار تهران در دور  105به  

استاتا و ايويوز، موردافزانرماستفاده از   قرار گرف  رهاي    ت يمسئول  ت. نتايج گواه آن است كهتجزيه و تحليل 
اثر مثبت   ي شركت  تيحاكم   تي فيكو همچنين    داردبر عملكرد شركت    ي و معنادار   ياثر منف  يرعاديغ   ياجتماع

اثر    توانديم  يشركت  تي كمحا  تيفينشان داد كه ك  جي نتاعلاوه بر اين،    بر عملكرد شركت دارد.  ي و معنادار
   كند. ليتعدبه صورت كاهشي بر عملكرد شركت را  ي رعاد يغ ياجتماع تي مسئول يمنف
 

 ي. درون  يشركت تي حاكم تيف يكي، رعاديغ ياجتماع تيمسئول  ،عملكرد شركت :هاي كليديواژه
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  مقدمه. 1
به    يابيدر دست  ي دياز عوامل كل  يكيبه عنوان    ي اها به طور گستردهشركت   ياجتماع  تي مسئول

حداكثر كردن ارزش شركت كمك تواند به شده كه ميها شناخته شركت ي دارياهداف بلندمدت و پا
كار،   ي روين  ي بهبود شهرت، جذب و نگهدار  قيامر از طر  ني. ا)1397نمايد (كردستاني و همكاران،  

و   ي نوآور  شيو افزا  يبه منابع مال  يدسترس  ان،يمشتر  ي وفادار  شي افزا  ها،نهيو هز  هاسكيكاهش ر
همكاران،    شودي م  ميسر  ي ريپذرقابت  و  حال  . )2023(پورسليمان  اين  است ،  با  اين  بر   كه   اعتقاد 

  بنا   كند كهمي   فراهم  مسئوليت اجتماعي  غيرعادي   جزء  يك  براي   را  خاصي  انگيزه  نمايندگي  مشكلات
  و  جنسن   ؛1932  ،1مينز  و  برل(شود  مي   انجام  سهامداران  ارزش  كردن  حداكثر  از  غير  دلايلي  به

  از   توجه و  طلبانه  فرصت  مدتكوتاه  اهداف  به  است ممكن  مديران  مثال،   عنوان  به).  1976  ،2مكلينگ
در مسئوليت اجتماعي   گذاري سرمايه  ناكارآمدي   اين موضوع موجب  كه  نمايند  غفلت  بلندمدت  اهداف

 گذاريسرمايه   سطوح  توضيح  راستاي   در)  2015(  رضا   و  4ماسوليس).  1985  ،3نارايانان(  شودمي
در قالب    شركتي  هاي كمك  دهدمي   نشان  كه  يافتند  را  حمايتي  شواهد  مسئوليت اجتماعي،  غيرعادي 
 اينكه   و  نموده  منعكس  را  مديران  خود  طلبانهفرصت   ترجيحات  هاي مسئوليت اجتماعي عمدتاًفعاليت
نيز،   برخي  در.  شوندمي  جريمه  سهامداران  توسط  معمولاً  هاييكمك  چنين   از   مديريت   موارد 
 رفتارهاي سوء  پوشش  يا  شهرت  هاي آسيب   كردن  محدود  براي   در مسئوليت اجتماعي  گذاري سرمايه
 شستشوي   اصطلاح  به  هاي استراتژي   ديگر  مطالعات.  )2015و همكاران،    5كند (ليزمي  استفاده  شركت 

 اقدامات   انجام  حال  در  كه  كندمي  ادعا  صرفاً  مديريت  آن  در  كه  اندداده  قرار  بررسي  مورد  را  سبز
  ). 2022و همكاران،  6است (لوپاتا كار اين انجام بدون  محيطي،زيست مسئولانه

 به  است   ممكن  نمايندگي   مسائل  و  مديريتي   طلبي  فرصت   چرا  كه  دارد  وجود  بالقوه  دليل   چندين

غيرعادي مسئوليت   سرمايه  تبديل  اجتماعي  موجب  مسئوليت    گذاريِو  در  حد  از  كمتر  يا  و  بيش 
 شهرت   يا  وِجهه  يِطلبانه فرصت   مديريت  هدفشان  كه  هاييشركت   مثال،  عنوان  به.  شوداجتماعي  

كرده،    سبز شركت  شستشوي   در  است   ممكن   است،   سهامداران  ارزشي براي   ايجاد  بدون  خود،  شركتي 
 ).2003،  8؛ لافر1988،  7انجام دهند (بدر  گذاري كمتري مسئوليت اجتماعي سرمايه در  واقعيتاما در  

 خود   شخصي  سود  تا  نمايد  مسئوليت اجتماعي هزينه هاي براي فعاليت  است  ممكن  همچنين مديريت
 در يك راستا قرار نگيرد  ذينفع  هاي گروه  اهداف  كه   شود  باعث  و  دهد   افزايش  سهامداران  ضرر  به  را
  از   جلوگيري   براي   است  ممكن  همچنين  مديريت).  2014  رضا،  و  ماسوليس  ؛2010  ،9روبين  و  بارنه(

 مزاياي   از  برخي  زيرا   نمايد،  پوشي  مسئوليت اجتماعي چشم هاي پروژه   از  نقدي   هاي جريان  افزايش
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نتيجه،   در ).  2011  ،10ادمانز  ؛2013  همكاران،  و  دنگ(  هستند   بلندمدت  مسئوليت اجتماعي نسبتا 
 مديريتي  هاي انگيزه  زيرا  برساند،   آسيب  شركت  سودآوري   به   است   ممكن  مسئوليت اجتماعي غيرعادي 

).  2022نيستند (لوپاتا و همكاران،    همسو  سهامداران  منافع  با  پاداش  و  موقعيت  قدرت،  اعتبار،  همانند
ي عوامل نامطلوب مشهود كنندهدر چنين شرايطي است كه نقش بارز نظارت به عنوان فيلترِ كنترل

  .شودطلبانه مديران تواند موجب كاهش مسائل نمايندگي و رفتارهاي فرصتمي
مسئوليت    گذاري سرمايه  كه  دريافتند)  2020(  همكاران  و  چن  استدلال،  اين  راستاي   در در 

اجتماعي  مسئوليت    عملكرد  بندي رتبه   افزايش  به  منجر   يافته  بهبود  نظارتي   محيط   يك   اجتماعي در
مكانيزم   كه  هنگامي  است كه در پژوهش آنان،  توجه  جالب.  شودمي  نادرست   رفتار  كاهش  طريق  از

آنچه مسلم است آن است كه  يابد.مي  كاهش مسئوليت اجتماعي نيز عملكرد يابد،مي كاهش نظارت
ها معرفي شده  شركت  گذاري ترين دلايل انحراف سرمايهمشكلات نمايندگي به عنوان يكي از اصلي

شناخته    نمايندگي حل مشكلات براي  سازوكاري  منزلة  به مؤثر شركتي در اين راستا حاكميت   است.
به    ي شركت   ت ي حاكم   ي ها سازوكار است كه    ن ي اعتقاد بر ا .  )2007اسميس،  -ديتمار و ماهرت( شود  مي 

  ي فاي ا   ي ها در راستا از منابع شركت   كارآمدتر   به استفاده   ت ي ر ي و اجبار اركان مد   ك ي در تحر   گذاران ه ي سرما 
م   ، ي مباشرت   فه ي وظ  همكاران،    كند ي كمك  و  آناقيز  ميزان    ). 1395(شعري  چه  هر  ديگر،  عبارت  به 

هاي حاكميت شركتي بهتر باشد، مشكلات نمايندگي كمتر شده و تصميمات مديران نيز بيشتر  مكانيزم 
ارزش شركت تمايل پيدا مي  مديران كمتر به سمت سرمايه به سمت حداكثر نمودن  - كند. بنابراين 

بهبود تواند  شوند كه نتيجه آن مي هاي بيش و يا كمتر از حد در مسئوليت اجتماعي كشيده مي گذاري 
 .  ها باشدعملكرد شركت

كيفيت   آيا  كه  دهد  پاسخ  پرسش  اين  به  دارد  سعي  حاضر  پژوهش  موضوع،  اين  به  عنايت  با 
غيرعادي بر عملكرد شركت   ياجتماع  تيمسئولتواند موجب تضعيف اثر منفي  مي حاكميت شركتي 

  شود؟
  

  مباني نظري  .2
مسئوليت    در گذاري سرمايه   كه  دهدمي   ارائه  مفهوم  اين  براي   را اي گسترده   شواهد  قبلي   مطالعات

 عملياتي  عملكرد  تواندمي  زيرا  است،  مفيد  هاشركت   براي   بلندمدت  در  ويژه  به  مالي  نظر  از  اجتماعي
 كاهش  را  هاي پيرامون شركتخطرات و ريسك  و   داده  افزايش  را  سود  و  فروش  بخشيده،  بهبود  را

در  گذاري سرمايه آنها  طريق از كه دارد وجود مختلفي هاي در اين راستا كانال .)2005 ،11هيل( دهد
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  مبتني   محصول   تمايز  مثال،  عنوان  به.  شودمي   ها تبديلبراي شركت  منافعي   به   مسئوليت اجتماعي
 و   لوو( دهدمي افزايش را شركت رقابتي از اين موضوع مزيت  مشتري  آگاهي  و مسئوليت اجتماعي بر

 با   هاييهمچنين شركت).  2013  تامايو،  و  سرويس  ؛2001  ،12سيگل  و  ويليامز  مك  ؛ 2006  باتاچاريا،
اجتماعي،   بالاي   سطوح  و   13برامر(  اندداده  افزايش  را  كاركنان  تعهد  و  وفاداري   وري،بهره  مسئوليت 

اين  ).2010  همكاران،  و   كيم  ؛2007  همكاران، بر  اجتماعي  علاوه    عنوان  به   تواندمي   مسئوليت 
 و  لو  ؛ 2020  همكاران،  و  چن   ؛1997  ،14داسين  و  براون(  شركت باشد   ارزش  افزايش  براي   اي وسيله

  ). 2010 همكاران،
  وجود دارد   متعددي   اقتصادي   عوامل   شركتي در هر    توان بيان نمود كهدر توضيح اين مطلب مي

  احتمالاً   تربزرگ  هاي شركت   مثال،  عنوان  به.  دهدمي  شكل  را  آنها  فردي   مسئوليت اجتماعي بهينه  كه
مشاركت  در  بيشتر اجتماعي  داشته  بيشتر  آنها  زيرا  كنند،مي   مسئوليت  قرار  ديد  معرض   و   در 
 همچنين).  2014  ،15كوستووتسكي  و  جوليدي (  است  بارزتر  آنها  شهرت  به  مربوط  هاي نگراني 
 نسبتاً  هاي هزينه)  بالا   اهرم  مثال،   عنوان  به(  دارند  قرار  مالي  هاي محدوديت  تحت  كه  هاييشركت 
متحمل  هاي گذاري سرمايه  مالي   تأمين  هنگام  در   را  بالاتري  اجتماعي   اين   و  شوند،مي   مسئوليت 
هزينه  براي   را  توجهيقابل   مبالغ   كه  دهدمي   كاهش  را  احتمال اجتماعي   و  هنگ(  كنند  مسئوليت 

ها يك سطح  بنابراين براي هر شركت يكسري عوامل وجود دارد كه بر اساس آن).  2012  همكاران،
مسئوليت اجتماعي    مخارج  مفهوم،  اين  راستاي   گيرد. درنرمال و يا عادي مسئوليت اجتماعي شكل مي

دهد  مي  كاهش  را  شركت  سودآوري   كه   بوده  حد  از  بيش   گذاري سرمايه  دهنده  نشان  عادي  حد  از  فراتر
 گذاري سرمايه  كند،مي   پيشنهاد  تعادل  آنچه  از  كمتر  هاشركت   اگر  برعكس،.  )2015و همكاران،    16(ليز

 دهد،   افزايش  را  گذاريسرمايه   منافع  جزئي  طور  به   هاهزينه  در  ايحاشيه   افزايش  اگر  حتي   كنند،
 تر از حد در كم  و  حد  از  بيش   گذاري   سرمايه  بنابراين،  شود.مي   فرصت  هاي هزينه  متحمل  شركت

  مسئوليت اجتماعي غيربهينه   عنوان  سود به   رساندن  حداكثر  به  منظر  از  توانمي  مسئوليت اجتماعي را
) كه با سودآوري شركت ارتباط منفي خواهد داشت.  2022داد (لوپاتا و همكاران،    نشان  غيرعادي   يا
  شود: توجه به آنچه گفته شد، فرضيه اول پژوهش حاضر به صورت زير تبيين ميبا 

  مسئوليت اجتماعي غيرعادي بر عملكرد شركت اثر منفي و معناداري دارد.  فرضيه اول:
رو  يشركت   تياكمح كه    هاهيمجموعه  است  راهكاري  طر  كيو  از  هدا  قيشركت  كنترل    تيآن  و 
 ريتأث  تحت  شركت  ياجتماع  تيمسئول  گزارشگري   كهيي  آنجا  زا  ).1384  گانه،ي(حساس    شوديم

  راهبري   هاي ي ژگيو  كه   شودي ملال  استد  است،   رندگان يگميتصم  هاي ارزش  و  هازه يانگ  ها،انتخاب
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 تيمسئول  ن،يبنابرا.  گذارديم  ريتأث  شركت   ياجتماع  تيمسئول  افشاي   بري  توجه  قابل  طور  بهي  شركت
بدين صورت كه   .) 2011،  17هارجوتو  و  (جو  هستند   مرتبط   هم   به ي  شركت   راهبري   و  شركت   ياجتماع
  كند ي م   نيتضم  كه  شودي م  قلااطي  خارج  وي  داخل  هاي تعادل  و  هاكنترل   ستميس  بهي  شركت  راهبري 
و   ريپذتي مسئول  اي وه يش  به  را  خود  كار  و  كسب  هم  و  هستند  پاسخگو  خود  نفعانيذ به  هم  هاشركت 
 اخلاقي  عملي  شركتي  حاكميت   ،كلي  طور  ). به 2011و همكاران،    18(القول  دهنديم   انجامي  اجتماع

 ،مشتريان  ،كاركنان  ،اعتباردهندگان  ،ذينفعان (سهامداران  وسيعي از  طيف  كه  است  سازماني  گستره  با
و  قانون چارچوبي  را  )...گذاران  و   قرار  نظر  مد  يكپارچه  در  (آلملكاوي   .)2014،  19پيلاي   ميدهد 

بنابراين در حضور يك نظام راهبري باكيفيت، انتظار بر اين است كه مديران در راستاي اهداف شركت 
  ميزان   ،شركتي  حاكميت  اي انجام دهند. مكانيزمهاي هاي بهينهگذاري عمل نموده و در نتيجه سرمايه

 نمايندگي  مشكلات  رفع   و  اطلاعاتي  تقارن  كاهشعدم  با  را  بهينه  گذاري سرمايه  تصميمات  از  انحراف
  ي خاص  زهيانگ   يندگيمشكلات نمابنابراين از آنجايي كه    . )2011و همكاران،    20ميدهند (بيلت  كاهش
  نگ، ي؛ جنسن و مكل1932  ،21نزي(برل و م  كندي فراهم م  ياجتماع  تي مسئول  ي رعاديجزء غ  كي  ي را برا

هاي غيرعادي  گذاري سرمايهتوان ادعا نمود كه حاكميت شركتي باكيفيت موجب كاهش  ، مي)1976
در مسئوليت اجتماعي خواهد شد، زيرا نه تنها حاكميت شركتي مديران را با اهداف شركت كه همانا  

مي  هماهنگ  است،  سهامداران  ارزش  ميحداكثرسازي  موجب  بلكه  تمامي  سازد،  منافع  كه  شود 
   گذاري در نظر گرفته شود. ذينفعان در هر سرمايه
دروني و بيروني    جنبهدو  شامل    بيان گرديد،حاكميت شركتي    كه از  يتعريفبايد توجه داشت  

هاي دروني حاكميت شركتي به ساختارها و فرآيندهايي اشاره دارد كه در داخل شركت  است. جنبه 
مي  استفاده  نظارت  و  كنترل  نظام براي  و  مديره  هيئت  تركيب  مانند  داخلي.  شوند،  كنترل  هاي 

هاي نظارتي خارج از شركت اشاره دارد، مانند قوانين بازار سرمايه، مقررات هاي بيروني به مكانيزم جنبه 
(كاماردين و حسنه،   شودو ساير ذينفعان وارد مي  ، بازارگذاراندولتي، و فشارهايي كه از سوي سرمايه

يت شركتي اهميت حاكمهاي حاكميت شركتي،  رغم اهميت و ضرورت هر يك از جنبه. علي )2011
بين   اعتماد  ايجاد  و  مقررات،  رعايت  از  اطمينان  شركت،  عملكرد  بهبود  براي  آن  توانايي  در  دروني 

اين موضوع    .كندذينفعان نهفته است، كه در نهايت به پايداري و موفقيت بلندمدت سازمان كمك مي 
هاي اصلي كه يكي از راهها پيامدهاي بسيار مهمي دارد.  هاي مسئوليت اجتماعي شركت براي فعاليت 

گذارد، از طريق برقراري پاسخگويي تأثير مي مسئوليت اجتماعي غيرعادي  حاكميت شركتي دروني بر
كنند كه ساختارهاي  استدلال مي )  2021(و استانداردهاي اخلاقي درون سازمان است. لو و همكاران  
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راستايي منافع  هميك شركت را از طريق   مسئوليت اجتماعي توانند ابتكاراتحاكميت دروني مؤثر مي 
ذينفعان با اهداف شركتي بهبود بخشند، كه در نتيجه بهبود شهرت و پايداري بلندمدت شركت را به 

تواند دهد كه مي پذيري را پرورش ميراستايي حياتي است، زيرا فرهنگ مسئوليت اين هم.  همراه دارد
و در نتيجه نتايج مالي    ، عدم انحراف از مسئوليت اجتماعي بهينهمنجر به بهبود عملكرد اجتماعي

هاي داخلي قوي نه تنها  كنند كه كنترل تأكيد مي )  2018(بهتر شود. به طور مشابه، شيائو و همكاران
كه تعهد شركت    كنندق آن را نيز تضمين مي كنند بلكه تحقرا تسهيل مي  مسئوليت اجتماعي   پذيرش
 . كندهاي اخلاقي و تعامل ذينفعان را تقويت مي به رويه

مكانيسم  اين،  بر  حاكميت  علاوه  و شركتي  هاي  مقررات  رعايت  از  اطمينان  براي  مؤثر،  دروني 
كاهش   را  مديريت  سوء  با  مرتبط  خطرات  ترتيب  بدين  و  هستند  ضروري  اخلاقي  استانداردهاي 

رابطه  در اين راستا    .)2011بخشند (كاماردين و حسنه،  دهند و عملكرد كلي شركت را بهبود مي مي 
) 2022(لفلاح و همكاران  ابين حاكميت شركتي دروني و عملكرد شركتي به خوبي مستند شده است.  

مي  ارائه  تجربي  مي شواهد  نشان  كه  سيستم دهند  و دهد  مديره  هيئت  جمله  از  حاكميتي،  هاي 
) 2010(اين مورد توسط رندرز و همكاران  .  هاي داخلي، تأثير مثبتي بر سودآوري دارندحسابرسي

هاي حاكميت شركتي و عملكرد شركتي بندي شود كه يك همبستگي مثبت بين رتبهپشتيباني مي 
منجر به بهبود كارايي عملياتي و ارزش بازار   ،هاي حاكميت بهتردهد رويهيابند، كه نشان ميرا مي

و هم  مسئوليت اجتماعي هم  هدايتهاي حاكميت دروني براي  بنابراين، اثربخشي مكانيسم.  شودمي 
توانند هاي اخلاقي ميكند كه در آن رويهعملكرد شركتي حياتي است، زيرا چارچوبي را ايجاد مي

  شود: لذا با توجه به آنچه گفته شد، فرضيه دوم پژوهش نيز به صورت زير تبيين مي .شكوفا شوند
دوم:      بين    فرضيه  رابطه  بر  دروني  شركتي  حاكميت  و كيفيت  غيرعادي  اجتماعي  مسئوليت 

  كننده دارد.عملكرد شركت اثر تعديل
  

  پيشينه تجربي. 3
دهند كه دو نكته بسيار مهم به عنوان خلاء پژوهشي از  بررسي ادبيات تجربي در ايران نشان مي

برخوردار   بررسي  پژوهشاستاهميت  توجه  عدم  به  اول  نكته  اجتماعي .  مسئوليت  به  پيشين  هاي 
شود. نكته دوم به عدم توجه اثرات منفي  غيرعادي اشاره داشته كه از مشكلات نمايندگي ناشي مي

تواند از اين اثر منفي كه مي  است  مسئوليت اجتماعي غيرعادي بر عملكرد شركت و همچنين عواملي 
هاي انجام جلوگيري نمايد. لذا با توجه به بكر بودن موضوع پژوهش حاضر، در ادامه برخي از پژوهش
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  ، مورد بررسي قرار گرفته است. استگرفته كه به نوعي مرتبط با موضوع مطالعه حاضر 
  ت يمسئول  ي نسبت به گزارشگر   گذاره يو توجه سرما  تيرابطه حساس)  1403مشايخ و طهماسبي (

  پژوهش  ي هاافتهياساس    بررا مورد بررسي قرار دادند.    عملكرد شركت بر آن  يو اثر تعامل  ياجتماع
توسط شركت رابطه مثبت و معنادار   ياجتماع  تيمسئول  ي با درجه گزارشگر  گذارهي، توجه سرماايشان
ب   نيهمچن  دارد. مثبت  رابطه  شركت،  سرما  نيعملكرد  گزارشگر  گذارهيتوجه  درجه    تيمسئول  ي با 

  شيافزانتايج آنان بيانگر اين مطلب است كه    يطوركلبه   .كندي م  ديتوسط شركت را تشد  ياجتماع
خواهد   ياجتماع  ت ي شركت در ارتباط با مسئول  ي سطح افشا  شيسبب افزا  گذارهيتوجه سرما  زانيم

(  شد. فخاري  و  به  1403اسناد  گزارشگر  يبررس)  متقابل  شركت  ي اثر  جنبه   يآب  از  يكي  هاي كه 
عضو بورس اوراق   ي هاو ارزش شركت در شركت   يبر عملكرد مالمحيطي مسئوليت اجتماعي است  

همزمان   معادلات  روش  از  استفاده  با  تهران  ب   آنان  ي هاافتهي.  پرداختندبهادار  كه  داد    ن ينشان 
آب   ي گزارشگر  ني ب  يوجود دارد، ول  ي ارتباط متقابل و مثبت  ،ييو بازده دارا   ي آب شركت  ي گزارشگر

آب   ي گزارشگر  نيرابطه ب   نينوجود ندارد. همچ  يو بازده حقوق صاحبان سهام رابطه متقابل  يشركت
  يمنف  ر يبر ارزش شركت تأث  يآب شركت  ي بوده و فقط گزارشگر  طرفهكيو ارزش شركت،    ي شركت
  دارد.  

بينانه مديران بر افشاي مسئوليت  تأثير لحن خوش)  1402عباسي استمال و حسين زاده دلاندار (
كه لحن    را مورد بررسي قرار دادند. آنان دريافتند  اجتماعي شركت با تأكيد بر عدم تقارن اطلاعاتي

مستقيم  خوش تأثير  شركت  اجتماعي  مسئوليت  افشاي  بر  مديران  تقارن  داشتهبينانه  عدم  ولي 
همچنين، عدم تقارن اطلاعاتي بر  .اطلاعاتي بر افشاي مسئوليت اجتماعي شركت تأثير معكوس دارد

جودي  .اجتماعي شركت تأثير معكوس داردبينانه مديران و افشاي مسئوليت ارتباط بين لحن خوش
نگهداشت وجه   نيرا بر رابطه ب  ي دروني و بيروني شركت   تيحاكم  تيفي نقش ك)  1398و همكاران (

هاي آنان نشان داد كه افتهي.  اندي نمودهبررس   ي راعدم تقارن اطلاعات   طينقد و ارزش شركت در شرا
نگهداشت وجه    ن ي ) بر رابطه بفي (ضع  ي قو  يشركت  تيحاكم  ت يفي ك  ،يعدم تقارن اطلاعات  طيدر شرا

عدم    طيدر شرا  . نتايج آنان نشان داد كه دارد  ي ) و معناداريمثبت (منف  ر ينقد و ارزش شركت تأث
شود يم   يندگينما  ي ها  نهيمانع از بروز هز  ي قو  يشركت  تيحاكم  ي وجود سازوكارها  ،يتقارن اطلاعات

  . ابدييم شي ارزش شركت افزا قي طر نيو از ا
ــتـاني و همكـاران ( ــا  ريتـأث  يابيـارز) بـه  1397كردسـ ــئول  ي افشـ  ي ارهـايـبر مع  ياجتمـاع  تيـمسـ

كه   دهدينشـان م آنان ي هاافتهي. پرداختندها  عملكرد شـركت يابيو بازار ارز ي اقتصـاد ،ي حسـابدار
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ــا ــطح افش ــئول ي س ــ  ها،ييبر نرخ بازده دارا  ي مثبت معنادار ريتأث ياجتماع  تيمس ــود هرس م و  هس
ــادارزش ــركت ي افزوده اقتص ــا  نيها دارد. همچنش ــطح افش ــئول  ي س   يمنف  ريتأث ياجتماع  تيمس

ــرما نهيبر نرخ هز  ي معنادار ــركت هيس ــا نيها دارد. با اش ــطح افش ــئول ي حال، س  ياجتماع  تيمس
جامعي و   نداشـته اسـت.  ي معنادار ريارزش افزوده بازار و نرخ بازده سـهام تاث ي ارهايبر مع  هاشـركت

ا ريتأث  يه بررسـ) ب1397عزيزي ( ئول ي افشـ ازمان ياجتماع  هاي تيمسـ ت وجه    يسـ طح نگهداشـ بر سـ
اين رابطه را نيز    نييتب  ي برا  كيســتماتيســ  ســكيو ر ژهيو  ســكير  ينقد پرداخته و دو كانال ارتباط

 ياجتماع  هاي تيمســئول ي كه افشــا دادنشــان ايشــان پژوهش  هاي افتهي. مورد بررســي قرار دادند
ازمان ورتبه  يسـ تقي صـ ت وجه نقد تأث  ممسـ طح نگهداشـ  شپژوه  جينتا  نيدارد. همچن  يمثبت ريبر سـ

اآنان  طح افشـ ان داد كه هرچه سـ ئول  ي نشـ ازمان  ياجتماع  هاي تيمسـ د، ر  يسـ كيبالاتر باشـ   ژه يو سـ
  هاي تيمسـئول  ي خواهد بود و هرچه سـطح افشـا ترنييو سـطح نگهداشـت وجه نقد پا ترنييشـركت پا

است و سطح نگهداشت وجه نقد  ترنييشركت پا  كيستماتيس  سكيبالاتر باشد، ر  يسـازمان ياجتماع
فرزاده ( خواهد بود. تربالا  ود )  1390مهراني و صـ ركتي و كيفيت سـ ي رابطه بين حاكميت شـ به بررسـ

كه حاكميت شركتي با معيارهاي كيفيت اقلام تعهدي، پايداري    آنان گواه آن است. نتايج  اندپرداخته
ود و محافظه ازي سـ ود، هموارسـ ود، ارتباط منفي معنادار و با معيارهاي قابليت پيشسـ بيني  كاري سـ

ــود ارتباط  ــته اما با معيار ارتباط ارزشــي س ــود، ارتباط مثبت معنادار داش ــود و به موقع بودن س س
با تفكيك شـاخص حاكميت شـركتي به دارند كه  ان بيان مينويسـندگمعناداري ندارد. علاوه بر اين 

در نهايت آنان نشـان دادند كه شـود.  ها كاسـته ميدهندگي مدلدهنده، از توان توضـيحاجزاي تشـكيل
  رابطه بين حاكميت شركتي و معيارهاي چندگانه كيفيت سود در صنايع مختلف، يكسان نيست.

 ي لينقش تعد  باا  ر  يشركت بر عملكرد مال  ياجتماع  تيمسئول  ريتأث)  2024غربي و جاربويي (
دادند  ي بررسمورد    يشركت   تيحاكم تحليل  .قرار  و  آنانتجرب  ي هاافته ي  تجزيه  كه   ي  داد  نشان 

مسئول  ييهاشركت  گزارش  بالاتر  سطوح  شركت   ياجتماع  تيبا  به  گزارش   ييهانسبت  سطوح  با 
مي.  هستند  يمؤثرتر   هاي ي گذار هيسرماداراي    ،ترن ييپا  ياجتماع  تي مسئول بيان  كهآنان   كنند 
حاكميت    به وسيلهرابطه    نيو ا   شركت داشته   عملكرد ماليبر    معناداري   ريتأث  ياجتماع  تي مسئول

 ي بر درماندگ   ياجتماع  تي مسئول  ري تأث  )2023فاروق و همكاران (.  شودطور مثبت تعديل ميبه  شركتي 
 ت ي كه مسئول  افتند يدر  سندگان ينو  .حاكميت شركتي را مورد بررسي قرار دادند  كنندهلياثر تعد  با  يمال

 ي شركت  تيحاكم  ن،يد. علاوه بر ان معكوس دار  رابطه  يمال  يدرماندگ   شركتي با  تيحاكمو    ياجتماع
كه    افتنديدر  همچنين آنانكند.  يم  تعديلرا    يمال  يو درماندگ  ياجتماع  تي مسئول  نيب   يرابطه منف 
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  ت يحاكم  ي هاسمي با مكان  ييهادر شركت  ي مال  يبا درماندگ   يتوجهبه طور قابل   ياجتماع  تي مسئول
 ي شركت  تيحاكم  سميبا مكان   ييهادر شركت  يمال  يبر درماندگ  ي ري مرتبط است، اما تأث  ي قو  يشركت
  ندارد.  فيضع

) همكاران  و  شركتي2022لوپاتا  اجتماعي  مسئوليت  معيار  يك  اجتماعي   براي  )  مسئوليت 
هاي بر اساس يك چارچوب اقتصاد خرد، نشان دادند جايي كه هزينه  غيرعادي ايجاد كرده و سپس

حاشيه  نهايي منافع  با  برابر  عادي مسئوليت اجتماعي  سطح  شركت،  سطح  متغيرهاي  اي آن است، 
كنند. آنان نشان دادند كه مسئوليت اجتماعي غيرعادي به طور منفي  مسئوليت اجتماعي را تعيين مي 

طوري كه مقادير بزرگتر  به با عملكرد مالي كوتاه مدت يك شركت (يعني سودآوري) مرتبط است.
  شود.منجر به كاهش نسبتاً بزرگتر در عملكرد مالي مي 

(  لانگ همكاران  را  2020و  صنعت  در  رقابت  اثر  مسئول  ني ب  رابطه  بر)  و    ياجتماع  تيعملكرد 
كه رقابت در   دادنشان    ينيچ  هاي شركت  ي بر رو  شانيا  هاي يبررس  جي. نتاسنجند يم  يعملكرد مال

داليوال و همكاران   .شودي م  يو عملكرد مال  ياجتماع  تيعملكرد مسئول  ني ب  رابطه  ديصنعت سببِ تشد
افشاي داوطلبانه فعاليت ) بررسي مي2011( آيا  كه  سبب  كنند  مسئوليت اجتماعي شركت به  هاي 

تقارن   عدم  هزينهمشكلاتِ  سرمايه  اطلاعاتي و  شركت  دادندنشان    آنها  است؟ي  هزينه كه  با  هايي 
هاي مسئوليت اجتماعي در سال بالاي سرمايه سهام در سال قبل تمايل بيشتري براي افشاي فعاليت

هاي افشا كننده با عملكرد مسئوليت اجتماعي بالا از كاهش بعديِ در هزينه جاري داشته و شركت 
درمي  بهرهسرمايه   ايشان  اين،  بر  علاوه  شركت   يافتندبرند.  عملكرد كه  با  كننده  افشا  هاي 
سرمايهمسئوليت  بالا،  اجتماعي  جذب پذيري  نيز  را  تحليلگران  پوشش  و  اختصاصي  نهادي  گذاران 

  كنند.  مي 
مي      نشان  تجربي  پيشينه  بررسي  كه  حاضردهد،  همانطور  مطالعه  تأثير   موضوع  بررسي  به  كه 

تعديلي كيفيت حاكميت شركتي دروني بر رابطه بين مسئوليت اجتماعي غيرعادي و عملكرد شركت 
هاي در اين راستا موضوع مهمي كه در پژوهش.  بدون پاسخ مانده استپردازد، در مطالعات قبلي  مي 

نگرفته، آسيب  قرار  توجه  مورد  سودآوري پيشين  مسئوليت اجتماعي   پذيري  با  مواجهه  شركت  در 
است. همچنين ضرورت وجود سازوكارهاي حاكميت شركتي دروني در اين بين نيز مورد   غيرعادي 

با توجه به مواردي كه در بخش ضرورت پژوهش   مطالعه بنابراين، انجام اين  بررسي قرار نگرفته است.  
 .اي برخوردار استشده، از اهميت ويژه  ذكر
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  روش پژوهش .4
بين متغيرهاي پژوهش    حاضر از جهت هدف از نــوع كاربردي بوده و براي بررســي رابطه  پژوهش

رگرســي تحليل  و  تجزيه  متغيره  ني واز  روش  چند  و  شــده  پساستفاده  نوع  از  پژوهش    شناسي 
آنجايي كه به دنبال ارزيابي ارتباط بين دو يا چند متغير است از لحاظ    همچنين از  رويدادي اســت. 
،  زمينه  يندر ا   بين كتب و مقالات موجود از    مورد نياز  تطلاعاا  . همبستگي است - ماهيت توصيفي

ن و گزارش سالانه فعاليت هيئت مديره به مجمع عمومي تهيه و  آورد نوي و نرم افزار ره  كدال سايت  
رهاي استاتا افزابندي و با نرم وسيله اكسل طبقه آوري شده بههاي جمعداده  . سپساند شده  گردآوري 
  ت. تجزيه و تحليل قرار گرف مورد ،و ايويوز

  
  جامعه آماري . 4-1

شده در بورس   هاي پذيرفتهآماري پژوهش عبارت است از شركت  با توجه به قلمرو مكاني، جامعه
اط كه  تهران  بهادار  دادهلااوراق  شركتعات و  مربوط به  آماري  قرارهاي   شده در نمونه  گرفته  هاي 

انتخاب نمونه نهايي با  .  آوري شده استجمع  1401تا    1392هاي  زماني بين سال   آماري در فاصله
  . ه استهاي جامعه انجام شداز ميان شركت  )1نگاره ( رعايت شرايط

  
  . انتخاب نمونه  1 نگاره

  شرح 
  417    اندشده پذيرفته بورس  در 1392  مالي سال  ابتداي  هايي كه ازشركت

بوده و سال مالي خود را در ناسفند  29ها منتهي به  پايان سال مالي شركت
    97  اند.هاي مد نظر تغيير دادهطي سال 

 اطلاعاتِ و هـاي بـورس خارج شدهاز فهرست شـركت 1401سال پايان تا 
از   شيب يتوقف معاملاتو   موجود نبوده متغيرها تماميِ محاسبه براي  نياز مورد
  اند. داشته روز 100

121    

 و بانكي، ليزينگي، هلدينگ، مالي، گري واسطه گذاري،سرمايه هاي شركت جزو
 هاشركت  اين فعاليت و ماهيت بودن متفاوت دليل به مالي موسسات ساير

94    

  )312(     هاي حذف شده از نمونهتعداد كل شركت
 105    هاي نمونه تحقيقتعداد شركت
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  هاي پژوهش  مدل .4-2
) 2) و (1هاي پژوهش از رابطه (جهت آزمون فرضيه)،  2023و همكاران (   ميبنكرابه پيروي از  

  استفاده شده است. 
𝑅𝑂𝐴௜,௧  )1رابطه ( ൌ 𝛼଴ ൅ 𝛽ଵ𝐴𝐵𝑁𝑂_𝐶𝑆𝑅௜,௧ ൅ 𝛽ଶ𝑆𝐼𝑍𝐸௜,௧ ൅ 𝛽ଷ𝑀𝑇𝐵௜,௧ ൅ 𝛽ସ𝑅𝑂𝐴௜,௧  ൅

𝛽ହ 𝐿𝐸𝑉i,t൅𝜀i,t ൅𝛽଺ ∆ 𝑆𝐴𝐿𝐸i,t   

تواند با تاثيرگذاري  ي غير عادي مياجتماع  تي مسئول  ،همانطور كه در ادبيات پژوهشي بيان شد
بايد منفي   اول،  فرضيه  تاييد  براي  لذا  دهد.  قرار  تاثير  تحت  را  شركت  عملكرد  شركت  سوآوري  بر 
  منفي و معنادار باشد.   b1ضريب 

𝑅𝑂𝐴௜,௧  )2رابطه ( ൌ 𝛼଴ ൅ 𝛽ଵ𝐴𝐵𝑁𝑂_𝐶𝑆𝑅௜,௧ ൅ 𝛽ଶ𝐶𝐺𝑄௜,௧ ൅ 𝛽ଷ𝐴𝐵𝑁𝑂_𝐶𝑆𝑅௜,௧ ∗
𝐶𝐺𝑄௜,௧ ൅ 𝛽ସ𝑆𝐼𝑍𝐸௜,௧ ൅ 𝛽ହ𝑀𝑇𝐵௜,௧ ൅ 𝛽଺𝑅𝑂𝐴௜,௧  ൅ 𝛽଻ 𝐿𝐸𝑉i,t ൅𝛽଼ ∆ 𝑆𝐴𝐿𝐸i,t 

൅𝜀i,t 
در بخش مباني نظري بيان گرديد كه در حضور يك نظام راهبري باكيفيت، انتظار بر اين است  

اي در مسئوليت هاي بهينهگذاري كه مديران در راستاي اهداف شركت عمل نموده و در نتيجه سرمايه
تعاملي  متغير  ضريب  بايد  دوم،  فرضيه  پذيرش  جهت  بنابراين  دهند.  انجام  اجتماعي 

)𝐴𝐵𝑁𝑂_𝐶𝑆𝑅௜,௧ ∗ 𝐶𝐺𝑄௜,௧ .مثبت و معنادار باشد ( 

مسئوليت اجتماعي 𝐴𝐵𝑁𝑂_𝐶𝑆𝑅 نشان دهنده عملكرد شركت،   𝑅𝑂𝐴)،  2) و (1(هاي  در مدل
شركت،   𝑆𝐼𝑍𝐸 كيفيت حاكميت شركتي،    𝐶𝐺𝑄غيرعادي، رشد آينده،   𝑀𝑇𝐵اندازه     𝐿𝐸𝑉فرصت 

  دهد. رشد فروش را نشان مي  𝑆𝐴𝐿𝐸∆اهرم مالي و
) توضيح داده 2) و (1در ادامه تعريف عملياتي هر يك از متغيرهاي بكارگرفته شده در روابط (

  شده است. 
  
  متغير وابسته (عملكرد شركت) .4-3

عملكرد شركت    ي ر يگاندازه  ي برا  هايي) از شاخص بازده دارا2020از لانگ و همكاران (   ي رويبه پ    
  .شودي شركت محاسبه م   ي هايينسبت سود خالص به كل دارا   قيشاخص از طر  ني.  اشودي استفاده م

  
  متغير مستقل (مسئوليت اجتماعي غيرعادي) .4-4

   ) همكاران  و  ليز  از  پيروي  به  )2015به  اجتماعي  مسئوليت  نيز  پژوهش  اين  عادي   جزء  دو  در 
(مسئوليت اجتماعي بهينه) و غير عادي (مسئوليت اجتماعي غير بهينه) تقسيم خواهد شد. بدين  
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  ) استفاده شده است: 3منظور از رابطه ( 
𝐶𝑆𝑅  )3رابطه ( ൌ 𝛼଴ ൅ 𝛽ଵ𝐹𝑖𝑟𝑚 𝐹𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟𝑠 ൅ 𝛽ଶ𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦 𝐹𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟𝑠 ൅ 𝜀2 
 ي ا  ندهيبه عنوان نما) پس از برازش مدل  fitted value) مقدار پيش بيني شده (3رابطه (  در

 ايندهيبه عنوان نما  اين مدلاز    ماندهيو باق  يا مسئوليت اجتماعي عادي   CSRمخارج    نهيسطح به   ي برا
شود. همچنين در اين  گيري مييا مسئوليت اجتماعي غيرعادي اندازه  نهي به  CSR  از  انحراف  ي برا

تا حد امكان   ) كه بتواندIndustry Factors(و عوامل صنعت    )Firm Factors(  عوامل شركت  رابطه
) 2022همكاران () و لوپاتا و  2015، به پيروي از ليز و همكاران (دهند  ح يرا توض  CSRمخارج    راتييتغ

ارزش بازار به    ارزش  ي، نسبتشركت  ت يحاكم،  توسعهو    قيتحق  ي هانه يهز،  غاتيتبل  يهانه يهز  شامل: 
كه در ادامه است    هاييو بازده دارا   اتيحاصل از عمل  ي نقد  اني، جرشركت  وجه نقد  سطح  دفتري،

  گيري آنها توضيح داده شده است.  دلايل انتخاب و نحوه اندازه
 يهانهيبا هز  ييهاشركت كند  : ادبيات پژوهشي بيان ميتوسعهو    قيو تحق  غاتيتبل  ي هانهيهز
 ي ها تيمشاركت در فعال  ي را برا   ياديز  مبالغ  ،توسعهو    قيو تحق  غات يتبل  ي هانهيهز  نهيبالا در زم
با   هيئت  2006(وو،    كننديم  ي گذارهيسرما  CSRمرتبط  فعاليت  گزارش  از  متغيرها  اين  مديره  ). 

مي دارايياستخراج  كل  مبلغ  بر  آن  ريالي  مبلغ  تقسيم  از  تبليغات  هزينه  شركت شود.  هاي 
هاي تحقيق و توسعه، در صورت وجود استانداردسازي شده و همچنين براي محاسبه متغير هزينه 

هاي تحقيق و توسعه براي يك شركت در گزارش فعاليت هيئت مديره، به اين متغير عدد يك هزينه
  و در غير اين صورت عدد صفر داده شده است.  

مخارج    يبا دامنه و اثربخش  ي شركت  تيحاكم  دارد كهادبيات پژوهشي بيان مي  ي:شركت  تيحاكم
CSR  براي محاسبه كيفيت حاكميت شركتي از مدل ).  1999  نگ،ينيمرتبط است (جانسون و گر

) استفاده شده است كه در ادامه نحوه محاسبه آن توضيح داده شده  1395ديلمي و صفري گرايلي (
گيري يكسان براي حاكميت شركتي به عنوان است. لازم به ذكر است كه استفاده از شاخص اندازه

در   خطا  جمله  استقلال  فرض  با  غيرعادي  اجتماعي  مسئوليت  محاسبه  جهت  و  تعديلگر  متغير 
  رگرسيون بوده است. 

  است و   ترنييپا  سكيباثبات با ر  ي هاشركت   ارزش دفتري: نشان دهنده بازار به    ارزش  نسبت
  ).  1984دارند (كوكران و وود،  CSRانجام مخارج  ي برا ي شتريعموماً احتمال بهايي چنين شركت

كه   هاييو بازده دارا  ات،يحاصل از عمل  ي نقد  هاي اني، جرشركت  وجه نقد  همچنين سطح   
 شود. زيراگرفته مينظر  ) در  3اجراي رابطه (در    سازي شدهدها استاندارهر كدام با مبلغ كل دارايي
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 سازد ي را ممكن م  CSRمخارج    ي برا  يخارج  ي تقاضاكه اين موارد    كندي م   شنهاديپ  ادبيات پژوهشي
  ).  2007 بل،؛ كمپ 1997(پرستون و اوبانن،  شودي تقاضا م شيمنجر به افزا اي

انداز چشم  ،يطيمح  راتيدر تأث  رييتغ  لياثرات ثابت صنعت را به دل  ت،يدر نها:  اثرات ثابت صنعت
 ) اعمال خواهد شد، 3در نظر گرفته و در اجراي رابطه (مختلف    عيرشد، الزامات افشا و نظارت در صنا

  . )2005بگذارد (كارپوف و همكاران،  ريتأث CSRبر سطح مخارج  نهايهمه ا رودي انتظار م زيرا
اس معيارهايي3) در رابطه (CSR(  ياجتماع پذيري تيمسـئولعملكرد   سـه  ) نيز براسـ كه موسـ

ــازماناعلام كرده ( KLD معروف به ييكايآمر ــاله س ــاس معكه هر س و  ياجتماع ي ارهايها را بر اس
تيز ت.   ي ري، اندازه گ)كنديم  ي رتبه بند  يطيمح سـ ده اسـ اس اين معيار، شـ ئولبراسـ   يريپذ  تيمسـ

هر بعد آن نقاط قوت و ضـعف مخصـوص به خود  در نظر گرفته شـده وچهار بعد از   متشـكل ياجتماع
  عدد صــفر در  غيراينصــورتو در   كينقطه قوت، عدد  اي. در صــورت وجود هر نقطه ضــعف را دارد

ــد.    نظرگرفته ــپس باخواهد ش ــعف مربوطت  س ــل نقاط قوت از نقاط ض ــئوليتنمره    فاض پذيري مس
دسـت خواهيم يافت   ينمره كل كفوق به يبا جمع تمام ابعاد   آخر. در  خواهد آمدبه دسـت  اجتماعي

را و همكاران،   تيابي به اين   پژوهشاين در  ).  2011(ميشـ هيئت  فعاليت   گزارش  از اطلاعاتبراي دسـ
ــركت ــتفادهها  مديره ش ــاخص  اس ــده و براي معرفي هر يك از ابعاد، از ش ــئوليتش  پذيري  هاي مس

عبارت ديگر خواهد شـد. به اسـتاندارد ايمني و بهداشـت اسـتفاده    مديريت زيسـت محيطي و، اجتماعي
) به دسـت 4و از رابطه ( دهداختصـاص مي ا به خودر 1عدد موارد داشـتن هر يك از اين درصـورت 
  آمده است.

 ESG1= COMt+ PROt+ EMPt +ENVt  )4رابطه (

ميشرا () آورده شده است  2هايي از نقاط قوت و ضعف ابعاد مسئوليت اجتماعي در نگاره (نمونه
 ).2011و همكاران،  

  ي شركت  ياجتماع تياز نقاط ضعف و قوط ابعاد مسئول هاي. نمونه2نگاره 
  نقاط ضعف  نقاط قوت   متغير 

  مشاركت اجتماعي 
 )COM (  

 خيريه هاي  كمك -1

نوآورانهكمك-2 سازمان   به  كمك(   هاي 
    غيرانتفاعي هاي 

  )عمومي  هاي  طرح در مشاركت و

اثر منفي بر ( اثر نامطلوب اقتصادي   -1
 )كيفيت زندگي و تعطيلي كارخانه

 عدم پرداخت ماليات  -2
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 متغير تعديلگر (كيفيت حاكميت شركتي دروني)  .4-5

ك  ي برا    ا  تي شرك  ت ي حاكم  تيف يمحاسبه  از    نيدر  ليستپژوهش  صفر  يلميد  چك   يليگرا  ي و 
و   ي بودهشركت  تي مولفه مرتبط با حاكم  18متشكل از    ستيچك ل ني. اه است) استفاده شد1395(

مولفه) و   5سهامداران (  شاخص حقوق  )،مولفه  7(  ره يمد  ئتيشامل شاخص ه  يسرفصل كل  سهدر  
 ي هااز مولفه   كيروش به هر    نيبر اساس ا  .شده است   بندي طبقه   مولفه)  6شاخص شفافيت اطلاعاتي (

دهنده كيفيت  نشان  مولفه   18در نهايت جمع كل    .شوديداده م  كي  ايصفر و    از يامت  ي شركت  يتحاكم
بر اساس اين چك ليست در ادامه آورده شده    يشركت   يت حاكم  يهامولفه   حاكميت شركتي است. 

  است.  
  ك ي تفك، رهيمد ئت يموظف در ه ريغ ي شامل استفاده از اعضا رهيمد  ئتيه شاخصهاي . مولفه 1

در    يو مال  ي استفاده از متخصص حسابدار،  رعامليثبات مد،  رهيمد  ئتيه   سي از رئ  رعامل ينقش مد
اشاره يا عدم اشاره به   و  يحسابرس  ته يكم، وجود  رهيمد  ئت ي ه  سيموظف بودن رئ   ري غ   هيئت مديره،

  است.  رهيمد ئتيتعداد جلسات ه
ساختار  ،  تيتمركز مالك،  حق كنترل  ي شاخص حقوق سهامداران شامل وجود سهامداران دارا.  2
  است. دولت ي سهامدار و معاملات با اشخاص وابسته، ت يمالك

  تي قابل  ،اطلاعات  هيته   ي بندزمان  ي، نترنتيا  تيشامل وجود وب سا ياطلاعات  تي شاخص شفاف  .3
  . گزارش استخدام و اشتغال  ي و افشا يآت  ي هابرنامه   يافشا  ،نظر حسابرس  ، نوع اظهاراطلاعات ي اتكا

   

 روابط كاكنان 

 )EMP ( 

  به اشتراك گذاشتن سود نقدي -1
  مزاياي بازنشستگي  -2

 ضعف بهداشت و ايمني -1

  كاهش نيروي كار -2

 زيست محيط 

 )ENV (  

انرژي پاك (استفاده از سوخت هايي با  -1
  آلايندگي كمتر)

گازهاي  -2 كاهش  و  هوا  آلودگي  كنترل 
  ياگلخانه

 هاي خطرناكتوليد زباله -1

پرداخت جريمه به دليل نقض مقررات -2
  مديريت زباله

 ويژگي محصولات 

 )PRO (  
  كيفيت محصول -1
  ايمني محصول -2

مورد ايمني محصولپرداخت جريمه در  -1
  پرداخت جريمه براي تبليغات منفي -2
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  متغيرهاي كنترلي  .4-6
  از متغيرهاي كنترلي به شرح زير استفاده شده است:  )2023و همكاران ( ميبنكرابه پيروي از 

شركت (  دارايي:  )𝑺𝑰𝒁𝑬اندازه  دفتري  طبيعي ارزش  شركت به لگاريتم  نماينده هاي  اي  عنوان 
تر به هاي بزرگ دهند كه شركتها نشان مي. پژوهششده استاندازه شركت استفاده    محاسبه  براي 

دارند.   بهتري  مالي  عملكرد  معمولاً  دسترس،  در  منابع  و  بيشتر،  بازار  قدرت  مقياس،  اقتصاد  دليل 
طور مثبت و معناداري بر نشان دادند كه اندازه شركت به )  2022(عنوان مثال، پوتري و همكاران  به

توانند از اندازه خود براي دستيابي تر ميهاي بزرگشركت  دادند كهو نشان    داشتهعملكرد مالي تأثير  
 . گيرند هاي عملياتي و سودآوري بهتر بهره به كارايي

نسبت ارزش بازار دارايي)𝑴𝑻𝑩فرصت رشد آينده ( ها ها به ارزش دفتري دارايي: از طريق 
هاي شركت را بيشتر از ارزش  دهد كه بازار، دارايينشان مي MTB سبت بالاترمحاسبه شده است. ن

انداز رشد قوي است. اين رابطه اهميت زيادي دهنده چشمكند و اين نشان ها ارزيابي مي دفتري آن
توانند سودهاي خود را در جهت توسعه هاي رشد بالاتر معمولاً ميهايي با فرصت دارد، زيرا شركت

 ). 2012، رفات و همكاران(آ تواند به بهبود عملكرد منجر شودگذاري كنند كه اين امر ميسرمايه

اگر شركتي در سال مورد بررسي زيان خالص داشته باشد، به اين متغير  :  )𝒍𝒐𝒔𝒔(  زيان شركت
تواند وقوع زيان خالص در يك سال معين مي .  عدد يك و در غير اين صورت عدد صفر داده شده است

كنند هايي كه زيان گزارش مي داشته باشد. شركتهاي عملكرد شركت  توجهي بر شاخص تأثير قابل 
گذاران، افت ارزش بازار، و مشكلات نقدينگي هايي مانند كاهش اعتماد سرمايهممكن است با چالش 

دهند دهي به خوبي مستندسازي شده است و مطالعات نشان ميمواجه شوند. پيامدهاي منفي زيان
هاي بعدي براي بازيابي سطح عملكرد با مشكل كنند، اغلب در دورههايي كه زيان را تجربه مي شركت 

  ). 2015(جاود و همكاران،  شوند مواجه مي
، رابطه شدهعنوان نسبت كل بدهي به كل دارايي تعريف  اهرم مالي، كه به :  )𝑳𝑬𝑽اهرم مالي ( 

مي پيچيده  مطالعات نشان  برخي  كه  شركت دارد. در حالي  عملكرد  با  متوسط  دهند كه سطوح  اي 
مي فرصت اهرم  ايجاد  طريق  از  را  سرمايه  بازدهي  حد  تواند  از  بيش  اهرم  دهد،  افزايش  رشد  هاي 

    ).2021(يومار و همكاران،    تواند به بحران مالي منجر شود و عملكرد را تحت تأثير منفي قرار دهدمي 
: از طريق فروش دوره جاري منهاي فروش دوره قبل تقسيم بر فروش  )𝑺𝑨𝑳𝑬∆(رشد فروش  

شاخص حياتي از موفقيت عملياتي و رقابت دوره قبل محاسبه شده است.   پذيري  رشد فروش يك 
هاي بازاريابي مؤثر، تقاضاي كننده استراتژي شركت در بازار است. رشد مثبت فروش معمولاً منعكس 
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كنند. مطالعات نشان ميها به بهبود عملكرد مالي كمك  محصول، و كارايي عملياتي است كه همه اين
شركتداده كه  مي اند  تجربه  را  قوي  فروش  رشد  كه  بازار  هايي  ارزش  سودآوري و  به  معمولاً  كنند، 

هاي دهد كه شركت براي موفقيت گذاران نشان مييابند، زيرا رشد پايدار به سرمايهبهتري دست مي 
 ).2023(پورسليمان و همكاران،  آينده در جايگاه مناسبي قرار دارد 

  
  هاي پژوهش يافته .5

 آمار توصيفي  .1-5

پژوهش    يدو وجه  ريمتغ  يف يآمار توص   )4(پژوهش و نگاره    ي رهايمتغ  يف يآمار توص  )3(نگاره  
  . باشد يمشاهده م  1050 رهايمتغ  يتمام ي . تعداد كل مشاهدات برادهديحاضر را نشان م

  
  ي فآمار توصي  :3 نگاره

 چولگي   كشيدگي انحراف   بيشينه   كمينه   ميانه  ميانگين   نام متغير 
 092/1 007/4 182/0 772/0 - 101/0 149/0 194/0  عملكرد شركت 

 265/0 522/2 012/1 685/2 - 584/2-065/0 001/0 ياجتماع  تيمسئول 
 693/2 071/0 908/1 14 3 8 315/8  تيحاكم تيفيك

 014/0 454/2 191/0 945/0 175/0 555/0 561/0  اهرم مالي 
 917/0 984/3 303/11327/21638/1 56/14 89/14  اندازه شركت 

 715/1 754/4 175/5 31/19 075/1 988/2 136/5 دفتري  به  بازارارزش 
 121/1 811/4  479/0  945/1  - 431/0  279/0  362/0  رشد فروش 

  هاي پژوهشمنبع: يافته 
  

  متغير دووجهي  فراواني .4  نگاره
 تعداد كل مشاهدات  درصد فراواني مقدار يك  فراواني مقدار صفر  فراواني مقدار يك   نام متغير 

  1050 123/0 921 129 شركت زيان
  هاي پژوهشمنبع: يافته 

  
  ش يكه ب  دهدي شاخص عملكرد شركت نشان م ) 149/0( انه يو م) 194/0( ن يانگيم)  3در نگاره (

 انهيم  رايهستند. ز  ن ي انگيكمتر از م  ر يمقاد  يپژوهش، دارا  نيدر ا  يدرصد مشاهدات مورد بررس   50از  
م  ريمتغ  نيا ا  ني انگي از  است.  كمتر  ب  نيآن  پا  انگريموضوع  بررس  ي هاشركت   نييعملكرد   ،يتحت 

  تي مسئول  رياطلاعات مربوط به متغ  پژوهش است.  يدر دوره زمان  اهشركت -كل سال   ن ي انگينسبت به م 
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) 0/ 001(  انهيم  رايبه صفر دارند. ز  كينزد  ريآن است كه اكثر مشاهدات، مقاد  انگريب  ي رعاديغ  ياجتماع
  ياطلاعات آمار   ني. بنابراين بر اساس اباشند ي به صفر م  كينزد  اريبس   ريمتغ  نيا  )0/ 065(  ن يانگيو م
متغ  انيب  تواني م مربوط به  مشاهدات  كه در اكثر  انحرافات    ي عاد  ر يغ  ياجتماع  تي لمسئو  رينمود 

نداشته است و ا  يمنف  سرما   نيبد  نيو مثبت وجود  كه    ت ي ها در مسئولشركت  ي گذار  هيمعناست 
آن شركت    ي هاتي رفظهماهنگ با    زين   نه ي زم  نيها در ابوده و عملكرد شركت   ي در حد عاد  ياجتماع

هاي اين دهد كه توزيع رتبهطلاعات مربوط به متغير كيفيت حاكميت شركتي نشان مي ا  بوده است.
تر تمايل دارد. اين موضوع از كمتر  هاي نمونه اين پژوهش به سمت مقادير كوچكمتغير در شركت 

) قابل برداشت است. همچنين، چولگي مثبت  315/8) نسبت به ميانگين آن (8بودن ميانه اين متغير (
دهد كه توزيع آن داراي دم بلندتري در سمت راست است، به اين معنا  ) نشان مي693/2اين متغير (

شركت بيشتر  رتبه كه  پايينها  كردههاي  دريافت  شركتي  حاكميت  كيفيت  در  برخي تري  اما  اند، 
  ي مقدار چولگ   نيهمچن  .اند كه ميانگين را افزايش داده استهاي بسيار بالاتري داشتهها رتبهشركت 

ب  نيا  ي رها يمتغ  يتمام در  ب  - 3و    3  نيپژوهش  كه  داده  انگريبوده  وجود  ب  ي هاعدم  در    نيپرت 
  است.  ري شد قابل تفس اني به شرح آنچه ب ز ين  رهايمتغ گريمشاهدات است. د

  
  تحليل فرضيه اول .2-5

- بروش  ي هاآزمون   جي. نتادهدي اول را نشان م  هيفرض   ي ونيرابطه رگرس  يي آزمون نها  )5(نگاره  
  يونيآزمون مدل رگرس  ي با اثرات ثابت برا  ي بيترك   ي هاداده  ي انتخاب الگو  انگرياگان و هاسمن بپ

 دوجو   ج،يشده و وولدر  ليبر اساس احتمال آماره متناظر با آزمون والد تعد  نياول است. همچن  هيفرض
فرض  ي و خودهمبستگ  انسيوار  يناهمسان رابطه  تا  هيدر  نت   د يياول  رفع آن در   ي برا  جه يشده و در 

اعمال پارامتر    به همراه)  EGLS(  ي احداقل مربعات دو جمله  كردياز رو  ، رابطه اول  ييهنگام آزمون نها
AR1 است.  دهيگرد استفاده  
  

 آزمون فرضيه اول :5نگاره 

عملكرد شركتمتغير وابسته:   
VIF   سطح انحراف  t-متغير  ضريب آماره 
--- 0017/0  153/0  623/4 -  711/0 - مبدأ عرض از    

013/ 0291/0  002/0  653/2 -  006/0 - ي رعاديغ ياجتماع تي مسئول   
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01/1  826/0  006/0  226/0 -  001/0 -  زيان شركت 
039/ 034/0  012/0  546/2 -  032/0 - يمال اهرم   

02/1  0002/0  009/0  328/6  061/0 شركت  اندازه   

02/1  101/0  0004/0  857/1 -  0009/0 - يبه ارزش دفتر بازارارزش  نسبت   

06/1  007/0  001/0  551/3  006/0 فروش رشد   
--- 0001/0  063/0  928/6  436/0  اتورگرسيو مرتبه اول 

74/0 ضريب   91/25  F-آماره 
718/1 آزمون   0001/0  (F- آماره احتمال(  

0001/0  احتمال آماره آزمون خودهمبستگي سريالي (وولدريج) 
0001/0  احتمال آماره آزمون ناهمساني واريانس (والد تعديل شده)  
0001/0 پاگان)-احتمال آماره آزمون تشخيص نوع مدل (بروش   
0001/0 هاي تركيبي  احتمال آماره آزمون تشخيص نوع اثرات داده 

  هاي پژوهشيافتهمنبع: 
  

به صفر بوده و    كينزد)  5در نتايج نگاره (اول پژوهش    يونيرابطه رگرس  ي برا  Fاحتمال آماره  
) VIF(چندگانه    ي آزمون همبستگ  جينتا  نيرابطه است. همچن  نيا  يبرازش كل  دييتا  انگريمورد ب  نيا
آن از بابت تورم   ريمقاد  را يوجود ندارد. ز  رهايمتغ  ني ب  ياز بابت همخط  يآن است كه مشكل  انگريب   زين

  ب يضر  نياست. علاوه بر ا  يپژوهش  اتيدر ادب)  5(مقدار  اعلام شده    يبحران  آستانه   زكمتر ا  انسيوار
  ي بالا   يدهندگ  عيقدرت توز  انگريمورد ب  نيدرصد بوده و ا  74مدل برابر    ي شده برا  ليتعد  نييتع

 029/0برابر با    ي رعاديغ  ياجتماع  تي مسئول  ريآماره متناظر با متغ  احتمال  است.  ي ون يرابطه رگرس
همچن با ا  بيضر  نيبوده و  بنابراباشدي م  يمنف   ريمتغ  نيمتناظر  اطم  ني.  سطح   95  ي بالا   نانيدر 

اثر   ي رعاديغ  ياجتماع  تي مسئول  جهياول پژوهش وجود نداشته و درنت   هيرد فرض  ي برا   يليدرصد دل
  .گرددي م  ديياول پژوهش تا هيفرض جهيعملكرد شركت دارد. در نت رب ي و معنادار يمنف 

  
  تحليل فرضيه دوم. 3-5

- بروش  ي هاآزمون  جي. نتادهدي را نشان م  دوم  هيفرض   ي ونيرابطه رگرس  ي يآزمون نها  )6(نگاره  
  يونيآزمون مدل رگرس  ي با اثرات ثابت برا  ي بيترك   ي هاداده  ي انتخاب الگو  انگرياگان و هاسمن بپ
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 د وجو   ج،يشده و وولدر   ليبر اساس احتمال آماره متناظر با آزمون والد تعد  نياست. همچن  دوم  هيفرض
 اين مشكلات رفع    ي برا  جهيشده و در نت   ديياول تا  هيدر رابطه فرض   يو خودهمبستگ  انسيوار  يناهمسان

اعمال    به همراه)  EGLS(  ي ا حداقل مربعات دو جمله  كردياز رو  دوم،رابطه    يي در هنگام آزمون نها
  است.  دهيگرد استفاده AR1پارامتر 

  
 آزمون فرضيه دوم   :6نگاره 

عملكرد شركتمتغير وابسته:   
 

VIF  سطح انحراف  t- متغير  ضريب آماره 
 --- 0001/0  755/9 -  078/0  768/0- مبدأ عرض از    

016/ 041/0  043/2  017/0  035/0 يرعاديغ ياجتماع  تيمسئول    
09/1  0001/0  582/4  002/0  009/0 ي درون يشركت  تيحاكم تيفيك   

006/ 012/0  518/2  001/0  004/0  متغير تعاملي  
011/ 946/0  066/0-  007/0  0005/0 -  زيان شركت 
047/ 076/0  786/1-  021/0  037/0 - ي مال اهرم   

042/ 0001/0  943/11  005/0  06/0 شركت  اندازه   

057/ 028/0  201/2 -  0004/0  001/0 - ي به ارزش دفتر بازارارزش  نسبت   

077/ 228/0  205/1  004/0  005/0 فروش  رشد   
 --- 0001/0  289/16  025/0  422/0  اتورگرسيو مرتبه اول 

73/0 ضريب   07/24  F- آماره 
703/1 آزمون   0001/0   (F- آماره  احتمال (   

0001/0  احتمال آماره آزمون خودهمبستگي سريالي (وولدريج) 
0001/0  احتمال آماره آزمون ناهمساني واريانس (والد تعديل شده) 
0001/0 پاگان)-احتمال آماره آزمون تشخيص نوع مدل (بروش   
0001/0 تركيبي هاي احتمال آماره آزمون تشخيص نوع اثرات داده 

  هاي پژوهشمنبع: يافته
  

به صفر بوده و    كينزد)  6در نتايج نگاره (پژوهش    دوم  يونيرابطه رگرس   ي برا  Fاحتمال آماره  



 233                                   ... غيرعادي و ياجتماع  تيمسئولعملكرد شركت در مواجهه با 

 

) VIF(چندگانه    ي آزمون همبستگ  جينتا  نيرابطه است. همچن  نيا  يبرازش كل  دييتا  انگريمورد ب  نيا
آن از بابت تورم   ريمقاد  را يوجود ندارد. ز  رهايمتغ  ني ب  ياز بابت همخط  يآن است كه مشكل  انگريب   زين

  ب يضر  نياست. علاوه بر ا  يپژوهش  اتيدر ادب)  5(مقدار  اعلام شده    يبحران  آستانه   زكمتر ا  انسيوار
  ي بالا   يدهندگ  عيقدرت توز  انگريمورد ب  نيدرصد بوده و ا  73مدل برابر    ي شده برا  ليتعد  نييتع

 041/0برابر با    ي رعاديغ  ياجتماع  تي مسئول  ريآماره متناظر با متغ  احتمال  است.  ي ون يرابطه رگرس
همچن با ا  بيضر  نيبوده و  بنابراباشدي م  يمنف   ريمتغ  نيمتناظر  اطم  ني.  سطح   95  ي بالا   نانيدر 

و   بيضر  نيعملكرد شركت دارد. همچن  رب  ي و معنادار  ياثر منف  ي رعاديغ  ياجتماع  ت ي مسئول،  درصد
  دييبوده و تا  0001/0و    009/0برابر    بيبه ترت  يشركت  تيحاكم  تي ف يك   رياحتمال آماره متناظر با متغ

  بيضر  تيدارد. در نها  ي بر عملكرد شركت اثر مثبت و معنادار  ي شركت  ت يحاكم  تي فيكه ك   كندي م
  ن يبوده و بنابرا  012/0و    004/0برابر    بيپژوهش به ترت  نيا  يتعامل  ريو احتمال آماره متناظر با متغ

ب  يرونيب   يشركت  تيحاكم   تيفيك  ي لگريتعد  هيفرض رابطه  و   ي رعاديغ  ياجتماع  تي مسئول  ني در 
  .گرددي م دييعملكرد شركت تا

  
  گيري بحث و نتيجه .6

بر رابطه بين مسئوليت اجتماعي    دروني  كيفيت حاكميت شركتي پژوهش حاضر به بررسي تأثير  
غيرعادي و عملكرد شركت پرداخته است. هدف اصلي اين پژوهش پاسخ به اين سوال بود كه آيا 

 تواند اثر منفي مسئوليت اجتماعي غيرعادي بر عملكرد شركت را تضعيفكيفيت حاكميت شركتي مي 
دهنده هاي آماري به وضوح نشان ها و آزمونآمده از تحليل دادهدستنتايج به   ؟و يا از بين ببرد  كرده

  .وجود چنين تأثيري است
 يو معنادار   ي اثر منف  ي رعاديغ  ياجتماع  تياول پژوهش نشان داد كه مسئول  هيآزمون فرض  جينتا

ها شركت   ياجتماع  ت يمسئول دارد كه  در اين راستا ادبيات پژوهشي بيان مي  بر عملكرد شركت دارد.
ها شناخته شده و  شركت  ي داريبه اهداف بلندمدت و پا   ي ابيدر دست   ي دياز عوامل كل  يكيبه عنوان  

  ان يمشتر  ي وفادار  شيافزا  ها،سكي، كاهش رمعتبر  كار  ي رويبهبود شهرت، جذب ن  ق ياز طر  تواندي م
 ي طلبو فرصت   يندگياحال، مشكلات نم  نيبه حداكثر كردن ارزش شركت كمك كند. با ا  ي و نوآور

 ي شود كه به جا  ياجتماع  تيدر مسئول  ي رعاديغ   ي هاي گذارهيممكن است منجر به سرما  يتيريمد
كوتاه  اهداف  سهامداران،  ارزش  كردن  شخصحداكثر  منافع  و  م  رانيمد  يمدت  دنبال    كند ي را 

شركت   ي به سودآور  تواندمي  ي رعاديغ  ياجتماع  تي مسئول در چنين حالتي    .)2014و رضا،    س يماسول(
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و پاداش با منافع سهامداران   تيهمانند اعتبار، قدرت، موقع   يتيري مد  هاي زهيانگ  رايبرساند، ز  بيآس
لوپاتا و همكاران  نتايج به دست آمده همراستا با پژوهش    ).2022(لوپاتا و همكاران،    ستنديهمسو ن

 ) است.  2022(

بر    ي اثر مثبت و معنادار  ي شركت  ت يحاكم  تي في نشان داد كه ك  جيدوم، نتا  هي فرض   يدر بررس
 ياثر منف  توانديم   يشركت   تيحاكم  تيفينشان داد كه ك  جينتاعلاوه بر اين،    . عملكرد شركت دارد

 ات يراستا ادب  نيادر    كند.  ليتعدبه صورت كاهشي  بر عملكرد شركت را    ي رعاديغ  ياجتماع  تي مسئول
تو  ريتأث  يشركت   حاكميت   ي هايژگ يو  كه  دارديم   انيب  يپژوهش افشا  يجهقابل   ت يمسئول  ي بر 
نظام   كي. در حضور  )2011جو و هارجوتو،  (  دو به هم مرتبط هستند  نيشركت دارد و ا   ياجتماع
 ي هاي گذارهياهداف شركت عمل كنند و سرما  ي در راستا  رانيكه مد  رودي انتظار م  ت، ي في باك  ي راهبر

 ت و رفع مشكلا   يبا كاهش عدم تقارن اطلاعات  يشركت  تيحاكم  ي هازم يانجام دهند. مكان   ي انه ي به
تصم  زان يم  ، يندگينما از  م   نهي به  ي گذارهيسرما  ماتي انحراف  كاهش  همكاران،    بيلت(  دهندي را  و 

  ي هاي گذارهيموجب كاهش سرما  ،تي في باك  يشركت تيحاكمتوان بيان نمود كه مي ني. بنابرا)2011
مسئول  ي رعاديغ مد  شودي م  ي اجتماع  ت يدر  حداكثرساز  راني و  و  شركت  اهداف  با  ارزش   ي را 

م هماهنگ  نتسازدي سهامداران  در  كاهش  يشركت   تيحاكم  ت ي فيك   جه،ي.    ي اجتماع  تيمسئول  با 
ها خواهد شد. بنابراين نتايج به دست آمده در راستاي  عملكرد شركت  موجب بهتر شدن   ي رعاديغ

  ادبيات پژوهشي بوده و در مورد فرضيه دوم پژوهش نيز مطالعه تجربي مشابهي يافت نگرديد.
در بازار ايران، عوامل متعددي مانند ضعف شفافيت اطلاعاتي، كمبود نظارت مؤثر، ساختارهاي 

پاسخ فرهنگ  و  ناكارآمد  مينهادي  ضعيف  شركت   توانندگويي  برخي  شكل زمينه  هادر  گيري ساز 
شده در هاي انجامگذاري شوند كه سرمايهمسئوليت اجتماعي غيرعادي شوند. اين عوامل موجب مي

مدت حوزه مسئوليت اجتماعي به جاي تأمين اهداف بلندمدت و پايدار، بيشتر در جهت منافع كوتاه 
هاي عضو بورس اوراق بهادار  اين موضوع براي شركت   .هاي سطحي هدايت شوندمديريتي يا نمايش

ها در دوره مورد بررسي اين پژوهش، حتي گزارشي تهران از آنجايي اهميت دارد كه برخي از شركت
حت عنوان مسئوليت اجتماعي در متن گزارش فعاليت هيئت مديره نداشتند يا گزارش آنها در طي  ت

هايي كه كيفيت حاكميت  ، در شركت هاي مختلف يكسان بود. با اين حال نتايج پژوهش نشان دادسال 
. در نتيجه، حاكميت  انحراف از مسئوليت اجتماعي غيرعادي كمتر خواهد بودشركتي بالاتر است،  
ها گذاري و سرمايه  يافته كه مسئوليت اجتماعي غيرعادي كاهش    شده تر باعث  شركتي دروني قوي 

به عبارت ديگر،   .تر و در راستاي حداكثرسازي منافع سهامداران هدايت شوند سمت تصميمات بهينه به
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گيري مسئوليت  اي كه منجر به شكل طلبانه هايي با حاكميت شركتي باكيفيت، عوامل فرصت در شركت 
تر شده و در نهايت تأثير منفي اين نوع مسئوليت اجتماعي بر شوند، كمرنگاجتماعي غيرعادي مي 

دهد كه تقويت حاكميت شركتي در ايران . اين موضوع نشان مييافته استعملكرد شركت كاهش  
  .ها و كاهش انحرافات مديريتي باشد ابزار مؤثري براي بهبود عملكرد شركتتواند مي 

نتا به  توجه  ك   ي ر يگجه ينت  توانيم   ، دست آمدهبه  ج يبا  كه  نقش    يشركت  ت يحاكم  تي فيكرد 
  ياثر منف   توانديم   داشته و  يتيريمد  ي هاي ريگم يو بهبود تصم   يندگيدر كاهش مشكلات نما  يمهم

ع  ي رعاديغ  ياجتماع  تي مسئول دهد.   ملكردبر  كاهش  را  متعدد   ي ايمزا  رغمي علبنابراين    شركت 
ن  ياجتماع  تي مسئول جذب  شهرت،  بهبود  ر  ي رويدر  كاهش  معتبر،   يوفادار   شيافزا  ها،سكيكار 
ي اجتماع   تيمنجر به مسئول  توانندي م  يتيريمد  يطلبو فرصت   ي ندگي مشكلات نما  ،ي و نوآور  انيمشتر

حداكثر كردن ارزش سهامداران، اهداف    ي به جا  ي رعاد يغي  اجتماع  تيمسئول در واقع  شوند.    ي رعاديغ
در اين .  رساننديم   بيشركت آس   ي و به سودآور  كردهرا دنبال    رانيمد  يمدت و منافع شخص كوتاه 

  زان ي م  ، يندگيو رفع مشكلات نما يبا كاهش عدم تقارن اطلاعات   يشركت  تيحاكم ي ها زم يمكانراستا 
با   ي شركت  تيحاكم  تي فيك  ن،ي. بنابرادهندي را كاهش م  نهي به  ي گذارهيسرما  ماتيانحراف از تصم

  .شودي ها مموجب بهبود عملكرد شركت  ياجتماع تيدر مسئول ي رعاد يغ ي هاي گذارهيكاهش سرما
 

  پيشنهادهاي پژوهش  .7
  پيشنهادهاي كاربردي  . 1-7

شود كه به  ها پيشنهاد مي، به شركت از فرضيه اول و دوم پژوهش  دست آمده بر اساس نتايج به
زيرا وجود مسئوليت اجتماعي غيرعادي هاي حاكميت شركتي خود بپردازند.  بهبود و تقويت مكانيزم 

تواند به كاهش  مي با عملكرد ضعيف نيز همراه بوده و در اين بين كيفيت بالاتر حاكميت شركتي،  
. در نتيجه حاكميت شركتي بهبود يافته با كاهش  اثرات منفي مسئوليت اجتماعي غيرعادي كمك كند

 رساند.  ها را در راستاي بهبود عملكرد خود ياري مياثرات مسئوليت اجتماعي غيرعادي، شركت 

به نتايج  اساس  فرضيه بر  از  آمده  حاكميت دست  سازوكارهاي  اهميت  دليل  به  پژوهش،  هاي 
تصميم سرمايه شركتي،   از  قبل  بايد  سرمايهگذاران  درباره  كيفيت گيري  دقيق  ارزيابي  به  گذاري، 

هاي قوي حاكميت شركتي معمولاً هايي با مكانيزم شركت زيرا  ها بپردازند.  حاكميت شركتي شركت 
به عنوان نمونه، بررسي   .برندهاي بهتري دارند و از مشكلات نمايندگي كمتري رنج مي گيري تصميم 

هاي كنترل داخلي از جمله معيارهاي هاي شفافيت مالي و مكانيزم تركيب هيئت مديره، وجود سياست
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 مهم در اين ارزيابي هستند.  

هاي مسئوليت اجتماعي دقت كنند و اطمينان حاصل كنند كه  حسابرسان بايد در بررسي گزارش
عنوان ابزاري براي بهبود تصوير هاي عملياتي شركت همخواني دارند و تنها بهها با واقعيتاين گزارش

گيري تصادفي براي  هاي نمونهتوانند از روشروند. به عنوان مثال، حسابرسان مي شركت به كار نمي
شود كه در به حسابرسان پيشنهاد مي  همچنين  هاي گزارش شده استفاده كنند.بررسي صحت داده

جنبه  به  حسابرسي،  ويژهفرآيند  توجه  شركتي  حاكميت  دقيق هاي  ارزيابي  باشند.  داشته  اي 
بهبود  ، همانند  هاي بهبودتواند به شناسايي نقاط ضعف و فرصت هاي حاكميت شركتي ميسيستم 

  . كمك كند دهي ماليگيري يا افزايش شفافيت در گزارشرآيندهاي تصميمف
 

  هاي آتيپيشنهادها براي پژوهش. 2-7
 ار ذرگيتاث  ي رها يمتغ  گريكه اثرات د  شودي م  شنهاديپ  يو مال  ي حسابدار  نه يبه پژوهشگران در زم
شناخته    يرون يب  ي شركت  تيهمانند رقابت در صنعت كه به عنوان حاكم  يندگيو كاهنده مشكلات نما

بررس  شودي م مورد  شركتي   قرار دهند.  يرا  سازوكار حاكميت  عنوان يك  به  صنعت  رقابت در  زيرا 
سازي اهداف شركت با مديريت است،  بيروني، عامل محركي براي احترام به حقوق ذينفعان و هماهنگ

(جودي و همكاران،   كندكمك مي عملكرد شركت  بهبود  طلبانه را از بين برده و به  فرصت   هاي انگيزه كه  
هاي تواند به درك بهتر تفاوتاي بين صنايع مختلف مي هاي مقايسهانجام پژوهش ). همچنين 1398

  .ها كمك كندصنعت و تأثير كيفيت حاكميت شركتي بر مسئوليت اجتماعي و عملكرد شركت
  

  هاي پژوهش محدوديت .8
استفاده شده است. استفاده    يحسابدار  ي از ابزارها  يمحاسبه عملكرد مال  ي پژوهش، برا  نيدر ا

مثال، شاخص   ي . براكنند يابزارها جذب م  نياست كه ا  ياطلاعات  ليبازار به دل  ي نكردن از ابزارها 
اطلاعات  و يك -نيتوب تقارن  عدم  به  تنها  م  ينه  نشان  واكنش  سرعت  تأث  دهد،ي به  تحت    ريبلكه 
از    توانندي م  نده ي پژوهشگران در مطالعات آ  ن،ي. بنابرارديگي قرار م  ز يبازار ن  كيستماتيس  ي ها سكير

پژوهش   نيموجود در ا  ي هاتياستفاده كنند تا محدود  يمحاسبه عملكرد مال  ي برا  ي بيترك  ي ابزارها
  .نديبازار را برطرف نما ي و ابزارها
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