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الملخّص
مــا وراء المعرفــة كشــكل مــن أشــكال تنميــة التفكــر يلعــب دوراً مهــاً في تحســن فهــم النــص المســموع لــدى 
ــذه  ــوء ه ــي ض ــة. فف ــة الصعب ــة المعرفي ــارات اللغوي ــمّ المه ــن أه ــتماع م ــارة الاس ــر مه ــة، إذ تعت ــي اللغ متعلم
ــم  ــة لفه ــا وراء المعرف ــراتيجيات م ــتخدام اس ــتوى اس ــى مس ــرّف ع ــة إلى التع ــة الحالي ــدف الدراس ــة ته الأهمي
ــدف إلى  ــا ته ــة ك ــة الإيراني ــات الحكومي ــا في الجامع ــة وأدابه ــة العربي ــرع اللغ ــاب ف ــدى ط ــموع ل ــص المس الن
ــول  ــري الفص ــا لمتغ ــراتيجيات وفق ــك الاس ــتخدام تل ــروق في اس ــود الف ــدم وج ــود أو ع ــى وج ــرف ع التع
ــتفادة  ــت الاس ــا تمّ ــحي ك ــج المس ــة المنه ــتخدمت الدراس ــن اس ــن الهدف ــق هذي ــس. ولتحقي ــية والجن الدراس
ــن  ــت م ــة تكوّن ــى عين ــة ع ــراء الدراس ــمّ اج ــات. ت ــع البيان ــة بـــ)MALQ( لجم ــتبانة المعنون ــن أداة الاس م
ــاً تــمّ اختيارهــم عشــوائيا مــن طــاب فــرع اللغــة العربيــة وآدابهــا الذيــن يدرســون في عــدد مــن  )180( طالب
الجامعــات الحكوميــة في إيــران. أظهــرت النتائــج أنّ مســتوى اســتخدام الطلبــة اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة 
لفهــم النصــوص المســموعة مرتفــع في جميــع المجــالات. وترتّــب اســتخدام الاســراتيجيات عنــد الطلبــة مــن 
ــة،  ــة العقلي ــم، والترجم ــكلة، والتخطيط-التقوي ــل المش ــراتيجية ح ــالي: اس ــو الت ــى النح ــى ع ــى إلى الأدن الأع
والانتبــاه الموجــة، والمعرفــة الفرديــة. وكذلــك أثبتــت الإحصــاءات أنّــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
ــول  ــري الفص ــاً لمتغ ــموع وفق ــص المس ــم الن ــة لفه ــة الخاص ــا وراء المعرف ــراتيجيات م ــع اس ــتخدام جمي في اس

ــس. ــية والجن الدراس
الكلمات الدليلية: تعليم اللغة العربية، مهارة الاستماع، استراتيجيات ماوراء المعرفة، النص المسموع. 

esmaili@hum.ikiu.ac.ir  :الكاتب المسؤول *

دراسات في تعليم اللغة العربية وتعلمها
مجلة علمية محكمة نصف سنوية

السنة السادسة، العدد12، ربیع وصیف 1443/1401، 163-182
DOI: 10.22099/jsatl.2022.44701.1174



دراسة مستوى استخدام استراتيجيات ما وراء المعرفة لفهم النص المسموع لدى متعلّمي اللغة العربية... 164
التمهيد 

ــتماع  ــارة الاس ــة مه ــى تنمي ــة ع ــارات اللغوي ــم المه ــؤون تعلي ــة في ش ــات الحديث ــز الدراس تركّ
عــر اســتخدام الاســراتيجيات المعرفيــة وميتــا المعرفيــة؛ إذ تلعــب مهــارة الاســتماع دوراً مهــاً 
ــتيعاب  ــع اس ــر م ــكل كب ــط بش ــة ترتب ــم التواصلي ــاءة المتعل ــة ولأنّ كف ــم اللغ ــة تعلي في عملي
ــة  ــارات المعرفي ــن المه ــتماع م ــارة الاس ــدّ مه ــرى تع ــة أخ ــن جه ــموع، وم ــص المس ــم الن وفه
التــي تتطلــب معالجــة مختلفــة للفهــم والاســتيعاب حســب المواقــف المختلفــة.  المعقــدة 
أضــف إلى ذلــك، تنــادي الاتجاهــات العلميــة الحديثــة بأهميــة مــا وراء المعرفــة واســراتيجياتها 
ــا  ــة، ك ــي اللغ ــدى متعلم ــة ل ــارات اللغوي ــن المه ــر وتحس ــة التفك ــكال تنمي ــن أش ــكل م كش
تنصــح بــرورة اســتخدام اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة كأحــد المداخــل الحديثــة التــي يجــب 
ــراتيجيات  ــتخدام اس ــن باس ــاب المهتمّ ــذا لأنّ الط ــة؛ ه ــة التعليمي ــاء العملي ــتها أثن ممارس
 Hartman, 2001:( ــتخدمونها ــن لا يس ــاب الذي ــن الط ــاً م ــر نجاح ــة، أكث ــاوراء المعرفي م
30(.  مــن جهــة أخــرى، ممارســة اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة بفهــم النــص 
ــذاتي  ــم ال ــى التقيي ــة كــا تســاعدهم ع ــم المعرفي ــاب بعملياته ــن وعــي الط ــد م المســموع تزي
لأنفســهم وزيــادة فهمهــم للنصــوص المســموعة التــي يســتمعونها. ففــي ضــوء هــذه الأهميــة 
ــا وراء  ــراتيجيات م ــموع اس ــص المس ــم الن ــة فه ــتخدم في عملي ــم أن يس ــى المتعل ــة، ع البالغ
المعرفــة المتمثلــة في حــلّ المشــكلة، والتخطيط-التقويــم، والترجمــة العقليــة، والمعرفــة الفرديــة، 
والانتبــاه المركّــز، كــي تــؤدي عمليــة فهــم النــص المســموع إلى مخرجــات مقبولــة في المســتويات 
المختلفــة التعلّميــة. إذن تهــدف هــذه الدراســة المتواضعــة إلى التعــرّف عــى مســتوى اســتخدام 
اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة بفهــم النــص المســموع لــدى متعلّمــي اللغــة العربيــة في 
الجامعــات الحكوميــة الإيرانيــة، والتعــرّف عــى وجــود أو عــدم وجــود الفــروق في اســتخدام 
تلــك الاســراتيجيات عنــد الطلبــة حســب متغــري الفصــول الدراســية والجنــس. للتحقّــق 

ــمّ طــرح الأســئلة التاليــة: مــن أهــداف الدراســة، ت
- مــا مســتوى اســتخدام اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة الخاصــة بفهــم النــص المســموع لــدى 

متعلّمــي اللغــة العربيــة في الجامعــات الحكوميــة الايرانيــة؟ 
- هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اســتخدام اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة لفهــم 

النــص المســموع لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة، وفقــاً لاختــاف الفصــول الدراســية؟ 
- هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن آراء الطالبــات والطــاب في اســتخدام 

اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة لفهــم النــص المســموع؟
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الدراسات السابقة
لم يعالــج موضــوع اســتخدام اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة لفهــم النــص المســموع 
ــدة  ــات عدي ــاك دراس ــن هن ــد الآن، ولك ــة لح ــات الحكومي ــة بالجامع ــة العربي ــام اللغ في أقس
ــالي:   ــة نذكــر أهّمهــا عــى النحــو الت ــة والانجليزي عالجــت هــذا الموضــوع عــى اللغــات العربي
دراســة البــري )1436( المعنونــة بـــ "اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة بالقــراءة 
ــة  ــة الثانوي ــة " تشــر نتائجهــا إلى أنّ طــاب المرحل ــة الثانوي ــدى طــاب المرحل ــة ل الأكاديمي
مايرســون اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة بالقــراءة الأكاديميــة بدرجــة متوســطة 
ــراءة  ــالا الق ــه مج ــة ويلي ــث الممارس ــن حي ــب الأول م ــكلة الترتي ــل المش ــال ح ــاز مج ــدا ح وق
الكليــة والقــراءة الخاصــة. دراســة Gu و Taib )2006( و Vandergrift )2003b( حــول 
ــؤدي  ــة ي ــا وراء المعرف ــت أنّ الوعــي باســراتيجيات م ــا وراء المعــرفي أثبت ــم م ــرات التعلي تأث
إلى زيــادة الأداء والثقــة بالنفــس والتحفيــز لــدى متعلمــي اللغــة. دراســة الباحثــن ساســاني، 
 English Major Students’ Awareness" وگنجــي، ویارأحمــدي )2018( المعنونــة بـــ
 of Metacognitive Reading Strategies: Gender and Academic Level in
ــا  ــراتيجيات م ــام لاس ــتخدام الع ــن أنّ الاس ــم م ــى الرغ ــه ع ــا أن ــرت نتائجه Focus " أظه
وراء المعرفــة بــن الطــاب كان منخفضًــا، فقــد تــمّ اســتخدام اســراتيجيات القــراءة الداعمــة 
ــة إلى  ــتخدامًا. بالإضاف ــل اس ــكلات هــي الأق ــل المش ــراتيجيات ح ــت اس ــر وكان بشــكل أك
ذلــك، لم يتــم الكشــف عــن فــرق كبــر بــن آراء الطــاب والطالبــات والمســتويات الأكاديميــة 
المختلفــة في اســتخدام اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة لفهــم النــص المقــروء. أثبتــت 
ــا وراء  ــي م ــتوى الوع ــة بـــ "مس ــل )2019( المعنون ــة والت ــن طلافح ــة الباحثت ــج دراس نتائ
المعــرفي باســراتيجيات التعليــم وعلاقتــه بالتعلــم المنظــم ذاتيــاً لــدى طلبــة كليــة التربيــة 
في جامعــة اليرمــوك " أنّ مســتوى الوعــي مــا وراء المعــرفي باســراتيجيات التعلــم لــدى 
الطلبــة كان متوســطاً. دراســة الصنعــاني ورضــوان )2020( المعنونــة بـــ "مســتوى اســتخدام 
ــي  ــة لــدى معلــات التربيــة الخاصــة في مدينــة الحديــدة " الت اســراتيجيات مــا وراء المعرف
أظهــرت نتائجهــا بــأنّ مســتوى اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة مرتفــع في جميــع مجــالات 
المقيــاس وعــى الدرجــة الكليــة لــدى معلــات التربيــة الخاصــة. كــا أظهــرت نتائجهــا أنــه لا 
توجــد فــروق في اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة لــدى المعلــات وفقــا لمتغــر ســنوات الخــرة 
ــة مــا عــدا مجــال  ولا توجــد فــروق وفقــا لمتغــر العمــر عــى جميــع المجــالات والدرجــة الكلي

الوعــي.  
ــة  ــا وراء المعرف ــراتيجيات م ــتخدام اس ــة اس ــرز أهمي ــابقة ت ــات الس ــج الدراس ــوء نتائ في ض
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لــدى المدرســن والطلبــة كــا يتضــح أنّ هنــاك حاجــة كبــرة لإنجــاز دراســة تكشــف مســتوى 
اســتخدام اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة الخاصــة بفهــم النــص المســموع لــدى الطــاب 

ــة. ــة الإيراني ــات الحكومي ــا بالجامع ــة وآدابه ــة العربي ــرع اللغ ــن في ف الدارس

مراجعة الأدب النظري
ما وراء المعرفة واستراتيجياته

التــي  يعتــر مصطلــح مــا وراء المعرفــة )Metacognition( مــن المصطلحــات الحديثــة 
ــوث  ــر البح ــاول )John Flavell( إث ــون ف ــل ج ــن قِبَ ــبعينيات )1976( م ــرت في الس ظه
التــي أنجزهــا حــول مفهــوم الميتاذاكــرة. يقــول فــاول في تعريــف مــاوراء المعرفــة:  »مــا وراء 
المعرفــة يــدلّ عــى وعــي الفــرد بكيفيــة تعلّمه، وكيفيــة اســتخدامه المعلومــات المتاحــة للوصول 
إلى الغايــة، وأيضــا تمكّنــه مــن الحكــم عــى العمليــات المعرفيــة في مهمــة محــددة، وتقويــم تقدّمــه 
أثنــاء وبعــد أدائــه، ومعرفــة الاســراتيجيات التــي يجــب اســتخدامها لأغــراض مختلفــة« 
)ایرجــی راد، 1398: 87(. اعتــر فــاول وزمــاؤه أنّ مــا وراء المعرفــة يتكــوّن مــن الجزئــن 
ــی و داوری، 1398:   ــذاتي )طالب ــم ال ــرفي - التنظي ــا وراء المع ــي والإشراف م ــا: - الوع وهم
75(. وفي تعريــف آخــر يقــول  »فــاول وولمــن » إنّ مــا وراء المعرفــة أعــى مســتويات النشــاط 
 Flavell( العقــي الــذي يبقــي الفــرد عــى الوعــي بذاتــه وبغــره أثنــاء التفكــر في حــل المشــكلة
Wellman, 1977: 4 & المنقــول في الصنعــاني ورضــوان، 2020: 74(. وفي تعريفــات 
ــطة  ــة والأنش ــه المعرفي ــة بعمليات ــرد المتعلق ــة الف ــو: معرف ــة ه ــا وراء المعرف ــال:  »م ــرى يق أخ
الذهنيــة وأســاليب التعلــم والتحكّــم الــذاتي المســتخدم في عمليــات التعلــم للتذكــر والفهــم 
ــق،  ــان وعبدالح ــول في صوم �ـكلات« )Bettyy, 2009 المنق �ـل المش �ـط والإدارة وح والتخطي
ــتخدام  ــم والاس ــم والتحك ــة والفه ــاك المعرف ــل في امت ــة يتمث ــا وراء المعرف ــا: 15(.  »م لا.ت
المناســب لتلــك المعرفــة« )Wilson and Bai, 2010: 270(. مــن جهــة أخــرى يمكــن 
اعتبــار مــا وراء المعرفــة عــى أنّــه وعــي الفــرد بعمليــات التفكــر والقــدرة عــى إدراة العمليــات 
المعرفيــة ومعرفــة الــذات. ومــاوراء المعرفــة في اعتقــاد  »بامــري« هــو التفكــر في التفكــر 
)طالبــی و داوری، 1398:  75(. يشــتمل مــا وراء المعرفــة في وجهــة نظــر  إليــس وزملائــه 
ــة  ــاز المهم ــة لإنج ــادر اللازم ــراتيجيات والمص ــارات والاس ــي بالمه ــن: 1- الوع ــى الجزئ ع
ــم  ــات التنظي ــتخدام آلي ــن اس ــن م ــه( 2- التمك ــام ب ــب القي ــا يج ــة م ــر )أي معرف ــكل مؤث بش
الــذاتي للتأكّــد مــن إنجــاز الناجــح للمهمــة )أي معرفــة كيــف ومتــى تفعــل مــاذا( )المصــدر 
نفســه، 1398:  75(. إذن مــن التعريفــات التــي تــم التصريــح بهــا يمكــن الاســتنتاج بــأنّ مــا 
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وراء المعرفــة مصطلــح ذات وجــوه مختلفــة يتضمــن المعلومــات والعمليــات والإســراتيجيات 
ــم المعرفــة وتراقبهــا. التــي تقيّ

أمّــا اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة فهــي:  "وعــي الفــرد بالعمليــات المعرفيــة التــي مايرســها 
وقدرتــه عــى وصــف تفكــره بدقــة، وكــذا قدرتــه عــى وضــع خطــط لإنجــاز المهــام الموكّلــة 
إليــه، بالإضافــة إلى قدرتــه عــى مراجعــة ذاتــه وتقييمهــا باســتمرار " )الصنعــاني ورضــواني، 
2020: 72(. لقــد ذكــر بعــض الباحثــن اســراتيجيات مختلفــة لمــا وراء المعرفــة يمكــن 
ــة،  ــة الذاتي ــة، والمراقب ــة، والمواءم ــة، والمراجع ــط، والمراقب ــي، والتخطي ــا في:  »الوع تلخيصه
والتقويــم الــذاتي، والتحكّــم، والاســراتيجية المعرفيــة، والوعــي الــذاتي، والتنظيــم، والتقويم، 
Fla�و ؛ Onell & Abedi, 1996ـذاتي« )؛� �ـز ال �ـوء، والتعزي تـراتيجية، والتنب �ـد الاس وتحدي
vell et al., 1993 و ؛Li, 1992  وGama ,2001؛ والمــري،2010؛ أبــو المعاطــي، 
2010 المنقــول في الصنعــاني ورضــواني، 2020: 75-76(. نحــن في هــذه الدراســة نســتخدم 
الاســراتيجيات التــي ذكرهــا الباحثــون  »لاري فاندرجريفــت، كريســتين سي إم جــوه، 
ــة بـــ »اســتبانة الوعــي مــا  ــه تفقدتــري« في دراســتهم المعنون ــه مارشــال، ومرضي وكاثريــن جي

ــراتيجيات. ــل الاس ــرض تفصي ــالي يع ــتماع«. في الت ــارة الاس ــرفي لمه وراء المع
استراتيجيات ماوراء المعرفة الخاصة بفهم النص المسموع

يعتقــد فــاول أنّ مــا وراء المعرفــة يلعــب دورا مهــا في العديــد مــن الأنشــطة المعرفيــة المتعلقــة 
باللغــة نحــو تعبــر المعلومــات شــفوياً، والاقنــاع الشــفوي، والفهــم الشــفوي، والاســتيعاب، 

.)Rahimi & Katal, 2013: 72 :المنق�ـول في Flavell, 1976( والكتاب�ـة
يتفــق الباحثــون في مجــال تعليــم اللغــة الثانيــة وتعلّمهــا عــى الــدور المهــم الــذي يلعبــه مــا وراء 
 .)Vandergrift et al., 2006: 434( ــن ــدى المتعلم ــم ل ــر والفه ــز التفك ــة في تعزي المعرف
ــدراسي وهــو  ــل للتدريــس في الفصــل ال ــة قاب ــا وراء المعرف ــو وآخــرون أنّ م إذ يعتقــد مارزان
يمكّــن المتعلمــن مــن المشــاركة الفعالــة في عمليــة التعلــم ويوفّــر لديهــم قــدرات التعلــم 

 .)Marzano et al, 1988: 9-16( الفرديــة
كــا أثبتــت بعــض الدراســات أنّ تعليــم مــا وراء المعرفــة في الفصــول الدراســية يســاعد 
 ،Vandergrift 2006؛ ،Goh & Taib(  متعلمــي اللغــة في تعزيــز الأداء والثقــة والتحفيــز
2003b(. هــذا وقــد كشــفت بعــض الدراســات أنّ زيــادة الوعــي مــا وراء المعــرفي تؤثــر عــى 
كيفيــة فهــم النــص المســموع لــدى متعلمــي اللغــة. في هــذا المجــال وجــد )Goh, 1997( في 
دراســته أنّ الطــاب الصينيــن الذيــن يتعلمــون اللغــة الانجليزيــة كلغــة ثانيــة لديهــم درجــة 
ــراتيجيات  ــتخدام اس ــال اس ــن خ ــة. فم ــا وراء المعرف ــراتيجيات م ــي باس ــن الوع ــة م عالي
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ــة والتقييــم وحــل المشــكلة يمكــن مســاعدة المتعلــم في فهــم النــص المســموع  التنبــوء والمراقب
ــر  ــمة لتطوي ــة الحاس ــا وراء المعرفي ــة م ــم بمعرف ــن تزويده ــا يمك ــتماع ك ــة الاس ــال عملي خ
ــرة  ــة كب ــاك علاق ــة أن ّهن �ـف )Vandergrift, 2005( في دراس �ـاً.  كش �ـم ذاتي �ـتماع المنظ الاس
بــن مــا وراء المعرفــة والتحفيــز وكفــاءة مهــارة الاســتماع. يعتقــد بعــض الباحثــن والمختصــن 
ــص  ــم الن ــة بفه ــة المتعلق ــا وراء المعرف ــراتيجيات م ــي باس ــة أنّ  الوع ــا وراء المعرف ــال م في مج
ــة  ــم، والترجم ــكلة، والتخطيط-التقوي ــل المش ــي:  ح ــاور وه ــة مح ــع خمس ــاس م ــموع يق المس
Ra� :المنقــول في Vandergrift et al., 2006(  العقلي�ـة، والمعرف�ـة الفردي�ـة، والانتب�ـاه الموجّ�ـه

 .)himi & Katal, 2013: 72
اســراتيجية  "حــل المشــكلة" تعنــي نمطــاً يوجّــه نحــو حــل المشــكلات بداخــل النــص عندمــا 
يصبــح النــص صعــب القــراءة أو عندمــا تعــوق المشــكلات بداخــل النــص فهــم المعلومــات 
النصيــة ومثــال ذلــك )التوقــف مــن وقــت لآخــر للتفكــر- إعــادة القــراءة والاســتماع لزيــادة 
الفهــم(. تســاعد هــذه الاســراتيجية المتعلــم بخطــط عمــل تســمح لــه بالإبحــار بداخــل النص 
بشــكل ماهــر )البــري، 1436: 186(. نقصــد مــن اســراتيجية  "حــل المشــكلة " حســب 
بنــود اســتبانة الدراســة، مجموعــة مهــام يوظفهــا متعلــم اللغــة عنــد فهــم النــص المســموع وهــي 
مثــل:  "اســتخدام الكلــات المفهومــة لتخمــن معنــى الكلــات غــر المفهمومــة "، و "المقارنــة 
ــة  ــن الفهــم الأولي والســابق للنــص المســموع "، و "اســتخدام الخــرات والمعــارف الفردي ب
ــن  ــات ع ــن الكل ــة تخم ــر عقلاني ــة أو غ ــر في عقلاني ــموع "، و "التفك ــص المس ــم الن لفه
ــد إدراك  ــردي عن ــر الف ــع في التفس ــل السري ــموع ".  "التعدي ــص المس ــر في الن ــق التفك طري
ســوء الفهــم لمحتــوى النــص المســموع " و "اســتخدام الفكــرة الرئيســة للنــص المســموع مــن 
أجــل تخمــن معانــى المفــردات الصعبــة ". ونقصــد مــن اســراتيجية  "التخطيط-التقويــم " 
مجموعــة مــن الإجــراءات التــي تتمثــل في  "تخطيــط البرنامــج التــي تــم اعــداده مســبقاً لكيفيــة 
ــبه  ــي تش ــابقة الت ــموعة الس ــوص المس ــر في النص ــموع "، و "التفك ــص المس ــتماع إلى الن الاس
ــوص  ــتماع إلى النص ــة الاس ــر في كيفي ــص "، و "التفك ــتماع إلى الن ــل الاس ــالي، قب ــص الح الن
ــذاتي للكشــف عــن  ــم ال ــة، بعــد الانتهــاء مــن الاســتماع إلى النــص الحــالي "، و "التقوي التالي
ــار  ــدف في الاعتب ــذ اله ــص المســموع "، و "أخ ــتماع إلى الن ــاء الاس ــم المســموع أثن ــدى الفه م
عنــد الاســتماع إلى النــص المســموع ". والمقصــود مــن اســراتيجية  "الترجمــة العقليــة " هــي 
الإجــراءات الثلاثــة التاليــة:  "الترجمــة العقليــة للنــص أثنــاء الاســتماع إلى النــص المســموع "، 
و "ترجمــة المفــردات الرئيســة للنــص أثنــاء الاســتماع إلى النــص المســموع "، و "ترجمــة النــص 
الحرفيــة عنــد الاســتماع إلى النــص المســموع ". ونقصــد مــن اســراتيجية  "المعرفــة الفرديــة "  
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المهــام الثلاثــة التــي تتمثــل في:  " "كــون مهــارة الاســتماع أصعــب بكثــر مــن مهــارات القــراءة 
ــل تحدّيــا وصعوبــة "، و  ــأنّ فهــم النــص المســموع يمثّ والتحــدث والكتابــة "، و "الشــعور ب
ــاه  ــاء الاســتماع إلى النــص المســموع ". وأمــا اســراتيجية  "الانتب ــر أثن "عــدم الشــعور بالتوتّ
الموجّــه " توجــز في هــذه الاجــراءات الأربعــة:  "التركيــز الأكثــر عــى النــص المســموع عنــد 
وجــود الصعوبــة في فهــم النــص "، و "امتــاك التخطيــط العقــي لكيفيــة الاســتماع قبــل بــدء 
ــص  ــتماع الن ــح لاس ــار الصحي ــودة إلى المس ــة الع ــموع "، و "محاول ــص المس ــتماع إلى الن الاس
المســموع عنــد حــدوث الخلــل في التركيــز "، و "الكــفّ عــن الاســتماع بعــد الشــعور بالمشــكلة 

عنــد فهــم النــص المســموع ".
الطريقة

ــث  ــة حي ــداف الدراس ــق أه ــع تحقي ــه م ــحي لملائمت ــي المس ــج الوصف ــة المنه ــتخدم الدراس تس
تــمّ اســتجواب عينــة الدراســة للتعــرف عــى درجــة وعيهــم لاســراتيجيات مــا وراء المعرفــة 
الخاصــة بفهــم النــص المســموع. ومــن أجــل تحقيــق هــدف الدراســة اســتخدمنا اســتبانة معنونة 
بـــ "الوعــي مــا وراء المعــرفي لمهــارة الاســتماع " )MALQ(1 التــي تــم تصميمهــا ســنة 2006 
مــن قبــل Vandergrift, Goh, Mareschal & Tafaghodtari وبلغــت درجــة ثباتهــا 
في اللغــة الانجليزيــة إلى )0.876( وهــي مقبولــة ومناســبة للتطبيــق. أمــا مــن أجــل التأكــد 
ــة عــى  ــمّ اســتعراضها في صورتهــا الأولي ــة فقراتهــا ت مــن صــدق الاســتبانة والحكــم عــى دق
ــات  ــات والتعدي ــض الملاحظ ــون بع ــه المحكم ــة. وجّ ــة العربي ــم اللغ ــاتذة في تعلي ــة أس أربع
عــى فقــرات الاســتبانة وبالتــالي قمنــا بإجــراء تلــك التعديــات. فالاســتبانة تكوّنــت مــن 21 
بنــداً موزّعــاً عــى خمســة محــاور رئيســة هــي:  "حــل المشــكلة )6 بنــود(، التخطيط-التقويــم 
)5 بنــود(، الترجمــة العقليــة )3 بنــود(، المعرفــة الفرديــة )3 بنــود(، الانتبــاه الموجّــه )4 بنــود( 
ــاً متدرجــاً وفقــا للمقيــاس الســداسي  ". كذلــك تــمّ إعطــاء كلّ بنــد مــن بنــود الاســتبانة وزن
)أوافــق كامــاً، أوافــق، أوافــق أحيانــا، أرفــض أحيانــا، أرفــض، أرفــض كامــا(. اقتــرت 
الدراســة عــى 180 طالبــا وطالبــة مــن طــاب فــروع اللغــة العربيــة وآدابهــا في ســبع جامعــات 
حكوميــة بإيــران كعينــة الدراســة. کان 88/88 % مــن الطالبــات )160 طالبــة( و %11/12 
مــن الطــاب )20 طالبــا(.  الجــدول التــالي يوضّــح توزيــع عينــة الدراســة وفــق الجامعــات: 

الجدول رقم )1( توزيع عينة الدراسة وفق الجامعات الحكومية
اصفهانیزدشیرازالإمام الخميني الدوليةاسم الجامعة
41214826عدد الطلاب
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شهید تهراناسم الجامعة
علامة طباطبائیبهشتی

7289عدد الطلاب
180المجموع

تمّ توزيع استبانة الدراسة على طلاب الفصول الدراسية الثانية إلى الثامنة لمرحلة 
البكالوريوس الذين قضوا وحدتين دراسيتين من مادة المختبر على الأقلّ. الجدول التالي 

يوضّح توزيع عينة الدراسة وفق الفصول الدراسية: 

الجدول رقم )2( توزيع عينة الدراسة وفق الفصول الدراسية
الفصل 
المجموعالثامنالسابعالسادسالخامسالرابعالثالثالثانيالدراسي

48135622131315180عدد
%26/677/2331/1112/227/227/228/33100نسبة مئوية

یلاحــظ مــن الجــدول رقــم )2( أنّ عــدد طــاب الفصول الدراســية الرابعــة والثانية والخامســة 
بالنسَِــب المئويــة )31/11( و)26/67( و)12/22( أكثــر مــن بقية الفصول الدراســية. 

ــة  ــى عين ــتبانة ع ــرض الاس ــا بع ــتبانة قمن ــج الاس ــات نتائ ــدى ثب ــى م ــرف ع ــل التع ــن أج وم
العينــة  بعــرض الاســتبانة عــى  أيــام قمنــا  اســتطلاعية تشــمل 30 طالبــا وبعــد عــرة 
الاســتطلاعية ذاتهــا وبالتــالي وظّفنــا معادلــة  »كرونبــاخ ألفــا » بواســطة البرنامــج الاحصائــي 
)SPSS( وحصلــت درجــة الثبــات لجمیــع محــاور الاســتبانة )0/776( وهــي مقبولــة 

ــق.  ــبة للتطبي ومناس
تــمّ معالجــة بيانــات الاســتبانة بواســطة البرنامــج الإحصائــي )SPSS( لحســاب المتوســطات 
 )ANOVA( وتحليــل التبايــن الأحــادي )T( الحســابية والانحرافــات المعياريــة واختبــارات
ــاري   ــمّ اســتخدام اختب ــر بالذكــر، ت للكشــف عــن الفــروق في المتوســطات الحســابية. والجدي
"كفايــة أخــذ العينــات " و "بارتلــت " للتأكّــد مــن كفايــة حجــم العينــة الاحصائيــة. تــراوح 
ــلّ مــن 0/5  ــن الصفــر والواحــد؛ بحيــث إذا كانــت هــذه القیمــة أق ــة ب قيمــة مــؤشر الكفاي
فلــن تكــون البيانــات مناســبة للتحليــل الاحصائــي، ولکــن إذا كانــت قيمتهــا أكثــر مــن 0/7 
ــالي  ــي عــى الاطــاق. الجــدول الت ــل الاحصائ ــات مناســبة للتحلي ــأن البيان فيمكــن القــول ب

يوضّــح اختبــار كفايــة أخــذ العينــات:

الجدول رقم )3(. اختباري كفاية أخذ العينات وبارتلت 
0/738قيمة اختبار كفاية أخذ العينات

1090.130قيمة  »خی دو » اختبار بارتلت
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210درجة الحرية
0/000مستوى الدلالة

إذن بالنظر إلى القيمة المتعلقة بمؤشر كفاية أخذ العينات التي تكون أعلى من 0/7 ومستوى 
الدلالة لاختبار بارتليت الأقل من 0/05 يمكن القول بأنّ البيانات تتحلّ بالشروط 

المطلوبة وتناسب لإجراء التحليل الاحصائي.

تحليل البيانات
ــم  ــة لفه ــة الخاص ــا وراء المعرف ــراتيجيات م ــتخدام اس ــتوى اس ــن مس ــف ع ــل الكش ــن أج م
ــا  ــة، اعتمدن ــة الإيراني ــات الحكومي ــة في الجامع ــة العربي ــي اللغ ــدى متعلم ــموع ل ــص المس الن
عــى الإحصــاءات الوصفيــة واختبــارات )T( الإحصائيــة التــي يظهــر عــن طريقهــا متوســط ​​
ــر  ــهيل تفس ــك لتس ــات. كذل ــك الاجاب ــن تل ــة ب ــروق ذات الدلال ــن والف ــات المتعلم إجاب
النتائــج المتعلقــة بالمعالجــات الاحصائيــة ولتحديــد مســتوى الإجابــات عــى بنــود الاســتبانة، 

ــة: 1 ــات التالي ــا للنطاق ــوزن لمقاييــس الاســتبانة وفق ــا ال أعطين
الرفض الكامل:  )0 , 1 ]                   الرفض:  )1 , 2 ]                   الرفض القليل:  )2 , 3 ] 
الموافقة القليلة:  )3 , 4 ]                      الموافقة:  )4 , 5 ]                     الموافقة الكاملة:  )5 , 6 ] 
بعبــارة أخــرى إنّ المتوســط المنــدرج ضمــن النطــاق )1-3( يــدلّ عــى الموقــف الســلبي 
ــف  ــى الموق ــدلّ ع ــاق )4 إلى 6( ي ــن النط ــدرج ضم ــط المن ــر. والمتوس ــاه المتغ ــض( تج )الرف
الايجــابي )التوافــق( نحــو المتغــر. أو إذا كان متوســط إجابــات الطلبــة أعــى مــن 3 واختبــار 
)T( دالــة إحصائيــة، فيكــون وعــي الطــاب لاســراتيجيات مــا وراء المعرفــة ايجابيــاً. ولكــن 
إذا كان متوســط إجاباتهــم أقــل مــن 3 واختبــار )T( غــر دالــة فيمكــن الاســتنباط بــأنّ وعيهــم 

. ــة ســلبيُّ لاســراتيجيات مــاوراء المعرف
الإجابة عن السؤال الأول للدراسة: 

للإجابــة عــن الســؤال الأول الــذي يكــون مفــاده:  "مســتوى اســتخدام اســراتيجيات 
مــاوراء المعرفــة الخاصــة بفهــم النــص المســموع لــدى طــاب فــرع اللغــة العربيــة في الجامعــات 
الحكوميــة الايرانيــة "، تــمّ اســتخراج المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة ومســتوى 
الدلالــة لــكلّ اســراتيجية مــن اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة بشــكل منفصــل للحصــول عــى 

نتائــج مقنعــة.
المعالجة الإحصائية لمحور  "حل المشكلة "

يتكوّن هذا المحور من ستّة بنود تعرض إحصاءاتها الوصفية على النحو التالي:
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الجدول رقم )4(. الإحصاءات الوصفية لمحور حلّ المشكلة

البند 6البند 5البند 4البند 3البند 2البند 1
180180180180180180العينة

5.10565.06115.25004.61114.99445.0889المتوسط
الانحراف 

86197.91030.790131.07479.99438.86061.المعياري

ــة  ــود الأولى والثاني ــن البن ــة ع ــات الطلب ــط لإجاب ــم )4( أنّ المتوس ــدول رق ــن الج ــح م يتض
ــو )5.1056(، و)5.0611(، و)5.2500(،  ــوالي نح ــى الت ــغ ع ــة بل ــة والسادس والثالث
و)5.0889( وهــذا يشــر إلى الموافقــة الكاملــة لهــذه البنــود. مــن جهــة أخــرى، الانحرافــات 
المعياريــة المتعلقــة لهــذه البنــود التــي بلغــت عــى التــوالي )86197/.(، و)0/91030(، 
المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة  التشــتّت  تثبــت  و)0/79013(، و)0/86061(، 
لإجابــات الطلبــة. إذن تؤيــد هــذه النتائــج أنّ الطلبــة مايرســون البنــود التاليــة بشــكل كامــل:  
"اســتخدام الكلــات المفهومــة لتخمــن معنــى الكلــات غــر المفهمومــة "، و "المقارنــة بــن 
الفهــم الأولي والســابق للنــص المســموع "، و "اســتخدام الخــرات والمعــارف الفرديــة لفهــم 
ــق  ــن طري ــات ع ــن الكل ــة تخم ــر عقلاني ــة أو غ ــر في عقلاني ــموع "، و "التفك ــص المس الن

ــموع ".  ــص المس ــر في الن التفك
كــا يوضــح الجــدول رقــم )4( أنّ المتوســط لإجابــات الطلبــة عــن بنــدَيْ الرابــع والخامــس قــد 
بلــغ عــى التــوالي )4.6111( و )4.9944( مبيّنــاً موافقــة الطلبــة مــع البنديــن. مــن جهــة 
أخــرى الانحــراف المعيــاري لهذيــن البندين بلــغ عــى التــوالي )1/07479( و )0/99438( 
مثبتــاً التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة لإجابــات الطلبــة. إذن يمكــن الاســتنتاج 
ــع في التفســر  ــل السري ــن المتمثــل في:  "التعدي ــن البندي ــة يوافقــون عــى مفــاد هذي ــأنّ الطلب ب
الفــردي عنــد إدراك ســوء الفهــم لمحتــوى النــص المســموع " و "اســتخدام الفكــرة الرئيســة 
 )T( للنــص المســموع مــن أجــل تخمــن معانــى المفــردات الصعبــة ". تعــرض نتائــج اختبــار

للعينــة الواحــدة المرتبــط بالعــدد الإجمــالي لبنــود محــور  "حــل المشــكلة " في الجــدول التــالي:
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الجدول رقم )5(. نتائج اختبار T  لمحور حل المشكلة

درجة قيمة tالمحور
الحرية

مستوى 
الانحراف المتوسطالدلالة

المعياري
حلّ 

47.3971790/0005.0185.57138المشكلة

ــلّ مــن )0/05(.  ــة يســاوي )000/( فأق ــاء عــى الجــدول رقــم )5(، إنّ مســتوى الدلال بن
وكذلــك المتوســط الحســابي لإجابــات الطلبــة المتعلقــة بمحــور حــل المشــكلة بلــغ نحــو 
)5.0185( وهــو أكــر مــن )3(. والانحــراف المعيــاري البالــغ نحــو )0/57138( يثبــت 
التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة لإجابــات الطلبــة. إذن تفيــد هــذه الإحصــاءات 
بــأنّ الطلبــة يوافقــون مــع ممارســة اســراتيجية حــل المســئلة عنــد فهــم النــص المســموع موافقــة 

كاملــة. 
المعالجة الإحصائية لمحور  "التخطيط-التقويم"

يشتمل هذا المحور على خمسة بنود تعرض إحصاءاتها الوصفية في الجدول التالي: 

الجدول  رقم )6(. الإحصاءات الوصفية لمحور  "التخطيط-التقويم "
البند 5البند 4البند 3البند 2البند 1

180180180180180العينة
4.51674.38894.87784.87784.8667المتوسط

الانحراف 
1.270531.278921.0284095517.1.05914المعياري

يتضــح مــن الجــدول رقم )6( أنّ المتوســط لإجابــات الطلبة عن البنــود الأولى والثانيــة والثالثة 
ــو )4.5167(، و)4.3889(، و)4.8778(،  ــوالي نح ــى الت ــغ ع ــة بل ــة والخامس والرابع
و).8778(، و)4.8667( وهــذا يشــر إلى موافقــة الطلبــة لهــذه البنــود. مــن جهــة أخــرى، 
 ،)1.27053( التــوالي  عــى  بلغــت  التــي  البنــود  لهــذه  المتعلقــة  المعياريــة  الانحرافــات 
و)1.27892(، و)1.02840(، و)95517.(، و)1.05914( تثبــت التشــتّت المعقــول 
ــى  ــة ع ــة الطلب ــج موافق ــذه النتائ ــد ه ــة. إذن تؤي ــات الطلب ــة لإجاب ــة اللازم ــل الموثوقي ومعام
البنــود التاليــة:  "تخطيــط البرنامــج التــي تــم اعــداده مســبقاً لكيفيــة الاســتماع إلى النــص 
ــل  ــالي، قب ــص الح ــبه الن ــي تش ــابقة الت ــموعة الس ــوص المس ــر في النص ــموع "، و "التفك المس
ــة، بعــد الانتهــاء  ــة الاســتماع إلى النصــوص التالي الاســتماع إلى النــص "، و "التفكــر في كيفي
مــن الاســتماع إلى النــص الحــالي "، و "التقويــم الــذاتي للكشــف عــن مــدى الفهــم المســموع 
أثنــاء الاســتماع إلى النــص المســموع "، و "أخــذ الهــدف في الاعتبــار عنــد الاســتماع إلى النــص 



دراسة مستوى استخدام استراتيجيات ما وراء المعرفة لفهم النص المسموع لدى متعلّمي اللغة العربية... 174
المســموع ". تعــرض نتائــج اختبــار )T( للعينــة الواحــدة المرتبــط بالعــدد الإجمــالي لبنــود محــور  

ــالي: ــدول الت ــم " في الج "التخطيط-التقوي

الجدول رقم )7(. نتائج اختبار T  لمحور  "التخطيط-التقويم "

درجة قيمة tالمحور
الحرية

مستوى 
الانحراف المتوسطالدلالة

المعیاري
التخطيط-

29.753179000.4.7056.76908التقويم

ــاوي  ــة يس ــتوى الدلال ــة أنّ مس ــج المعروض ــن النتائ ــح م ــم )7( يتض ــدول رق ــى الج ــاء ع بن
)000/( فأقــلّ مــن )0/05(. وكذلــك المتوســط الحســابي لإجابــات الطلبــة المتعلقــة بمحــور 
التخطيط-التقويــم حصــل عــى درجــة )4.7056( وهــو أكــر مــن )3(. والانحــراف 
المعيــاري البالــغ نحــو )76908.( يثبــت التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة 
لإجابــات الطلبــة. إذن تشــر هــذه الإحصــاءات إلى موافقــة الطلبــة مــع ممارســة اســراتيجية 

ــموع. ــص المس ــم الن ــد فه ــم عن التخطيط-التقوي
المعالجة الإحصائية لمحور  "الترجمة العقلية "

يحتوي هذا المحور على ثلاثة بنود فرعية تأتي إحصاءاتها الوصفية في الجدول التالي: 

الجدول رقم )8(. الإحصاءات الوصفية لمحور الترجمة العقلية
البند 3البند 2البند 1

180180180العينة
5.06115.07783.9056المتوسط 

1.04728.948131.47870الانحراف المعياري
يتضــح مــن الجــدول رقــم )8( أنّ المتوســط لإجابــات الطلبــة عــن بنــدَيْ الأولى والثانيــة 
الــذي وصــل عــى التــوالي إلى )5.0611(، و)5.0778(، يــدلّ عــى موافقــة الطلبــة 
لهذيــن البنديــن. مــن جهــة أخــرى، الانحرافــات المعياريــة المتعلقــة للبنديــن التــي بلغــت عــى 
ــة اللازمــة  ــوالي )1.04728(، و)94813.(، تثبــت التشــتّت المعقــول ومعامــل الموثوقي الت
لإجابــات الطلبــة. إذن تؤيــد هــذه النتائــج موافقــة الطلبــة عــى البنديــن التاليــن بشــكل كامــل:  
"الترجمــة العقليــة للنــص أثنــاء الاســتماع إلى النــص المســموع "، و "ترجمــة المفــردات الرئيســة 
للنــص أثنــاء الاســتماع إلى النــص المســموع ". في حــن يتبــن مــن الجــدول الســابق أن المتوســط 
لإجابــات الطلبــة عــن البنــد الثالــث بلــغ نحــو )3.9056(، وهــذا يشــر إلى موافقــة الطلبــة 
ــد الاســتماع إلى النــص المســموع ". تعــرض  ــة عن ــد:  "ترجمــة النــص الحرفي ــة لهــذا البن القليل
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نتائــج اختبــار )T( للعينــة الواحــدة المرتبــط بالعــدد الإجمــالي لبنــود محــور  "الترجمــة العقليــة 
ــالي: " في الجــدول الت

الجدول رقم )9(. نتائج اختبار T  لمحور  "الترجمة العقلية "

درجة قيمة tالمحور
الحرية

مستوى 
الانحراف المتوسطالدلالة

المعياري
الترجمة 
25.822179000.4.6815.87366العقلية

مــن خــال النتائــج المتحصّلــة عليهــا في الجــدول رقــم )9( نــرى أنّ مســتوى الدلالــة يســاوي 
المتعلقــة  الطلبــة  الحســابي لإجابــات  المتوســط  مــن )0/05(. وكذلــك  فأقــلّ   )/000(
بمحــور الترجمــة العقليــة قــد حــاز عــى درجــة )4.6815( وهــو أكــر مــن )3(. والانحــراف 
المعيــاري الــذي حصــل عــى )87366.( يثبــت التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة 
لإجابــات الطلبــة. إذن تشــر هــذه الإحصــاءات إلى موافقــة الطلبــة مــع ممارســة اســراتيجية 

الترجمــة العقليــة عنــد فهــم النــص المســموع.
المعالجة الإحصائية لمحور  "المعرفة الفردية "

يتكوّن هذا المحور من ثلاثة بنود فرعية تعرض إحصاءاتها الوصفية على النحو التالي: 

الجدول رقم )10(. الإحصاءات الوصفية لمحور المعرفة الفردية
البند 3البند 2البند 1

180180180العينة
4.15563.56114.6833المتوسط

1.467801.525071.14079الانحراف المعياري
ــدَيْ الأولى  ــة عــن بن ــات الطلب ــأنّ المتوســط لإجاب ــج الجــدول أعــاه نلاحــظ ب ــاء عــى نتائ بن
والثالثــة الــذي وصــل عــى التــوالي إلى )4.1556(، و)4.6833(، يــدلّ عــى موافقــة الطلبة 
لهذيــن البنديــن. مــن جهــة أخــرى، الانحرافــات المعياريــة المتعلقــة للبنديــن التــي بلغــت عــى 
التــوالي )1.46780(، و)1.14079(، تثبــت التشــتّت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة 
لإجابــات الطلبــة. فهــذه النتائــج تثبــت موافقــة الطلبــة عــى بنــدَيْ:  "كــون مهــارة الاســتماع 
أصعــب بكثــر مــن مهــارات القــراءة والتحــدث والكتابــة "، و "عــدم الشــعور بالتوتّــر أثنــاء 
ــا أنّ  ــر لن ــم )10( يظه ــدول رق ــرة في الج ــج المتوف ــا النتائ ــص المســموع ". أمّ ــتماع إلى الن الاس
ــة  ــراً إلى موافق ــغ )3.5611(، مش ــاني بل ــد الث ــول البن ــة ح ــة الدراس ــات عين ــط إجاب متوس
القليلــة للبنــد. وكذلــك الانحــراف المعيــاري للبنــد بلــغ )1.52507( لتثبــت  الطلبــة 
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التشــتّت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة لإجابــات الطلبــة. إذن ممكــن القــول بــأنّ الطلبــة 
يوافقــون قليــا مــع البنــد الثــاني المتمثــل في:  "الشــعور بــأنّ فهــم النــص المســموع يمثّــل تحدّيــا 
وصعوبــة ". تعــرض نتائــج اختبــار )T( للعينــة الواحــدة المرتبــط بالعــدد الإجمــالي لبنــود محــور  

"المعرفــة الفرديــة " في الجــدول التــالي:

الجدول رقم )11(. نتائج اختبار T  لمحور المعرفة الفردية

مستوى درجة الحريةقيمة tالمحور
الانحراف المتوسطالدلالة

المعياري
18.770179000.4.1333.81009المعرفة الفردية

ــة يســاوي )000/(  ــرة في الجــدول رقــم )11( أنّ مســتوى الدلال ــج المتوف مــن خــال النتائ
فأقــلّ مــن )0/05(. وكذلــك المتوســط الحســابي لإجابــات الطلبــة المتعلقــة بمحــور المعرفــة 
الفرديــة قــد وصــل إلى درجــة )4.1333( وهــو أكــر مــن )3(. والانحــراف المعيــاري الــذي 
حصــل عــى ).81009( يثبــت التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة اللازمــة لإجابــات 
ــة  ــراتيجية المعرف ــة اس ــع ممارس ــة م ــة الطلب ــاءات إلى موافق ــذه الإحص ــر ه ــة. إذن تش الطلب

الفرديــة عنــد فهــم النــص المســموع.
المعالجة الإحصائية لمحور  "الانتباه الموجّه "

يحتوي هذا المحور على أربعة بنود فرعية تأتي احصاءاتها الوصفية على النحو التالي: 

الجدول رقم )12(. الإحصاءات الوصفية لمحور الانتباه الموجّه
البند 4البند 3البند 2البند 1

180180180180العينة
4.97784.48335.12783.7278المتوسط

896651.25727.927731.66069.الانحراف المعياري
ــة  ــدَيْ الأولى والثاني ــن بن ــة ع ــات الطلب ــط لإجاب ــم )12( أنّ المتوس ــدول رق ــن الج ــح م يتض
لهذيــن  الموافقــة  إلى  يشــر  وهــذا  و)4.4833(،   ،)4.9778( نحــو  التــوالي  عــى  بلــغ 
البنديــن. مــن جهــة أخــرى، الانحرافــات المعياريــة المتعلقــة لهذيــن البنديــن التــي بلغــت عــى 
ــة اللازمــة  ــوالي )89665.(، و)1.25727(، تثبــت التشــتّت المعقــول ومعامــل الموثوقي الت
ــر  ــز الأكث ــدَيْ:  "التركي ــى بن ــة ع ــة الطلب ــج موافق ــذه النتائ ــد ه ــة. إذن تؤي ــات الطلب لإجاب
عــى النــص المســموع عنــد وجــود الصعوبــة في فهــم النــص "، و "امتــاك التخطيــط العقــي 
لكيفيــة الاســتماع قبــل بــدء الاســتماع إلى النــص المســموع ". كــا يظهــر مــن الجــدول الأعــى أنّ 
المتوســط لإجابــات الطلبــة حــول البنــد الثالــث بلــغ )5.1278( والانحــراف المعيــاري لهــا 
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).92773( فهــذا يــدلّ عــى وجــود التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوفيــة اللازمــة في إجابــات 
الطلبــة وموافقتهــم الكاملــة لبنــد  "محاولــة العــودة إلى المســار الصحيــح لاســتماع النــص 
المســموع عنــد حــدوث الخلــل في التركيــز ". البيانــات المرتبطــة بالبنــد الرابع تظهر أن المتوســط 
والانحــراف المعيــاري لهــذا البنــد وصــل عــى التــوالي إلى )3.7278(، و)1.66069( فهــذا 
يفيــد عــى وجــود التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة الكافيــة في إجابــات الطلبــة وموافقتهــم 
القليلــة لبنــد:  "الكــفّ عــن الاســتماع بعــد الشــعور بالمشــكلة عنــد فهــم النــص المســموع ". 
تعــرض البيانــات الاحصائيــة لاختبــار )T( للعينــة الواحــدة المرتبــط بالعــدد الإجمــالي لبنــود 

ــالي: ــاه الموجّــه " في الجــدول الت محــور  "الانتب

الجدول  رقم)13(. نتائج اختبار T  لمحور الانتباه الموجّه

درجة قيمة tالمحور
الحرية

مستوى 
الانحراف المتوسطالدلالة

المعياري
الانتباه 
33.392179.0004.5792.63448الموجّه

ــة  ــأنّ مســتوى الدلال ــج المتحصّــل عليهــا في الجــدول رقــم )13( نلاحــظ ب مــن خــال النتائ
يســاوي )000/( فأقــلّ مــن )0/05(. وكذلــك المتوســط الحســابي لإجابــات الطلبــة المتعلقــة 
بمحــور الانتبــاه الموجّــه قــد حــاز عــى درجــة )4.5792( وهــو أكــر مــن )3(. والانحــراف 
المعيــاري الــذي حصــل عــى )63448.( يشــر إلى التشــتت المعقــول ومعامــل الموثوقيــة 
ــة  ــع ممارس ــة م ــة الطلب ــى موافق ــاءات ع ــذه الإحص ــدل ه ــة. إذن ت ــات الطلب ــة لإجاب اللازم

ــاه الموجّــه عنــد فهــم النــص المســموع. اســراتيجية الانتب
المعالجة الإحصائية لجميع استراتيجيات ما وراء المعرفة الخاصة لفهم النص المسموع

ــة الواحــدة  ــار )T( للعين ــاء عــى الإحصــاءات المســتخرجة )الجــدول رقــم 14( مــن اختب بن
ــة  ــتوى ممارس ــأن مس ــتنتاج ب ــن الاس ــتبانة يمك ــاور الاس ــع مح ــالي لجمي ــدد الإجم ــط بالع المرتب
الطلبــة لجميــع اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة الخاصــة لفهــم النــص المســموع جــاء في نطــاق  
"الموافقــة "، حيــث بلــغ متوســط الإجابــات نحــو )4.6236( ومســتوى الدلالــة )000/( 
يثبــت   ).48563( المعيــاري  الانحــراف  وكذلــك  إحصائــي.  ودالّ   )0/05( مــن  أقــلّ 

ــة. ــات الطلب ــة لإجاب ــة اللازم ــل الموثوقي ــول ومعام ــتت المعق التش
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الجدول  رقم)14(. نتائج اختبار T  لجميع محاور الاستبانة

درجة قيمة tالمحور
الحرية

مستوى 
الانحراف المتوسطالدلالة

المعياري
جميع 

44.856179.0004.6236.48563المحاور

ــابية  ــطات الحس ــرض المتوس ــة، تع ــج الاحصائي ــاملة إلى النتائ ــرة الش ــل النظ ــن أج ــراً م وأخ
وترتيبهــا تنازليــا لدرجــة ممارســة أفــراد العينــة لاســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة بفهــم 

النــص المســموع حســب الجــدول التــالي:

الجدول )15(. المتوسطات الحسابية وترتيبها تنازليا لدرجة ممارسة أفراد العينة
الترتيبالمتوسط الحسابيالمحور

5.01851حل المشكلة
4.70562التخطيط-التقويم

4.68153الترجمة العقلية
4.57924الانتباه الموجّه
4.13335المعرفة الفردية

الدرجة الكلية للمارسة 
4.6236استراتيجيات ماوراء المعرفة 

يوضــح الجــدول رقــم )15( أن أعــى المتوســطات في الممارســة بشــكل عــام هــو محــور  "حــل 
المشــكلة " حيــث جــاء متوســطه )5.0185( مــن )6( في نطــاق  "الموافقــة الكاملــة ". 
ــط  ــة )التخطي ــاور الأربع ــابي للمح ــط الحس ــم )15( أنّ المتوس ــدول رق ــن الج ــح م ــا يتض ك
والتقويم-الترجمــة العقلية-الانتبــاه الموجّه-المعرفــة الفرديــة( تقــع في نطاق المســتوى  "الموافقة 
" وهــو مــا بــن )4 , 5[ . وأخــراّ يظهــر الجــدول بــأنّ المعــدل العــام للدرجــة الكليــة لممارســة 
اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة الخاصــة بفهــم النــص المســموع وصــل إلى مســتوى  "الموافقــة 
ــد هــذه النتئجــة عــى أنّ  ــث جــاء المتوســط الحســابي العــام لهــا )4.6236(. إذن تؤكّ "، حي
طلبــة قســم اللغــة العربيــة وآدابهــا في الجامعــات الحكوميــة الإيرانيــة يوافقــون عــى اســتخدام 

اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة لفهــم النــص المســموع. 
الإجابة عن السؤال الثاني للدراسة: 

للإجابــة عــن الســؤال الثــاني الــذي يهــدف إلى الكشــف عــن  "وجــود أو عــدم وجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة في اســتخدام اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة لــدى متعلمــي اللغــة 
العربيــة، وفقــاً لإختــاف الفصــول الدراســية " تــمّ اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي 
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ــالي:  ــار تعــرض في الجــدول الت ــج الاختب )ANOVA( ونتائ

الجدول )16(. الفروق بين المتوسطات ومستوى الدلالة لإجابات الطلبة وفق الفصول الدراسية 
الفصول 
الدراسية

عدد 
مستوى الدلالة لجمیع الفصول الدراسيةالمتوسطاتالطلاب

484/7693الثاني

0/362

134/5805الثالث
564/5829الرابع

224/6900الخامس
134/5287السادس
134/4364السابع
154/4938الثامن

الطلبــة في جميــع  المتوســطات الحســابية لإجابــات  أنّ   يتضــح مــن الجــدول رقــم )16( 
ــة  ــر مــن )4(،  وكذلــك مســتوى الدلال الفصــول الدراســية تكــون في نطــاق الموافقــة أي أكث
ــروق ذات  ــد ف ــي. إذن لا توج ــر دال إحصائ ــن )0/05( وغ ــر م ــو أكث ــغ )0/362( وه بل
دلالــة احصائيــة بــن الطــاب الدارســن في الفصــول الدراســية الثانيــة إلى الثامنــة في اســتخدام 

ــموع. ــص المس ــم الن ــة لفه ــة الخاص ــا وراء المعرف ــراتيجيات م اس
الإجابة عن السؤال الثالث للدراسة

للإجابــة عــن الســؤال الثالــث الــذي يهــدف إلى الكشــف عــن  "وجــود أو عــدم وجــود 
ــا  ــراتيجيات م ــتخدام اس ــاب في اس ــات والط ــن آراء الطالب ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ف
وراء المعرفــة " تــمّ اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )ANOVA( ونتائــج الاختبــار 

ــالي:  تعــرض في الجــدول الت

الجدول رقم )17(. الفروق بين المتوسطات ومستوى الدلالة لإجابات الطلبة والطالبات

عدد الجنس
مستوى الدلالة المتوسطاتالطلاب

للمجموعتين
1604/6068الأنثى

0/189 204/7583الذكر
1804/6236المجموع

ــون  ــاب يك ــات والط ــات الطالب ــابي لإجاب ــط الحس ــم )17( أنّ المتوس ــدول رق ــح الج يوضّ
ــة إلى  ــتوى الدلال ــل مس ــرى وص ــة أخ ــن جه ــذا وم ــن )4(، ه ــر م ــة أي أكث ــاق الموافق في نط
)0/189( وهــو أكثــر مــن )0/05( وغــر دال إحصائــي. إذن لا توجــد فــروق ذات دلالــة 
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ــة  ــة الخاص ــا وراء المعرف ــراتيجيات م ــتخدام اس ــاب في اس ــات و الط ــن الطالب ــة ب احصائي

لفهــم النــص المســموع.

الاستنتاج والمناقشة
اســتهدفت هــذه الدراســة معالجــة مســتوى اســتخدام اســراتيجيات مــا ورا المعرفــة الخاصــة 
بفهــم النــص المســموع لــدى طــاب اللغــة العربيــة في الجامعــات الحكوميــة الإيرانيــة، خــال 
الأســئلة الثلاثــة. النتائــج الاحصائيــة المتعلقــة بالإجابــة عــن الســؤال الأول للدراســة أظهــرت 
ــة  ــة الإيراني ــات الحكومي ــا في الجامع ــة وآدابه ــة قســم اللغــة العربي ــن طلب ــة م ــة الدراس أنّ عين
توافــق عــى اســتخدام اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة لفهــم النــص المســموع في 
المســتوى الأعــى. تتفــق هــذه النتجــة مــع دراســة الصنعــاني ورضــوان )2020( التــي أظهــرت 
أن معلــات التربيــة الخاصــة في مراكــز مدينــة الحديدة يســتخدمن اســراتيجيات مــاوراء المعرفة 
بمســتوى عــال. وبالنســبة إلى اســتخدام اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة بشــكل منفصــل يمكــن 
ــاق   ــطات وفي نط ــى المتوس ــى أع ــت ع ــكلة« حصل ــل المش ــراتيجية  »ح ــأن اس ــتنتاج ب الاس
ــة يســتخدمون الكلــات المفهومــة لتخمــن معنــى  ــي أن الطلب "الموافقــة الكاملــة ". هــذا يعن
ــن  ــموع م ــص المس ــة للن ــرة الرئيس ــتخدام الفك ــة إلى اس ــة، بالإضاف ــر المفهموم ــات غ الكل
أجــل تخمــن معانــى المفــردات الصعبــة. وكذلــك يقارنــون بــن الفهــم الأولي والســابق للنــص 
المســموع، ويســتخدمون خبراتهــم الفرديــة لفهــم النــص المســموع، ويفكّــرون في عقلانيــة أو 
ــون  ــمّ يعدّل ــن ث ــص المســموع، وم ــر في الن ــق التفك ــات عــن طري ــن الكل ــة تخم ــر عقلاني غ
تفســرهم الفــردي حــول النــص عندمــا يواجهــون صعوبــة في الفهــم. وهــذه النتيجــة بشــكل 
عــام تتفــق مــع مــا توصلــت إليــه دراســة البــري )1436( التــي أثبتــت أنّ أعــى المجــالات في 
ممارســة اســراتيجيات مــاوراء المعرفــة بشــكل عــام هــو مجــال حــل المشــكلة، فهــذا ربــا يرجــع 
إلى اهتــام المدرســن بإعطــاء الأنشــطة العقليــة للمتعلمــن أثنــاء الاســتماع إلى النــص المســموع.  
وبالنســبة إلى الإجابــة عــن الســؤال الثــاني للدراســة أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بــن آراء الطــاب الدارســن في الفصــول الثانيــة إلى الثانيــة في اســتخدامهم 
اســراتيجيات مــا وراء المعرفــة الخاصــة للنــص المســموع. ربّــا تعــود هــذه النتيجــة إلى 
ــتخدام  ــم اس ــوّر لديه ــذي يط ــرفي ال ــج المع ــن النض ــة م ــى درج ــون ع ــد يكون ــاب ق أنّ الط
ــهم  ــم تس ــة في التعلي ــات الحديث ــا التقني ــرى ربّ ــة أخ ــن جه ــة. م ــا وراء المعرف ــراتيجات م اس
ــط،  ــي، والتخطي ــو الوع ــة نح ــا وراء المعرف ــارات م ــم مه ــدث لديه ــي تح ــة الت ــادة المعرف في زي

ــم. ــة والتحك ــم، والمراقب والتقيي
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ــه لا  ــة أن ــات الإحصائي ــفت البيان ــة كش ــث للدراس ــؤال الثال ــن الس ــة ع ــق بالإجاب ــا يتعل في
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن آراء الطالبــات والطــاب في اســتخدام اســراتيجيات 
مــا وراء المعرفــة الخاصــة بفهــم النــص المســموع ممــا تفيــد هــذه النتيجــة أنــه لا يختلف اســتخدام 
ــع  ــا أنّ جمي ــه ربّ ــو أنّ ــر ه ــبب الآخ ــاب. والس ــات و الط ــد الطالب ــراتيجيات عن ــك الاس تل
الطلبــة في مرحلــة عمريــة واحــدة وتخطّــوا جميعــا مرحلــة التفكــر الحــي في مرحلــة الطفولــة، 
ــمّ إنهــم يفكــرون بطريقــة متشــابهة، كــا أشــار  والتفكــر المجــرد في مرحلــة المراهقــة، فمــن ث
ــة  ــذ الطفول ــرد من ــع الف ــدأ م ــة يب ــا وراء المعرف ــر م )Moshman & Schraw( إلى أنّ التفك
ويســتمر في عمــر المراهقــة، وأنّ مــا وراء المعرفــة أعــى أنــاط التفكــر ويعــدّ جــزءاً مؤثــرا في 
تنميــة خــرات الأفــراد التــي تنمــو مــع التقــدم في العمــر )الصنعــاني ورضــوان، 2020: 98(.
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.)Clark, 1977
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چكیده
ــرورش  ــل پ ــن عوام ــی از مهم تری ــوان یک ــناخت، به‌عن ــای فراش ــوزان از راهبرده ــری زبان‌آم بهره‌گی
ــان ایفــا می کنــد. ازایــن‌رو، پژوهــش حاضــر  تفکــر، نقــش مهمــی در بهبــود درک متــن شــنیداری آن
ــوزان  ــتفادۀ عربی‌آم ــزان اس ــو می ــی، از یک‌س ــری از روش توصیفی-پیمایش ــا بهره گی ــا ب ــد ت می‌کوش
ایرانــی را از راهبردهــای فراشــناخت درک متــن شــنیداری شناســایی کــرده، از ســوی دیگــر، وجــود یــا 
عــدم وجــود تفــاوت معنــادار در اســتفاده از ایــن راهبردهــا را بــر اســاس دو متغیــر تــرم تحصیلــی و 
جنســیت ســنجش کنــد. به‌منظــور تحقیــق ایــن اهــداف، از پرسشــنامه ا ی بــا عنــوان »MALQ« اســتفاده 
ــران، آن  ــی ای ــات عــرب در دانشــگاه‌های دولت ــان و ادبی ــر از دانشــجویان رشــتۀ زب ــه 180 نف شــد ک
ــای  ــی راهبرده ــجویان از تمام ــان داد دانش ــا نش ــد. یافته ه ــل کردن ــاری تکمی ــۀ آم ــوان نمون را به‌عن
ــجویان در  ــد. دانش ــتفاده کرده ان ــاد اس ــد زی ــنیداری در ح ــون ش ــه درک مت ــوط ب ــناخت مرب فراش
ــه ترتیــب از راهبردهــای حــل مســأله، برنامه‌ریزی-ارزیابــی، ترجمــۀ ذهنــی،  درک متــن شــنیداری، ب
ــن دیدگاه‌هــای  ــز بی ــاری نی ــد. ازنظــر آم ــردی، بیشــترین بهــره را برده ان ــش ف توجــه جهــت‌دار و دان
دانشــجویان دختــر و پســر ترم هــای تحصیلــی مختلــف در اســتفاده از راهبردهــای فراشــناخت درک 

متــن شــنیداری، تفــاوت معنــاداری وجــود نــدارد.
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Abstract
Language learners’ use of metacognitive strategies as one of the most 
important factors for developing thinking plays an important role in 
improving their understanding of audio texts. Therefore, the current 
research tries to identify the use of metacognitive strategies of audio 
text comprehension by Iranian Arabic learners on the one hand by using 
the descriptive-survey method, and on the other hand, the presence or 
absence of a significant difference in the use to evaluate these strategies 
based on two variables: academic semester and gender. In order to 
research these goals, a questionnaire called (MALQ) was prepared 
which was completed by 180 students of Arabic language and literature 
in Iran’s public universities as a statistical sample. The findings showed: 
students have used all metacognitive strategies related to understanding 
audio texts to a great extent. Students have benefited most from problem 
solving strategies, planning-evaluation, mental translation, directed 
attention and individual knowledge respectively in understanding the 
audio text. Statistically, there is no significant difference between the 
opinions of male and female students of different academic semesters 
regarding the use of metacognitive strategies to understand the audio 
text.

Keywords: Arabic language teaching, listening skill, metacognitive 
strategies, audio text.
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